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/A

JFtogr'afia aérea do Bairro do Lai_:;arteiro.

Ao longo destes cinco meses podemos constatar que ndo existe um unico caminho
para a integracéo, pois confrontamo-nos com uma pluralidade de valores, crencas e
atitudes, permitindo aos diferentes actores a possibilidade de ancoragfes societais
diversas. Dada a complexidade dos problemas as duvidas e as incertezas foram uma
constante. Tivemos ainda que ter em linha de conta, que a integracdo se reveste de
dimensbes plurais de intervencdo, de grande exigéncia disciplinar: a integracdo
econOmica em geral e no mercado de trabalho em particular, a integragdo socio-
urbanistica, a integracao civica e a integracao inter-grupal e inter-geracional.
Resta-nos agradecer muito especialmente ao Grupo de Parceiros Locais, pelos
encontros de aprendizagem que nos proporcionaram. Ao Instituto Nacional de
Habitagdo, administracdo, técnicos e consultores, desejamos-lhe éxito para o grande
desafio que abracaram.



1. Objectivos do diagnéstico e enquadramento geral da problematica

A vivéncia em pleno da cidade apela a uma cidadania activa, o que pressupoe a
existéncia de um padrao social de referéncia em termos de direitos e de deveres. O
direito a cidade estad associado ao exercicio de outros direitos, designadamente, o
direito ao alojamento, o direito ao emprego, o direito aos servicos, o direito a
cultura e a qualidade de vida urbana e o direito de cidadania. Nesta éptica, e no
polo oposto, poderemos entdo considerar que algumas areas da cidade,
designadamente os bairros desqualificados s3o os lugares onde existem

cumulativamente os maiores estrangulamentos face a estes direitos.

Considerando que a localizagdo geografica e a configuracdo espacial destes
territorios condicionam as praticas e vivéncias de quem aqui reside, importa referir
que o Lagarteiro é o Bairro mais periférico da cidade do Porto, encontrando-se
inscrito numa zona marcada por uma ainda forte ruralidade, mal servida em termos
de transportes publicos e com uma rede viaria de acessos deficiente. Neste sentido,
o Lagarteiro surge como um aglomerado residencial desintegrado da malha urbana
envolvente, fechado sobre si mesmo, distanciado da cidade dominante e alvo de

um processo de segregacdo socio-espacial.

Como ponto de partida, parece importante salientar que o Bairro, ainda que se
assuma como unidade basica de anadlise e de intervencdo para a requalificacdo do
tecido social, cultural e economico, assume uma dimensdo limitada para a
efectivacdo de um projecto de qualificagdo urbana mais alargado. A cidade é mais
do que uma justaposicao de bairros; assim, o Bairro do ponto de vista da
integracdo social e urbana tera que ser integrado dentro de um projecto estratégico
estruturante para a cidade, de forma a alcancar-se a necessaria articulacdo entre a
cidade e o urbano. Neste sentido, é fundamental articular a intervengao no Bairro
do Lagarteiro com o Projecto para o Parque Oriental e toda a necessaria

qualificagdo da Zona Oriental da cidade.

Obviamente que a inclusdo de metodologias de participagdo dos diferentes actores
no urbanismo e no planeamento em geral poderao desvendar potencialidades de
desenvolvimento social. Contudo, parece-nos importante que se tenham em linha
de conta a pluralidade e heterogeneidade de situacdes de exclusdes e de
estigmatizagdo, diferenciadamente vividas e sentidas nos quotidianos das
populagdes, admitindo que “a regra é a da heterogeneidade das situagdes de

exclusdo, recuperaveis umas, inelutaveis no curto prazo outras, criadoras de



rupturas de identidade por perda de lagos e sociabilidades comunitarias algumas,

deslizantes e conformadas outras ainda.”

Configura-se, entdo, como pressuposto orientador de qualquer intervencdo a
efectuar, a auscultacao das aspiragcdes, gostos, motivacdes e interesses de toda a
populacdo residente do Bairro, de forma a evitar processos de distanciamento da

populacdo face aos poderes estabelecidos.

O trabalho participativo dos Actores pretendeu sobretudo prepara-los para o
futuro, leva-los a reconhecerem a necessidade de trabalharem em conjunto
criando sinergias e processos de concertagdao sustentados. Tratou-se sobretudo de
um processo de aprendizagem, em que cada um, com a sua experiéncia e as suas

vivéncias, contribuiu para a resolugdo de um conjunto de problemas.

Neste contexto, o processo de inovagcao assenta na capacidade de se
desencadearem, individualmente e colectivamente, processos de aprendizagem
que levam a resolucdo dos problemas sociais, urbanisticos, econémicos e culturais

locais.
Isto significa que partimos dos seguintes pressupostos:

» As representagdes mentais basicas da Equipa Técnica, dos Actores e da
Populacdo Local, e as estruturas cognitivas em geral, sdo construidas e
seleccionadas através das experiéncias de cada um e das suas interacgoes
com o ambiente natural e social. Assim, cada um gera em si mesmo
informacao e conhecimento (processo continuo de construgdo de
relacdes entre representagbes mentais ou entre diferentes ‘esquemas’

cognitivos com diferentes niveis de complexidade);

« a aprendizagem é um processo de seleccdo de um esquema cognitivo que
se revela adequado a uma determinada situacdo nova (resolucao de um
novo problema). Neste sentido, os workshops com os técnicos, actores e
populacdo em geral procuram, de certa forma, desestabilizar os esquemas
cognitivos construidos, de forma a criar um ambiente favoravel a

construgcao de novas solugoes.

« Assim, consideramos que o processo de inovacao deve assentar
num processo de aprendizagem, que consiste num processo de seleccao
de esquemas cognitivos que se vao revelar mais adequados a criagdo de

uma situagdo nova, ou seja a verdadeira resolucdo dos problemas. Logo a

! . Ferreira de Almeida, “Integracdo social e exclusdo social: algumas questdes”, in Andlise Social, Vol.
XXVIII, n.° 123-4, 1993, p. 833.



aprendizagem é pré-activa.

Isto significa que o projecto do Lagarteiro s6 sera inovador se conseguir
dinamizar, individualmente e colectivamente, um processo pro-activo de

mudancga assente numa comunidade local aprendente.



2.Apresentacdo do Diagnéstico
2.1. Sintese descritiva da zona

O Bairro do Lagarteiro situa-se na zona oriental da cidade, afigurando-se como um
contexto residencial marcado por intensos processos de segregacao social e
urbana. Em termos sécio-demograficos, podemos aquilatar que estd desintegrado
da malha urbana envolvente e caracterizado pelo seu afastamento relativamente a
cidade. Assim, este contexto de intervencdo é tido, avaliado e representado como
um espaco segregado econdmica, social, urbanistica e culturalmente face a cidade.
Em termos socio-demograficos, podemos salientar que o Bairro do Lagarteiro é
constituido por 446 fogos, onde residem aproximadamente 1766 pessoas,

totalizando cerca de 398 agregados familiares.

QUADRO 1: Populacao residente e n.° de agregados familiares

N.° de N.° de N.° de
Fogos Agregados Pessoas
446 398 1766

Fonte: Estudo Socioeconémico da Habitacdo Social
do Porto, CMP, 1999

Em 2006, a Junta de Freguesia de Campanha implementou um questionario aos
agregados domésticos residentes. Responderam ao questionario 387 agregados
domésticos (387 fogos - 95% do total), contemplando 1460 pessoas residentes.

Este questionario vai ser objecto de analise neste relatorio.

Em termos globais, e procurando fazer um breve retrato, a populagao residente no
Bairro do Lagarteiro apresenta algumas especificidades que importa sublinhar,
designadamente: a piramide etaria da populacéo residente é claramente jovem; as
estruturas familiares de grande dimensdo associam-se a niveis de sobrelotacdo
habitacional; as familias compostas exclusivamente por individuos idosos e a
maternidade na adolescéncia fragilizam as estruturas familiares; os niveis de
desemprego e de desocupacgao sdao elevados; as taxas de escolaridade sdao baixos e
o abandono escolar é muito alto, logo no 5° e 6° Ano. Em termos de estruturas
fisicas podemos acrescentar que o0s espacos publicos estdo degradados e
descaracterizados, as habitacGes estdo deterioradas e a acessibilidade ao Bairro é

fraca.



Dados estatisticos de sintese, em 2001°

(a vermelho estédo sinalizados os indicadores numa posicdo favoravel no Lagarteiro face ao concelho do
Porto e aos indices de Portugal; a azul estdo sinalizados os indicadores numa posicao desfavoraveis)

. Concelho
Lagarteiro do Porto Portugal
1 | Populagéo total 1.892 261.239| 10.356.117
2 | Populagéo com menos de 25 anos (%) 27,1 30,3
3 | Média etéaria 41,7 39,0
4 | Populagéo residente com deficiéncia (%) 7,5 6,1
6 | Familias unipessoais (%) 25,3 17,3
7 | Familias monoparentais (%) 12,0 9,0
8 | Familias classicas com 5 ou mais pessoas (%) 8,0 9,5
9 Familias compostas exclusivamente por individuos com 65 ou mais 19.4 17.4
anos (%)
Mulheres residentes com idade compreendida entre os 15 e os 19
10 | anos que vivem com filhos no nicleo (%) (maternidade na 2,6 2,6
adolescéncia)
1 EZI)]‘ICIOS com necessidades de reparagéo (inclui os muito degradados) 64.0 409
12 @/I()())Jamentos familiares classicos de residéncia habitual sobrelotados 19,0 16,0
13 | Nimero médio de individuos por alojamento 2,1 2,0
14 Mecya das rendas mensais dos alojamentos classicos de residéncia 94.5 1223
habitual arrendados (Euros)
Populacao residente desempregada face a populagéo residente com
15 " P 10,2 6,8
actividade econdmica (%) (taxa de desemprego)
16 | Populagéo empregada por conta de outrem (%) 84,7 81,6
17 Populacdo empregada com horario semanal de trabalho de menos de 126 81
30 horas (%) ' '
18 Individuos residentes com o ensino basico completo, relativamente a 530 380
populagéo com 15 ou mais anos ' '
19 Individuos residentes com o ensino secundario, médio ou superior 36.4 220
completo, relativamente a populagdo com mais de 15 anos ' '
20 Populacao residente empregada ou estudante que se desloca, cujo 427 459
principal meio de transporte é o automovel (%) ' '
Populacao residente empregada ou estudante que se desloca cujo
21 S ) PR . 28,7 19,6
principal meio de transporte é publico colectivo (%)
22 | Duragdo média dos movimentos pendulares (minutos) 23,8 20,9

Fonte: INE, 2001; os dados do Lagarteiro referem-se ao conjunto de 5 subseccGes estatisticas (com os

seguintes cddigos: 13120315908; 13120316005; 13120308801; 13120308802; 13120316006).

2 Estes indicadores foram seleccionados de uma extensa Base de Informacdo por subseccdo.




A construgao do Bairro do Lagarteiro foi efectuada em duas fases. A primeira
concluida em 1973 contemplou 248 fogos (blocos 1 a 9), sendo a segunda
concluida em 1977 constituida por 198 fogos (blocos 10 a 13). Esta segunda fase é
tipicamente uma ampliagdo do bairro original, tendéncia que a C.M.P. adoptou, de
forma generalizada, para fazer face a grande pressdo habitacional existente na
época. Assim, o bairro é constituido por 13 blocos habitacionais® (de cércea
dominante r/c + 3) contemplando 446 fogos com as seguintes tipologias: T1 - 16;
T2 - 105; T3 - 224; T4 - 99; T5 - 1.

Fotografias do Bairro do Lagarteiro nos anos setenta.

O Bairro originalmente reproduz os modelos modernistas de construgdo de cidade.
Na sua envolvente proxima a cidade espontdnea: ruas sem sentido, actividades
economicas formais e informais, arquitectura de baixo relevo, espacgos verdes, etc.
No entanto, o que se realga é(era) toda ela ser um enorme cul-de-sac. O bairro do
Lagarteiro estava no limite da cidade. As acessibilidades e a circulagdo eram, e sdao-
no ainda, deficientes e bastante débeis o que reforga o “encravamento” da zona,
sobretudo porque a topografia ndao ajuda. Hoje, com a construcao (2005) da
Alameda de Azevedo, iniciou-se o processo de transformacdo das acessibilidades a

Zona.

O Bairro do Lagarteiro enferma de uma série de problemas congénitos que se tém
agravado nos ultimos anos com a progressiva degradacdo do edificado e dos
espagos colectivos, perante a auséncia de perspectivas de reabilitagcdo e de
estruturacdo urbanistica e ambiental. Alids, € sintomatica a impossibilidade de
concretizagdo, por motivos varios, do projecto de reabilitacdo de fachadas (Argto.

Manuel Botelho, 2001) e do projecto de reabilitacdo do espaco publico (Urb-

3 Importa salientar que, enquanto as politicas habitacionais do Estado Novo professavam os modelos de moradias
unifamiliares (bairros de casas econdmicas, ...) a C.M.P., desde o bloco de Duque de Saldanha (1940), adoptava os
modelos de blocos habitacionais plurifamiliares.



Atelier/Arqto. Jodo Campos, 2004), entre outros processos e programas. De
qualquer forma, urge intervir na componente fisica de um bairro que tem ja mais
de trinta anos e, além da intervencado estrita no bairro onde, por exemplo, as infra-
estruturas das redes prediais, que ndo foram conservadas ou mantidas, [se
encontram] no limite técnico de vida, importa ponderar problemas e acgdes de

forma mais abrangente.

Um dos factores que tem dificultado a actuacdo urbanistica e que a torna
normalmente pouco profunda, prende-se com a persistente auséncia de uma
estratégia e uma boa ideia central, de conjunto, para todo o sector urbano do
Lagarteiro/Azevedo/Parque Oriental, ja que para além dos factos em presenca,
parte importante dos problemas e, nestes termos, das solugdes correspondentes,
situa-se ao nivel da auséncia de relacbes entre tais factos e a envolvente directa ao

Bairro, marcada por espacos residuais e espacos abertos expectantes.

De facto, o Bairro do Lagarteiro resultou, em termos gerais, da atitude abstracta
de mera ocupagdo de uma bolsa de terrenos disponiveis, ocupacdo essa marcada
ainda pela desventura do modelo funcionalista que informou o respectivo desenho
e que ndo se capacitou, nem a “fazer cidade” com conotados claramente urbanos,
nem a “abrir”-se e articular-se a malha de matriz linear, e de organicismo
elementar, de Azevedo. Assim, o Bairro do Lagarteiro constituiu-se, a partida,
como forma segregada e como fragmento, com a agravante de ndao possuir

qualquer coeréncia morfoldgica, ser estilhacado e desarticulado internamente.

Bairro do Lagarteiro, 2006.



2.2. Metodologia utilizada no diagndstico

1. Em termos metodoldgicos optou-se por articular varias dinamicas em

simultaneo, procurando articular e dinamizar sinergias entre os diferentes

resultados obtidos, com base em diferentes métodos:

- acgOes tradicionais de levantamento e caracterizagao;

acgOes de auscultagao por inquérito;

focus grupo de abordagem diagnodstica e prospectiva
- apresentacoes de casos e demonstragdes de acgdes exemplares

- grupos de acgao exploratoria e de alargamento da mobilizagdo e

envolvimento das populagdes locais.

Esquema metodolégico de desenvolvimento das tematicas

FASE 1 FASE 2.
DIAGNOSTICO DISCUSSAO
Identificagdo dos Grupos de discussao
problemas Defi_nic;éo negociada dos
Identificacdo das eixos estruturantgs
necessidades e dos CONCERTACAO

FASE 3
CONCRETIZACAO
Desenhos
organizativos
Solugées de
sustentabilidade

2. Esta abordagem metodoldgica pretende instaurar um processo de investigagdo-

participacdo-accdo ancorado nos seguintes principios:

Possibilitar uma contribuicdo para a realizagdo de um diagndstico
participado, contrariando saberes e ideias vindas de cima para baixo;

Pugnar por uma desmontagem de mecanismos de leitura uniformizantes,
apostando nas vivéncias, sociabilidades e representacbes das vivéncias dos
moradores como ponto de partida para a compreensdo das dindmicas locais
e desenho de acgdes ancoradas no accionamento de recursos para um fim
comum;

Possibilitar o envolvimento das instituicdes e populacdes locais e das suas
capacidades de concertar iniciativas;

Fomentar empowerment, o que pressupde que as populagdes possam
desenvolver a nivel local competéncias de gestdo e capacidade de tomada

de decisdo no que diz respeito as suas proprias vidas;
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»+ Montar um processo de investigacao-accao participativo, um processo de
aprendizagem, que permita abrir discussdes, algumas contraditdrias, e

conduzir a um consenso aceite por todos.

3. Através deste conjunto diversificado de intervencbes espera-se contornar as
principais barreiras, designadamente:

- as dificuldades em obter elementos fidedignos que permitissem
estabelecer uma escala, nem que fosse aproximada, do impacte e da gravidade dos
problemas recorrentemente enunciados;

- as interpretacdes segmentadas e excessivamente focalizadas dos actores
locais em funcgdo das especialidades associadas ou as funcGes instituicionais ou de
intervencdo solidaria, muitas vezes voluntarista;

- 0 défice, apesar de tudo significativo, de instituicGes locais com uma

participagdao activa e representativa dos residentes do bairro.

4. Assim, a abordagem metodoldgica tem em vista o seguinte:

- desenhar os contornos essenciais do “estado da arte” através de métodos
de auscultagao e observacdo, tidos por suficientes para o objectivo em causa;

- agir em favor de uma efectiva desocultacdo nos dominios atitudinais e
comportamentais elegendo a experiéncia e as vivéncias dos residentes como ponto
de partida para a revelagdo das competéncias locais instaladas;

- provocar processos polarizadores de accao imediata, com uma tripla
finalidade: aprofundar o diagndstico na acgdo; introduzir elementos de motivacao e
de envolvimento das populacdes locais e, finalmente, langar as bases de uma
estrutura de suporte a organizacao das actividades futuras, com a participagdo

directa de residentes do Bairro.

5. Sendo que qualquer intervencao tem em vista os moradores do Bairro e da
envolvente directa, algumas das dificuldades de partida deverao ser examinadas
no contexto dos processos e procedimentos operativos a desenvolver. A adesdo
dos moradores pressupde processos de inclusao e participagdo nas decisdes, o que
se configura de grande complexidade face as premissas apontadas como

orientadoras dos trabalhos de caracterizagao prospectiva em curso.
6. O diagnostico sera desenvolvido em torno de 4 grandes dominios, respondendo

a necessidade de aprofundar a esséncia e o contelido dos problemas:

- Estruturacdo urbanistica e ambiental
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- Competéncias locais e actividades econémicas

- Desenvolvimento social e cultural

- Estrutura institucional e parcerias

Desenvolvimento

Social e Cultural

Estruturacao

Urbanistica e
Ambiental

Competéncias e
Actividades

Economicas

7. Assim, em termos metodoldgicos o diagndstico na componente estruturacao
urbanistica e ambiental apoia-se designadamente em:

- accoes tradicionais de
levantamento e caracterizacao

- levantamentos fisicos, ambientais,
funcionais, tipoldgicos, entre outros,
realizados pela equipa técnica;

- construcdo de cartografia analitica
(hipsometria, declives, mapas
funcionais);

- pesquisa documental nos Servigos de
Planeamento e Urbanismo da CMP;

- accodes de auscultacao por
inquérito

- inquéritos realizados pela Camara
Municipal (niveis de ocupagao e
caracteristicas da populacao residente)
- realizaram-se até ao momento 80%
do universo);

- inquéritos realizados pela Junta de
Freguesia de Campanha (estado de
degradacdo e de ocupacgdo dos imoveis,
entre outros) - realizaram-se até ao
momento a 389 agregados domésticos);

- focus grupo de abordagem
diagnoéstica e prospectiva

- com os representantes da CMP e do
INH, e com os servigcos camararios
(servigos de Urbanismo e do Ambiente,
entre outros);

- com todos os actores do Projecto;
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- apresentacoes de casos e
demonstracoes de acgoes
exemplares

- com os representantes da CMP e o
INH, e com os servicos camararios
(servigos de Urbanismo e do Ambiente);
- com todos os actores do Projecto;

- grupos de accgdo exploratoria e de
alargamento da mobilizagdo e
envolvimento das populacoes locais.

- na fase final, a apresentacao e
discussdo de alguns problemas e das
accoes emblematicas e/ou estruturantes
em termos urbanisticos e ambientais.

8. Por sua vez orientagdes metodoldgicas no dominio das competéncias locais e

das actividades econoémicas, enriquecem o processo global que assumidamente

incorpora uma forte componente de diversidade e de complementaridade, tendo

em conta a sua estratégia exploratoria e de construgdo modelar na acgdo. Assim,

em termos metodoldgicos o diagndstico apoia-se designadamente em:

- acgoes tradicionais de
levantamento e caracterizacao

- levantamento e mapeamento das
actividades econdmicas no bairro e na
sua periferia imediata (comércio e
servicos);

- pesquisa documental dos Relatorios de
Avaliacdo dos programas de intervencao
anteriores (Escolhas, Urban) e dos
estudos sdécio-econdmicos existentes;

- pesquisa e analise documental
referente as qualificacbes e as
actividades dos residentes (Publicacdes
de Organismos das tutelas e INE)

- accodes de auscultacao por
inquérito

- Inquérito aos actores locais sobre
“Competéncias locais - caracterizagao e
condigOes de desenvolvimento”

- focus grupo de abordagem
diagnoéstica e prospectiva

- Focus Grupo em torno das
competéncias locais, organizado a partir
dos Encontros da Escola. Envolveu
responsaveis locais pelos temas da
educacdo-formacao, residentes e
especialistas tematicos.

- apresentacoOes de casos e
demonstracoes de acgoes
exemplares

- apresentacao da experiéncia “Clube da
Vida Local” por técnicos da ANOP;
debate sobre o modelo e estratégias de
adaptacdo;

- apresentacdao do funcionamento do
processo RVCC por uma técnica de RVC
do Centro de Pacos de Brandao.

- grupos de accgdo exploratoria e de
alargamento da mobilizagdo e
envolvimento das populacoes locais.

Foram criados trés grupos:

- Grupo do 9° ano e das competéncias
informais;

- Grupo das actividades de proximidade
e de apoio a Vida Local

- Grupo dos Equipamentos e Espacos de
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| apoio a Iniciativa Local.

A accao directa realizada com elementos activos da populagdo local em torno dos
temas das competéncias locais tem servido de “termdmetro - regulador” dos
mecanismos de envolvimento e de progressiva apropriacao do processo por parte
de um primeiro nlcleo de residentes. Os resultados mais evidentes nesta fase sdo
0s seguintes:

- foram constituidos 3 subgrupos, abarcando cada um uma area tematica de
reflexdo / acgao;

- cada subgrupo define o seu plano de acgao e articula com os restantes as
actividades que pretende realizar;

- 0 primeiro objectivo das actividades estabelecidas por cada um dos grupos
consiste no envolvimento / mobilizacao / adesdo de outros residentes do bairro e

na sua co-responsabilizagdo nas acgdes futuras.

Grupo Reconhecimento e Validacdo de Competéncias: levar a debate publico, no
bairro, a possibilidade dos residentes detentores de competéncias adquiridas ao
longo da vida, poderem ver certificados os seus saberes ao nivel do 49, 6° e 90
anos de escolaridade. Possivel articulacdo dos processos no plano escolar com
competéncias profissionais, mesmo parciais, para acgoes de Reconhecimento Social

de Competéncias, facilitadoras e potenciadoras de empregabilidade.

Grupo Actividades de Proximidade e de Apoio a Vida Local: identificar necessidades
de apoio e de servigos de proximidade no Bairro e potenciais prestadores de
servigos em areas de caréncia significativa e voluntarios para primeira abordagem

as mais carenciados.

Grupo Espacos e Equipamentos de Apoio as actividades da Iniciativa Local:
identificar os espagos disponiveis; avaliar as suas condicGes actuais e apresentar
recomendacbes nestes dominios depois de auscultar os potenciais dinamizadores e
beneficiarios.

Deste primeiro embrido de acgdes / envolvimento pode-se admitir que venha a
surgir um quadro favoravel a auto-organizacdo. As condicbes concretas, as pessoas
envolvidas e as dinamicas entretanto impulsionadas ditardo a viabilidade de ser
constituida uma estrutura interna que lidera e assegura a continuidade do

processo.
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9. No quadro da tematica redes de sociabilidade e modos de vida, optamos

pelo accionamento de uma multiplicidade de técnicas de recolha da informacao, do

seu tratamento e da respectiva mobilizagdo dos actores, tal como podemos ver no

quadro seguinte.

Abordagem metodoldgica e accionamento de recursos técnicos

-AccglOes de recolha de informagao
secundaria

- Recolha de elementos documentais
junto dos diferentes actores
institucionais;

- pesquisa documental e bibliografica
acerca do Bairro e da cidade;

- utilizagdo de dados tratados da
Camara Municipal do Porto e da Junta
de Freguesia de Campanhg;

- consulta e utilizacdo do Relatério do
Programa Escolhas e do Relatério de
Actividades do Projecto promovido pela
NorteVida;

- recolha de elementos estatisticos junto
da PSP, Seguranga Social, Centro de
Saude de Campanhd, Instituto Nacional
de Estatistica, etc.

Accoes de auscultagdo por inquérito

- inquéritos realizados pela Cémara
Municipal (niveis de ocupacdo e
caracteristicas da populacdo residente -
ja referidos);

- inquéritos realizados pela Junta de
Freguesia de Campanha (ja referidos);

- inquéritos realizados pela Obra
Diocesana de Promocdo Social;

- analise por amostragem das fichas de
processos de RSI disponibilizadas pelo
Centro Regional de Seguranga Social e
pela Fundacao Filos.

Focus grupo de abordagem
diagnostica e prospectiva

- 5 Grupos de Discussao
populacgdo local

- Grupo de Discussdo com os actores
institucionais

- Grupo de Discussdao com a Camara
Municipal do Porto e Junta de Freguesia

de Campanha

com a

Realizacao de entrevistas semi-
directivas

- Entrevistas aos actores institucionais
locais

- Entrevistas a projectos emblematicos

- Entrevistas a actores institucionais
supra-locais (Seguranca Social,
Autoridade de Saude e PSP)

- Entrevistas a Moradores

- Entrevistas a liderangas locais (Igreja,
Escola)
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. - Realizagdo de sessdes de trabalho com
Grupos de mobilizacao e _ | lideres informais locais estratificados em
envolvimento das populagoes locais | fync50 da idade e das condicBes de vida
acerca de projectos e  acgles
estruturantes de intervencao

- Montagem de painéis tematicos

- Identificacdo de pessoas-recurso

Em termos de auscultacdo dos diferentes grupos populacionais, conseguimos,
através de persistentes contactos, vir a constituir um grupo de discussao local, que
se foi densificando numa estratégia de bola de neve, composto pelos seguintes
segmentos populacionais:

+ Segmento de Jovens que engloba maes adolescentes (6° ano), estudantes
(129 e superior), desempregados e inactivos (69, 5° e 79 ano), na sua
maior parte mulheres, entre os 16 e 24 anos;

+ Segmento de Idosos, também mulheres, atestando a natureza matriarcal do
Bairro, pautadas por baixos rendimentos, tendo a seu cargo dependentes; a
sua maioria permanece em casa todo o dia e uma minoria frequenta as
actividades da Casa das Glicinias;

« Segmento de populacdo adulta que abrange populacdao desempregados,
(feminina e masculina), portadora de qualificacOes escolares e profissionais
muito baixas entre os 34 e os 49 anos.

Neste momento, as liderangas informais do Bairro funcionam como elementos de

recrutamento para 0s grupos.

Grupo de discussdao com a populagdo local, 5 de Maio de 2006.
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10. Para a caracterizacdao da base institucional e da rede de parcerias foi
implementado um questionario a equipa de Actores Locais. Com este questionario
pretendeu-se sobretudo identificar:

- as areas de intervengdo de cada instituicdo, publicos-alvo, os seus
recursos humanos, logisticos e financeiros e areas/pessoas abrangidas pelas
actividades da instituicao;

- as actividades/projectos mais relevantes (no passado e no futuro), os
principais obstaculos que tém de ser ultrapassados (na relagdo com o publico-alvo;
na relagdo com os parceiros; devido ao contexto do bairro, ao défice de recursos,
entre outros; falta de profissionais) e as principais fontes de financiamento.

- as redes de parceria mais frequentes, que projectos cimentam essas
parcerias e a duragao dessas redes;

- as expectativas e representacdes que o Bairro do Lagarteiro sugere
(potencialidades, estrangulamentos, ameacas e oportunidades) aos actores que
operam no Bairro;

- as redes potenciais de parceria e eventuais lideres de projectos e de

intervengao.

Para a definicdo, configuragao e representacao das redes de instituicdes foi utilizada
uma linguagem algébrica essencialmente qualitativa que procura captar e descrever

a riqueza das relagdes entre objectos - Dinamica de Poliedros ou Q-analysis.

Dinamica de Poliedros ou Q-analysis € uma linguagem matematica descrita em
topologia algébrica e desenvolvida com o objectivo de descrever e representar
guestbes estruturais. A Dinamica de Poliedros foi desenvolvida pelo matematico
Ronald Atkin em meados dos anos 70 - Atkin, Ronald, Mathematical Structure in
Human Affairs, Heinemann Edicational Books, London 1974. A sua génese tem a
ver com a necessidade de descrever estruturas (0 modo como objectos ou
elementos se relacionam ou se associam). Ndo € uma técnica no sentido usual do
termo (nao recorre as tradicionais linguagens matematicas da estatistica inferencial
e descritiva que sdao sobretudo quantitativas) mas sim uma linguagem algébrica
essencialmente qualitativa que procura captar e descrever a riqueza das relagoes
entre objectos.

Constitui uma excelente aproximagdo metodoldégica a complexidade da
representagdo grafica das relagbes entre objectos e uma alternativa e/ou,
frequentemente um complemento, as técnicas classicas aglomerativas ou partitivas
de agregacdo de objectos nos métodos de classificagdo da estatistica descritiva.

E particularmente Util na definicdo, configuracdo e representacdo de redes de
individuos.

11. Através deste conjunto diversificado de accbes, pretendemos alcancar os

seguintes objectivos:
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Possibilitar a consolidagdao de um diagnodstico credivel, realista e tradutor da
realidade;

Cruzar uma multiplicidade de fontes de informagdao permitindo cruzar
diferentes métodos e ldgicas de recolha;

Mobilizar uma diversidade de actores (politicos, institucionais e moradores)
tendo em vista um enriquecimento das representacdes acerca do Bairro e
excessivamente  personalizadas e focalizadas em  determinadas
especialidades;

Identificar varias possibilidades de concertagdo e de participacdo.
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2.3.Eixos interpretativos das dinamicas urbanas e levantamento das
hipéteses para a intervencdo

Os trabalhos de diagnostico procuram espoletar, de forma objectivada e
prospectiva, um conjunto de nexos transversais entre todas as vertentes de
natureza fisica e social, identificando as suas correlagdes e escalas geograficas de
pertinéncia analitico-estratégico. Neste sentido, foram identificados os eixos
interpretativos das dinamicas urbanas seguindo uma perspectiva inter-disciplinar e
uma visao prospectiva e interventiva:
A. O Bairro e a Cidade
. O Bairro enquanto espaco de (sobre)vivéncia social
. Redes de sociabilidade quotidianas e espago publico

. O Bairro enquanto espago dominantemente residencial

B

C

D

E. Competéncias locais para a promogdo da coesdo social

F. Criagdo de actividades e dinamizagdo do emprego a nivel local

G. Reinsercédo profissional de populagdes particularmente vulneraveis
H

. Dependéncias e assistencialismo

A. O Bairro e a Cidade

O fechamento do Bairro do bairro do Lagarteiro reflecte a sua desintegracdo sécio-
urbanistica na cidade do Porto. Esta desintegragdo verifica-se ndo s6 em termos da
sua configuracdo espacial e enquadramento urbanistico, mas também em termos
das vivéncias quotidianas e dos espacos de accdao e de referéncia dos seus
habitantes, contribuindo para o reforgo do estigma social negativo que recai sobre o
Bairro e sobre quem o habita.

Existe uma construcdo discursiva centrada numa assuncdo da pertenga a um
espaco estigmatizado e de modalidades de reaccdo face a essa situacao. Em
situagdes de interaccdo e de exposicdo publica, os residentes omitem a sua
pertenga territorial, demonstrativos de que habitar no bairro é arriscar a ter uma
imagem publicamente desvalorizada na cidade.

Mesmo quando se deslocam para fora do Bairro, os jovens tém percursos ja
relativamente bem definidos que sao, geralmente, percorridos em grupo e que
estdo associados ao trajecto da Unica carreira dos STCP que serve a zona do
Lagarteiro. Os locais habitualmente mais frequentados sdo o Centro Comercial
Central Shopping (agora parcialmente inactivo) e o Parque Nascente e, no periodo

do Verdo, a zona ribeirinha préoxima do Freixo. Apesar de este ser um aspecto
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comum quando falamos de contextos habitacionais socialmente desqualificados,
podemos considerar que para isto muito contribui o isolamento fisico, espacial e

social em que o Lagarteiro se encontra.

Estes eventos em que se relinem com outros jovens de outros bairros, quer porque
se apresentam quer porque competem (ex. desfile e «eco-escutismo») revelam as
rivalidades dos bairros e simultaneamente desconstrdi essas rivalidades -

facilmente interagem, encontram namorados...Actor institucional

Numa perspectiva de um maior aprofundamento relativamente as imagens
exdgenas sobre o Bairro, tentamos aferir as dimensdes constituintes da construcdo
de um imaginario de «medo» publicamente partilhado. E oportuno fazer aqui uma
referéncia ao papel dos media na cristalizacdo de uma imagem desvalorizada do
Bairro na cidade por parte dos seus proprios moradores. Alids, um dos principais
problemas de inseguranca vem das representagdes negativas que sao trazidas do
exterior e também de processos de exclusdo vivenciados e que criam nos proprios
individuos sentimentos de exclusao.

Neste sentido, podemos considerar que os media muito tém contribuido para a
emergéncia de sentimentos de inseguranca face a estes espagos na medida em que
os relatos mediaticos acabam por cristalizar um imaginario social acerca dos
bairros, pautado por uma representacdo negativa, toldada por sentimentos de
medo e de inseguranca. Este imaginario assume-se como elemento determinante
no estabelecimento das relagdes dos espacgos estigmatizados com a cidade no seu
todo, provocando relativamente aos bairros uma ruptura com a cidade. Enfim,
estamos perante a (re)construcao de lugares marginais, fora dos limites da
normalidade e cujo respeitavel cidaddo comum devera evitar contactar seja sob

que pretexto®.

“As casas estdo degradadas e sobrelotadas, pelo bairro domina a toxicodependéncia
e o desemprego é um grave problema. O nUimero de pessoas a precisar de
rendimento minimo é elevado. Gente que, com o tempo, ganhou desafeigdo ao
trabalho. Todos estes sdao motivos suficientes para que o Bairro do Lagarteiro, no
Porto, seja um "barril de pdlvora" e onde a criminalidade e a delinquéncia fazem
parte do dia-a-dia”. “Bairro do Lagarteiro vai ter um programa para sair da
degradacdo”, Diario de Noticias, 11 de Janeiro de 2006.

* Paula Guerra, Cendrios de Inseguranca, Porto, Faculdade de Letras da Universidade do
Porto, 2002.
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“Existe muito medo por parte das pessoas que sao confrontadas com a necessidade
de ir ao bairro ou de contactar com os residentes: os motoristas dos STCP, os
taxistas, o carteiro dos CTT e os empregadores tém medo de assaltos, de
falsificacOes de bilhetes ou passes, de agressdes (ex. por o carteiro ndo trazer ou
enganar-se na morada de beneficidrios do rendimento social de insercao)”. Actor
institucional.

Tendo em consideragao o presente eixo interpretativo:

- E crucial ensaiar solugdes de concertacao com 0s programas previstos e a

preconizar para a envolvente directa do Bairro

O Parque Oriental é o projecto ancora de regeneracdo urbana do sector oriental da
Cidade e da Metrépole do Porto. Assim, a integracdo sdcio-urbanistica do Bairro do
Lagarteiro depende da sua capacidade de interagir com os projectos que estao e

vierem a ser idealizados para a envolvente.

Por um lado, é necessario rentabilizar para o Lagarteiro a componente ambiental
gue o Parque Oriental vai assumir. Por outro lado, a frente urbana que esta a ser
idealizada para o sector sul do Parque tem um caracter estratégico para o éxito da

integracdo urbanistica e social do Bairro.

E preciso avaliar a pertinéncia, efeitos objectivos e receptividade em estabelecer
ligacbes de articulagao com a envolvente, nomeadamente a Norte (com a nova
Alameda de Azevedo), a Nascente (com o tragado existente - Rua e Tv. da Aldeia -
e com a rotunda do N6 do Casal), a Sul (com a Rua de Azevedo, por
prolongamento da Rua 8 de Setembro que agora nela entronca) e a Poente (com a

Rua do Lagarteiro e rotunda de S. Pedro).

Devera ser também avaliada a importancia da integracdo efectiva do bairro nas
novas formas urbanas com frente para a nova via a Norte e expectavel para a
bolsa (espaco aberto) de nascente, para que participe nas correspondentes
“fachadas urbanas” e ndo se relegue as traseiras dessas mesmas formas, o que
agravaria os estigmas de segregacdo espacial. Este critério importa ainda, entre
outros aspectos, ao estabelecimento de relacdes espaciais com o futuro Parque
Oriental, recorrendo a este, e a sua previsivel qualidade e notoriedade ambiental,

como factor de qualificacdo do proprio bairro e das suas proximidades.

Cabe a Camara Municipal do Porto garantir que, o Parque Oriental venha a ter um
efeito multiplicador em termos de desenvolvimento da zona oriental do Porto, e
especificamente dada a proximidade do Bairro do Lagarteiro. Sendo um Projecto de
escala metropolitana, que potencia uma rede de relacionamento com o Parque

Ocidental, deve simultaneamente obedecer a critérios sociais, econdmicos e
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ambientais que contribuam para o desenvolvimento de uma das areas mais

deprimidas da cidade - a zona de Azevedo.

- Melhorar a mobilidade e os servicos de transporte colectivo

A infra-estruturacdo rodoviaria, condiciona largamente o servico de transportes
colectivos, cujo desenho, com términos em "“Azevedo” - a Sul, denota a
preocupacao por parte da STCP em servir a populagao do Bairro.

De qualquer forma, € de todo pertinente pensar na ligacdo por transportes
colectivos a Norte por trés razbes fundamentais: em primeiro lugar, o acesso a
paragem de Azevedo penaliza as populagdes localizadas em varios pontos do
Bairro com alguns percursos superiores a 300m em condicdes de pouco conforto;
depois ndo é de desprezar a ldgica de distribuicido modal deste conjunto
habitacional, com utilizacdes de transportes colectivos superiores a 55% (ver
quadro de indicadores), situando-se em cerca de 25% o uso do transporte
individual - valores inversos aos registos para a AMP (respectivamente 28% e
52%, em 2001); finalmente, o argumento da necessidade de ligar estas
populacdes a 4areas alternativas da cidade, sem necessidade de efectuar
transbordos, que ndo exclusivamente o territério a Sul (linha 400).

O Bairro do Lagarteiro, apresenta um enquadramento na rede de transportes do
sector Oriental da cidade do Porto pouco desenvolvido, mas susceptivel de
significativas melhorias, tanto ao nivel da abertura deste territério a malha de
transportes da cidade, como ao da integracdo das suas populagdes num sistema de
mobilidade apelativo e moderno, que promova o acesso as oportunidades e seja

factor de desenvolvimento local.

B. O Bairro enquanto espaco de (sobre)vivéncia social

Populagéo residente, estrutura etéria, em 2001
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Populagédo residente por grupos etarios (%),

em 2006
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Fonte: Inquérito, Junta de Freguesia, 2006.

Apesar de a populagdo do bairro do Lagarteiro apresentar uma composicdao etaria
jovem, 14,3% da sua populagao ja tem 60 e mais anos. Mais concretamente, 9,8 %
das familias do bairro sdo compostas exclusivamente por individuos com 65 ou
mais anos. Embora ainda se encontre distante dos valores apresentados para o
Concelho do Porto e para Portugal, com 19,4% e 17,4% respectivamente, tal
percentagem ndo deixa de ser relevante se atentarmos que as familias compostas
exclusivamente por idosos no bairro estdao mais sujeitas a situacdes de pobreza,
isolamento social, dependéncia e doenca. As caracteristicas socio-familiares destas
familias indiciam um quadro social de uma velhice fragilizada onde as despesas
com a sobrevivéncia didria e a medicacdo ocupam uma parcela significante dos
seus rendimentos.

Convém lembrar que estas familias, referem-se a familias s6 de idosos, o que
ilustra a ocorréncia no bairro, da tendéncia, observada igualmente a nivel nacional,
para a contraccdo dos contextos familiares ao nivel da prestacdo de cuidados aos
seus membros mais velhos. Esta contraccdo esta relacionada quer com os
processos de reconfiguracao das formas familiares e das redes de solidariedade
intergeracionais, quer com o0s processos de urbanizacdao/metropolitizagao
associados as dinamicas migratdrias.

No Bairro é igualmente relevante a monoparentalidade materna, sobretudo entre
mulheres com idades compreendidas entre os 15 e os 19 anos. Aqui a
monoparentalidade é uma situagdo essencialmente vivida no feminino, tendéncia
semelhante a que ocorre a nivel nacional, em que as familias maternas continuam
a ser a maioria deste tipo de nucleo (86,4%). No Bairro, tais nlcleos tém uma
expressdo na ordem dos 11,1%. Tratam-se de familias de maes soés, com forte

dependéncia econdmica, social e residencial dos familiares mais préximos, sendo
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por isso mais marcada a co-residéncia com outros nlcleos (familia alargada e
multipla).

Por se tratar sobretudo de maes sos e muito jovens, sdo geralmente familias mais
vulneraveis quer economicamente, quer do ponto de vista dos cuidados prestados

as criangas.

- O gosto e o desgosto de viver no Bairro

O que os residentes gostam no Bairro, em 2006
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No tocante a estruturacdo das identidades face ao espacgo residencial, verificou-se
que a identificacgdo com o Bairro enquanto local de residéncia é uma referéncia
importante. Uma percentagem significativa de agentes sociais em presenca gosta
de viver no Bairro, e esse gosto reflecte-se num comportamento de habituagdo ou
num gosto especifico desenvolvido face a casa e ao bloco. Este gosto pelo Bairro é
algo que se intensifica a medida que o individuo progride no seu ciclo de vida, e vai

criando relacionamentos preferenciais com vizinhos/amigos.

“O Bairro até é bonito!” Moradora, 77 anos, 42 classe

O desgosto face ao Bairro aparece associado a sobrevalorizagdao das caracteristicas

sociais negativas do Bairro, ou seja, e por outras palavras, ao «mau ambiente
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generalizado» que se instalou no Bairro. Ndao deixa de ser importante assinalar,
com efeito, que o Bairro emerge como um espaco inevitavel, um espago que se foi

aprendendo a gostar «quase a forca».

Solidariedade entre alguns moradores (ndo entre todos);, sobretudo ha uma
«ligagdo forte na desgraca» (por exemplo, quando a policia vem prender alguém ou
guando véem «tirar as criancas dos pais», 0s outros tentam encobrir o paradeiro);
a solidariedade ¢é particularmente forte entre os <«mais miserdveis» (0s
«marginais»). Actor institucional

Falam mal uns dos outros, mas porque se conhecem muito bem, e isso ndo impede

as solidariedades. Actor institucional

O que os residentes ndo gostam no Bairro, em 2006
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Nada a apontar [ ]
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N&o responde
Outros
Droga | |

Ambiente/vizinhos : : ]
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Fonte: Inquérito, Junta de Freguesia, 2006 Ne

O gosto pelo Bairro conjuga-se com sentimentos de pertenca face ao mesmo. Os
gue gostam sentem-se como parte integrante do Bairro e isso é assumido como um
facto importante ou fundamental. Os sentimentos de pertenca com frequéncia
aliam-se a atitudes de resignacdo e a assuncao do estigma, mas paralelamente ndo
se deixa de fazer invocacdo as ligagGes afectivas estabelecidas com o Bairro e aos
processos de identificagdo. Os sentimentos de ndao pertenga ao Bairro, traduzem-se
na assungdo de um sentimento de identidade negativa face ao local de residéncia,
manifesta na negagdo e recusa em aprofundar as suas vivéncias no local e nas

relacdes de oposicao face aos moradores do Bairro, na sua generalidade.
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Factos que consubstanciam o desgosto

O bairro novo (1977): com o bairro novo veio mais gente, de fora, e quem estava
no bairro velho ndo gostou do aumento da populagdo. O alojamento dos moradores
do bairro da Mitra: quase todos foram para o bairro do Lagarteiro e, segundo a
populacdo, «deram cabo de tudo» por causa da droga”.Actor institucional

“Com os de S. Jodo de Deus, veio o inferno” Morador, 49 anos, 2 filhos, 42a classe
“A droga esta por todo o lado, se ndo é a vender, é a guardar” Morador, 49 anos, 2

filhos, 42a classe

- Préticas de sociabilidade fechadas no Bairro convivem com alguma

conflitualidade

As praticas e vivéncias quotidianas da populacdo residente no Lagarteiro
organizam-se quase exclusivamente em torno do espago Bairro e area envolvente.
O seu habitat é o seu espaco de referéncia e de acgdo privilegiado, demonstrando
uma logica de auto e hetero fechamento face ao meio envolvente, nomeadamente,
face a cidade. A este respeito, parece importante relembrar que muitos dos
residentes no Bairro “Ndao saem do Bairro, nunca tinham ido ao Rivoli”,
desenvolvendo uma rede de relagGes Unica e exclusiva com outros espagos
similares e proximos em termos de vivéncia, dai a importancia do eixo Cerco-
Lagarteiro, como é ressaltada pelos actores técnicos locais, no ambito da geografia
dos percursos.

As sociabilidades quotidianas sao marcadas pela omnipresenca de conflitos e por
uma certa naturalizacdo da violéncia, o que ndo contradiz em nada a existéncia de
solidariedades no Bairro ou grandes teias de relagGes. Recorde-se que um numero
significativo de familias tem familias aparentadas no Bairro, o que ocasiona um

contexto de grande proximidade afectiva, mas também de conflitualidade.

“Um estalo toda a mulher leva porque merece” Moradora, 24 anos, 2 filhos, 99 ano
de escolaridade.
"0 que me fez ser menos violenta foi a danga, foi o hip-hop” Moradora, 24 anos, 2

filhos, 99 ano de escolaridade.

As transgressividades juvenis no Bairro assentam num mundo de pequenos
negoécios, na pratica de actividades de sobrevivéncia e no desempenho de
actividades sem regularidade. Muitos dos jovens do Bairro, apresentam condutas

excessivas em busca da convivialidade e do prazer ou da violéncia gratuita,
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participando em todas as dinamicas de visibilidade publica do Bairro. A este

respeito é elucidativo o seguinte excerto de um artigo recente’:

“Fendmeno de rosto urbano, a delinquéncia juvenil tem particular incidéncia nos
distritos de Lisboa, Porto, Setibal e Braga. O Porto registou em 2005 a maior
subida nacional de episddios desta natureza (34,6% na &rea da PSP).
Protagonistas? Grupos com vulnerabilidades diversas que tanto pregam partidas
como praticam crimes de gravidade variavel.

N3do brotam do nada. Brotam de contextos socio-econdmicos desfavorecidos,
amiude conjugados com disfuncGes familiares, baixa auto estima, incipiente
escolaridade. Brotam de subculturas de resisténcia a normalidade.

A rua acaba por ser um meio de convivéncia, uma mini-familia a qual se quer
pertencer. Cada um faz o seu esquema porque é preciso sobreviver” meneia White
[rapper, gang ETA, Aleixo]. “E os putos crescem dentro disto, a ver a cena da vida

facil, muitas vezes sem os pais a encaminhar para uma cena decente”.

- A questdo da toxicodependéncia

A questdo da toxicodependéncia, ndo obstante a importancia e visibilidade que tem
adquirido no senso comum e nas representacfes mediaticas, ndo tem sido objecto de
estudos rigorosos e detalhados no nosso pais, se exceptuarmos as abordagens que
lhe tém sido feitas pela via terapéutica. Assim, temos consciéncia que o0s
toxicodependentes ndo se podem assumir como uma categoria social hegemonica,
mas por um conjunto de modos de vida diferenciados. Assim, também no Bairro do
Lagarteiro os toxicodependentes se estruturam por modos de vida, consumos e
trajectorias sociais diferenciadas: “N&o se poderia assim falar dos toxicodependentes
como um conjunto uniforme, mas antes como uma realidade complexa onde se
entrecruzam contextos, sujeitos, substancias e as histérias de vida que a partir dai se

vao construindo” .

> Ana Cristina Pereira, “"Querem ser os maiores do Bairro. Gangs no Porto”, in Publica, 2 de
Julho de 2006, pp. 38 e 46.

6 Nuno Miguel et al, “Tracos, lacos e dependéncias (A experimentacdo de drogas)”, in José Machado Pais
(coord.), Tracos e Riscos de Vida. Uma Abordagem Qualitativa a Modos de Vida Juvenis, Porto, Ambar,
1999, pp. 95-96.
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N&o obstante a importancia analitica das diferenciagdo dos caminhos e vivéncias da
toxicodependéncia, temos que nos reportar aos dados obtidos localmente junto dos
utentes do CAT Oriental do Porto’ e referentes aos individuos que declaram residir no
Bairro do Lagarteiro.

Em termos de analise de dados, uma primeira nota se impde. Os utentes do CAT
provenientes do Lagarteiro apresentam perfis sociais e profissionais similares aos de
outras zonas e bairros da cidade. A maioria dos utentes sdo do sexo masculino e
situam-se com maior frequéncia no grupo etario que vai dos 39 aos 45 anos,
demonstrando um perfil de consumo de drogas algo enraizado no tempo e na
estruturacdo das suas praticas quotidianas. O ensino basico e a frequéncia incompleta
do ensino preparatério caracterizam as trajectorias escolares de um grande nimero de
individuos, evidenciando um perfil marcado por baixas competéncias escolares.
Concomitantemente, as profissées que desempenham ou desempenharam situam-se
nos trabalhadores ndo qualificados ou nos operarios, artifices e similares. Também se
trata de uma populacdo maioritariamente desempregada e dependente de subsidios
(nomeadamente, o RSI e prestacdes de accdo social) ou de rendimentos nao
identificados. A maioria dos utentes assume vivenciar um contexto marcado por
problemas sociais, sendo esses de natureza econdémica ou juridica. Cumulativamente,
guase metade dos utentes tém varios problemas de saude: HIV, tuberculose,

perturbagdes de personalidade, hepatite b e c, entre outros.

7 CAT Oriental, Contributos para a Construcdo do diagnéstico — Bairro do Lagarteiro, Porto, Junho de
2006.
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C. Redes de sociabilidade quotidianas e espaco publico

- Internamente, um Bairro desarticulado em termos urbanisticos

A reestruturacao interna do bairro, por supressao dos impasses existentes
resultantes da topografia, evidencia-se numa primeira observacao do Bairro. Os
blocos implantam-se em socalcos, nao existindo articulacao entre as serventias dos
conjuntos de sul e de norte, que corresponderam as duas fases de execucdo, de
1973 e de 1977, respectivamente. Qualquer um dos referidos conjuntos apresenta

também deficiéncias de serventia e de articulacdo interna a resolver.

- O espaco de Rua enguanto espaco de sociabilidade quotidiana

O espaco rua - aqui entendido como o espago publico do bairro - é alvo de uma
apropriagao muito intensa por parte da populagao residente.

O espacgo publico ocupa um lugar importante na vida quotidiana das criancas,
jovens e idosos. Num certo sentido, € um espaco familiar onde os individuos
encontram os seus “pares”, isto €, individuos da mesma idade e categoria social. E
também o lugar de residéncia e onde se procura ocupar o tempo com actividades
distractivas: estar sentado no “muro” ou simplesmente “nao fazer nada”, como

acontece com os jovens, idosos e mulheres.
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No caso dos jovens®, eles passam mais tempo entre os “pares” do que com a
propria familia. Sdo, por isso, espacos de proximidade e de convivialidade com
outros individuos da mesma geracdo. Frequentemente, os miudos do Bairro,
mesmo as criangas mais novas, permanecem na rua até bastante tarde, iniciando
ai os seus primeiros contactos com os jovens mais velhos e com determinadas
praticas desviantes (trafico e consumo de estupefacientes, actos de vandalismo,
agressdes verbais e fisicas, etc.). Por outras palavras, a rua funciona para as
criancas e jovens como um contexto privilegiado de socializacdo e é o espaco onde

estruturam a maior parte das suas vivéncias e redes de sociabilidade.

Ha um “muro” como um espaco soalheiro e privilegiado de convivéncia, no entanto
esta convivialidade é vista pela negativa. E referida como sendo essencialmente
constituida por grupos de jovens sem objectivos, sem nenhuma ligacdo ao mundo
do trabalho ou a escola, com praticas ligadas ao trafego e consumo de droga. Por
outro lado este espaco é também referido como sendo frequentado por idosos.
Pensa assim que, ele sera mais um espaco heterogéneo e intergeracional de
convivio, e ndo terd a carga negativa que lhe atribuem.

Actor institucional

- Espacos publicos degradados e descaracterizados

A Qualificacdo dos espacos publicos por reforco dos factores de guarnicdo vivencial,
tendo em vista a introducao de efectivas condicdes de conforto e o melhoramento

das condigOes de seguranga surge com a maior pertinéncia.

Pretende-se sobretudo a adjectivacdo dos espacos colectivos por conotados
claramente urbanos, qualificando-os como espacos de estar, de encontro e de
distribuicdo (pracas, alamedas, jardins, etc.), com capacidade de criacao de
memdria e empatia por parte dos seus usuarios. Neste sentido, tém que ser

desenvolvidos programas que contemplem ajustes ao proprio suporte fisico,

8 A este respeito, sao importantes os contributos da equipa de rua Norte Vida e a sistematizacao de
informacao que tem vindo a realizar. No curso das actividades quotidianas, a equipa é procurada por
jovens com mais de 17 anos que vagueiam pelo Bairro, ndao tendo ocupacdes definidas, procurado
espacos de recreio e de entretenimento, tais como, a sede da Associacao dos Amigos de Campanha,
onde se dirigem para jogar bilhar e beber umas cervejas. A equipa nao realiza qualquer actividade com
este grupo, embora ja o tenha tentado, mas sem resultado. Saliente-se que alguns destes jovens
procuram a equipa no sentido de receberem alguma informacao acerca de formacdes remuneradas e/ou
trabalho. Para tal, a equipa tem na carrinha um dossier organizado e actualizado para lhes dar a
resposta mais adequada e encaminha-los sempre que necessario, como decorreu no ano de 2005. Dos
contactos que a equipa tem mantido com esta populacao, é de referir que a sua maioria tem apenas o
4° ou o 6° ano, apresentando muitas dificuldades no preenchimento de impressos e boletins de
candidatura para trabalho.
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arborizacdao, melhoramento de infraestruturas urbanisticas (com relevo para as
redes de aguas pluviais e de iluminagcdo publica), insercdo de mobilidrio e de
equipamento urbano, entre outros aspectos. Veja-se, a propdsito, o retrocesso de
qualificagcdo ambiental determinado pela deposicao, no espaco interior do bairro,

de automodveis abandonados e arrestados.

A constituicdo de espacos de estacionamento residente podera também revelar-se
como factor relevante de guarnicdo urbanistica. Trata-se de uma necessidade

manifestada pelos residentes que tem de ser naturalmente dimensionada.

- A inevitabilidade da recomposicao funcional e a fraca qualidade dos

servicos e comércio de proximidade

A recomposicdo funcional ao nivel dos pisos térreos sera seguramente um factor de
grande importancia, dada a necessidade de valéncias de servicos de proximidade e
de pequeno comércio (alids, note-se que todos os estabelecimentos comerciais
existentes naquela area - predominantemente de produtos alimentares e de
restauragdao - se localizam fora do bairro, dispostos preferencialmente em alguns
dos eixos viarios adjacentes, como as ruas de Azevedo e do Meiral - ver quadro 1),
sendo ainda de observar a caréncia de pequenos equipamentos colectivos de apoio
a vida colectiva e familiar do Bairro (a titulo meramente exemplificativo devem ser
ponderadas as necessidades de um espaco para uma associagdo de moradores, um
espaco para festas e pequenos eventos familiares, espagos para lavandaria, centro
de atendimento, centro de dia, etc.). A insercdo de parte destes programas nos
pisos térreos dos blocos existentes podera ser veiculo de intervengdo nessas
construgdes, contribuindo ainda para a vivificagdo dos correspondentes espacos
publicos de serventia (parte dos quais apropriados como logradouros dos fogos do
r/c), sem naturalmente ignorar a sua grande importancia para alojamento dos

residentes mais idosos.

O bairro do Lagarteiro constitui também um espacgo pouco favoravel a manutencgdo
das capacidades fisicas dos seus idosos. Estes encontram-se ainda mais afastados
do que os jovens dos equipamentos sociais situados na proximidade do Bairro
devido & auséncia de mobilidade. A escassez de transportes puUblicos juntam-se
outras dificuldades: auséncia de estruturas pedonais; equipamento pouco

apropriado nos locais de paragem; falta de informacao, etc.

Sendo notoria a insuficiéncia de espacos comerciais de proximidade no interior do
Bairro, a pratica de comércio informal é bem visivel neste territdrio, quer através

da venda ambulante (as bancas de produtos alimentares montadas na rua), quer
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Equipamentos e actividades econémicas no bairro do Lagarteiro e arruamentos adjacentes (2006)
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Fonte: Levantamento funcional realizado pela equipa, 2006.
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através das pequenas “mercearias” instaladas no interior de algumas habitagdes ou

no espacgo semi-publico da entrada dos blocos.

N&o existem espacos de lazer e convivialidade no bairro. Existe apenas a sede dos
Amigos de Campanhéa, que tem um ambiente muito pesado (facas, pistolas, ...).
N&o ha um saldo onde possam fazer casamentos, baptizados e outras celebragbes;
guando o fazem vao para a churrasqueira de Campanha, por exemplo (alguns até
preferem, porgue lhes parece mais sofisticado do que se fosse no bairro). Actor

institucional

Ndo existem formas de lazer e de convivialidade colectivas: ndo jogam cartas, nao
jogam futebol, ndo jogam malha, nada. Também né&o frequentam as casas uns dos
outros — «ndo ha reunido possivel, s6 se fosse depois das telenovelas. Actor

institucional

As actividades comerciais, principalmente situadas na periferia do Bairro dao
resposta a necessidades de abastecimento quotidiano (comércio alimentar e de
apoio a pessoa) e a ocupacles de lazer e convivio local (cafés e snack-bares). A
sua requalificacao, assumindo algumas especializacdes e uma imagem mais urbana
(maior abertura no acesso ao interior, iluminagdao mais intensa e ajustamento das
fachadas, com especial incidéncia nos toldos e montras) podera facilitar uma maior
interaccao entre clientelas da envolvente e favorecer o processo de abertura do

bairro ao exterior.

- Redes de parentesco cruzam-se com redes de vizinhangca na

sustentabilidade familiar

Os graficos seguintes sao reveladores dos tipos familiares mais relevantes no Bairro
do Largarteiro. Os dados de 2006, vém corroborar as tendéncias ja conhecidas em
2001. No bairro predominam a familia conjugal (30,1%) e monoparental (27,0%).
Seguem-se a familia alargada (15,7%), unipessoal (12,1%) e multipla (5,9%). No
primeiro tipo, situam-se as familias simples (casais com filhos; casais sem filhos). A
monoparentalidade, sobretudo materna, abrange 27% dos nucleos familiares. A
sua prevaléncia tem um impacto significativo quer ao nivel da formacdao de
agregados domésticos de familias alargadas (isto €, de familias simples a viver com
outros parentes); quer ao nivel dos agregados domésticos de familias multiplas

(compostas por duas ou trés familias simples).
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No bairro a familia ndo perdeu complexidade. Pelo contrario, as familias alargadas e
multiplas surgem como meio de fazer face a privacdo e a monoparentalidade. Estas
familias prestam assisténcia a jovens que ainda ndo tém casa e a maes
adolescentes e solteiras que ndo tém condigdes de viver sozinhas. Recorde-se que
no Bairro existem 237 Familias que sdo apoiadas pela Seguranca Social no ambito

do Atendimento/Acompanhamento Social.

Tipologia Familiar (%), 2001
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Fonte: Inquérito, Junta de Freguesia, 2006

Apesar da tendéncia para uma certa nuclearizagdo da familia, ndo podemos deixar
de ressaltar a dimensao dos agregados com mais de cinco pessoas, em 2006. Tal,
como ja foi anteriormente mencionado, aqui o alargamento surge como um
elemento subsidiario da dinamica familiar e uma forma de gestdo da auséncia de

meios de vida que garantam uma existéncia autdbnoma da rede de parentesco.
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Dimensao dos agregados domésticos, em 2006
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Fonte: Inquérito, Junta de Freguesia, 2006.

Do ponto de vista soécio-familiar, o Bairro do Lagarteiro apresenta certas
caracteristicas especificas: uma representacao significativa de familias alargadas,
multiplas e monoparentais; problemas de emprego e desemprego e precariedade
financeira no seio familiar; ruptura e separacdao conjugal, criminalidade e violéncia
doméstica, entre outros tracos. A acumulagdo deste tipo de indicadores conduz-nos
a pensar que existe uma certa pulverizacdao da realidade familiar nos bairros
pobres. Mas ha que ndo confundir os indicadores sdcio-demograficos com o
funcionamento interno das familias. A realidade mostra-nos que as redes de
solidariedade nestes bairros fundem-se com as redes de parentesco. O desemprego
ndo destroi necessariamente o nucleo familiar, tal como demonstra a existéncia de
relacdes regulares entre os ascendentes e parentes colaterais. As redes de apoio no
seio do parentesco tém tido um papel amortizador das consequéncias do
desemprego e da exclusdo social em Bairros e espagos urbanos criticos. As
solidariedades de proximidade e o suporte comunitario sdo também fundamentais
para o estabelecimento de uma identidade e uma solidariedade de Bairro. Alias,
40% das familias do Bairro tém familias aparentadas a viver nesse espago, 0 que

evidencia uma forte interligacdo de parentesco e uma certa endogamia familiar.
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D. O Bairro enquanto espaco residencial

Anos de residéncia no Bairro, em 2006
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Fonte: Inquérito, Junta de Freguesia, 2006

A grande maioria dos agregados domeésticos reside no Bairro ha mais de 25 anos, o
que se reflecte também negativamente nos niveis de uso e degradagdo dos
imoéveis.

- Sobrelotacdo e a necessaria pontual de reestruturacédo tipoldgica

Segundo o Instituto Nacional de Estatistica (2001), os niveis de sobrelotacdo no
Bairro do Lagarteiro sdo altissimos (mais que o dobro) comparativamente com os
valores registados no Porto e no Pais. O inquérito que a Junta de Freguesia
implementou aos agregados domésticos, em 2006, dirigia-se claramente a
avaliacdo desta questdo. Para a avaliacdo dos niveis de lotagdo dos fogos do Bairro
foram utilizados os critérios do Instituto Nacional de Estatistica’®. A Camara
Municipal do Porto, durante o més de Junho de 2006, desenvolveu também um
levantamento da situagdo, tendo neste momento cerca de 80% dos fogos
levantados. Isto significa que, muito brevemente, haverda condigbes para

desenvolver um programa de accao bem fundamentado.

9 A tipologia necessaria foi definida tendo em conta os critérios do INE, numa situag&o normal:

- 1 diviséo para casal

- 1 divisdo para pessoa nao solteira

- 1 divisdo para pessoa solteira com mais de 18 anos

- 1 diviséo para duas pessoas solteiras do mesmo sexo com idades entre 7 e 18 anos

- 1 divisdo para cada pessoa solteira de sexos diferentes com idade entre 7 e 18 anos

- 1 divisdo para duas pessoas com menos de 7 anos.

Foram também identificadas as necessidade de desdobramento (diviséo dos agregados domésticos existentes por
alojamentos) quando ha mais do que um nucleo familiar nos agregados domésticos.

Esta analise foi realizada na Base de Dados dos Alojamentos Habitacionais, criada a partir do inquérito realizado pela
Junta de Freguesia.
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Alojamentos familiares classicos de
residéncia habitual sobrelotados (%), 2001
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Fonte: INE, 2001.

Sinteticamente, o inquérito implementado pela Junta de Freguesia de Campanhd
confirma o diagndstico do Instituto Nacional de Estatistica (2001) e a gravidade da
questdao. Em 2006, 30% dos agregados domésticos residentes no Lagarteiro estao
a residir em fogos sobrelotados, o que corresponde a 46,5% dos residentes; 33%
dos fogos estdo sublotados, o que significa que 20% da populacdo ocupa fogos
com uma dimensdo superior ao necessario. Assim, a questao tipoldgica afigura-se
de grande complexidade e com diversos problemas envolvidos, os quais requerem
accOes especificas devidamente concertadas. A sobrelotagdo leva a considerar a
necessidade de redistribuicbes e de desdobramentos, devendo ser avaliadas
eventuais exigéncias de reestruturagdo tipoldgica, por coalescéncia ou sub-divisao,
por exemplo. A sublotagdo leva a considerar a necessidade de transferéncia de

residentes para fogos de menores dimensdes. Isto significa que:

1. O grande problema prende-se com a dimensao alargada das familias que
implica niveis de sobrelotacdo muito altos e necessidades de alojamentos
sobretudo com uma dimensdao igual ou superior ao T5 ou a alguns

desdobramentos.

2. Por outro lado, ha caréncias de alojamentos de fraca dimensao (T1 e T2),
sobretudo para idosos a residirem sozinhos. Este tipo de alojamento deve localizar-

se nos pisos mais baixos de forma a facilitar a mobilidade dos mais idosos.
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Niveis de lotacéo dos alojamentos habitacionais, em
2006
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Fonte: Inquérito, Junta de Freguesia, 2006 | g Populagéo residente

- A degradacdo do parque edificado e a necessaria reabilitacdo

As obras no interior e no exterior do edificado sdo manifestamente necessarias,
dado o generalizado estado de degradacdo dos imoveis. Repare-se que a idade
média dos edificios € de 30 anos encontrando-se, portanto, as infra-estruturas das
redes prediais, que ndo foram conservadas ou mantidas, no limite técnico de vida.
As necessidades de reparacao afectam a grande maioria dos alojamentos e
comparativamente a cidade do Porto e ao Pais estamos numa situagdo claramente
desfavoravel.

Segundo os residentes do Lagarteiro, 59% dos fogos necessitam de obras,
destacando-se, designadamente, o seguinte: os niveis de humidade, infiltracbes e
fendas demonstram a necessidade de uma reabilitacdo das coberturas, fachadas e
empenas; os problemas nas canalizacdes e na rede de electricidade simbolizam a
degradacao das infra-estruturas prediais; a deterioracdo das pinturas, persianas,
janelas e portas exemplificam a auséncia de atitudes de conservagdo por parte dos
residentes.

Necessidade de obras nos alojamentos
(%), em 2006

O Sim
59,4 m Nao

0O N&o responde

Fonte: Inquérito, Junta de Freguesia, 2006.
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Estado de degradacéo do edificado (%), em 2001
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A equipa técnica avaliou as dindamicas existentes de alteragdo por marquisamento e
outras modificagGes, assim como a conveniéncia em encerrar 0S espagos comuns

de distribuigcao vertical de forma a dar mais conforto aos espagos residenciais.

Necessidade de intervencoes de reabilitacdo, segundo os residentes, 2006.

Sim N&o

Tipo de obras N° % N° %
infiltracdes 185 47,6 204 52,4
humidade 242 62,2 147 37,8
fendas 129 33,2 260 66,8
electricidade 92 23,7 297 76,3
canalizagbes 145 37,3 244 62,7
pintura 224 57,6 165 42,4
persianas 229 58,9 160 41,1
janelas 239 61,4 150 38,6
portas 229 58,9 160 41,1
campainhas 99 25,4 290 74,6
caixas correio 67 17,2 322 82,8
escadas 11 2,8 378 97,2

Fonte: Inquérito, Junta de Freguesia

As rendas praticadas no Bairro do Lagarteiro sao naturalmente muito baixas.
Relativamente ao total de respostas, cerca de 93% dos residentes contribui com
uma renda mensal inferior ou igual a 50 euros (37% de 26 a 50 euros; 55% de 11

a 25 euros; 1% menos de 11 euros), e cerca de 70% considera a renda justa.
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Estes valores demonstram uma fraca disponibilidade dos agregados domésticos
para suportarem valores de rendas mais razoaveis, mas também uma situacdo de
dependéncia que se conjuga com uma assisténcia reivindicativa.

Investir na reabilitacdo do edificado terd naturalmente implicacbes num

ajustamento de rendas, que deve ser previamente estudado e programado.

Inquérito aos residentes:
Renda em classes (€) e avaliagdo dos niveis de justica das rendas praticadas.

Valor da renda justo
Sim Ndo Total

Menos de 10 euros 3 2 5
Renda em 11 a 25 euros 170 32 202
classes (€) 26 a 50 euros 81 55 136

51 a 100 euros 0 24 24

101 a 150 euros 0 2 2

N&o responde 1 0 1
Total 255 115 370

Fonte: Inquérito, Junta de Freguesia, 2006.

Tém trés ou quatro televisbes por casa e ndo sdo capazes de comprar um vidro
para substituir outro que se parte ou de comprar um esquentador. Actor

institucional

- Os espacos habitacionais nao favorecem a organizacao colectiva das

familias

As familias mantém relagGes complexas com o bairro do Lagarteiro. escolha ou ndo,
foi no bairro que elas encontraram alojamento e hoje aspiram que ele se
transforme num espaco socio-residencial que promova a qualidade de vida de todas
as categorias sociais: homens e mulheres; criangas, jovens e idosos.

No Bairro as familias ndo perderam dimensdao nem complexidade. O grupo
doméstico, definido pela co-residéncia e pela partilha de um espaco de vida,
mantém a extensdo como condicdo de exercicio das solidariedades entre os que |lhe
sdo proximos. Os agregados domésticos sdo pouco individualizados e as redes de
sociabilidade e solidariedade articulam-se com a rede de parentesco por forga dos
parcos recursos que a populagdo dispGe. Tal esta igualmente na origem de uma
certa aproximagdo residencial: os filhos casados tendem a residir com os

pais/sogros (a sobreocupacao atinge entre 36,5% a 44% dos alojamentos),
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conduzindo quer ao alargamento e a constituicdo de familias multiplas!®, quer a
residéncia noutras habitagces do mesmo bairro.

O estabelecimento de lagos comunitarios entre as familias do Bairro do Largarteiro
potenciara a emergéncia de solidariedades e de interesses comuns entre familiares
e vizinhos. Para o efeito, & necessario que a estrutura tipoldgica e a qualidade dos
espagos residenciais favorecam a organizagdo colectiva das familias que nele

residem.

E. Competéncias locais para a promogao da coesao social

- Fracos niveis de escolaridade e de qualificacGes profissionais conjugam-se

com altos valores no desemprego

Niveis de escolaridade da populagdo residente, em
2001.
60 53 O Individuos residentes
50 1 como ensino basico
40 38 completo, relativamente
a populagdo com 15 ou
% 30 20,2 mais anos
20 -
10 B Individuos residentes
0 = com o ensino
. secundario, médio ou
Lagarteiro Porto Portugal superior completo,
relativamente &
Fonte: INE, Recenseamento, 2001 populagdo com mais de

Os niveis de qualificacdo escolar sdo extremamente baixos, com uma populagdo
residente que limitou a sua frequéncia escolar ao ensino basico e principalmente ao
seu 19 ciclo, ndo existindo estudos especificos sobre os niveis de literacia, que
certamente forneceriam elementos ainda mais gravosos quanto as condigoes
existentes na populacao do bairro para enfrentar os desafios da sociedade moderna
actual (sociedade do conhecimento) nomeadamente os da empregabilidade e da
vida em comunidade. Sé por si estes dados indiciam uma clara propensdo para a
exclusdo e para uma marginalizacdo que sendo comum a sociedade portuguesa, é
aqui agravada pela concentragao espacial e pelos restantes factores negativos que

caracterizam a situagdo sdcio-econdémica do bairro.

' As familias multiplas sdo compostas por duas, trés ou mais familias simples.
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A educacdo é talvez a variavel mais importante e determinante no que concerne ao
sucesso ocupacional nas sociedades pautadas por aquilo a que muitos chamam
modernidade radicalizada ou tardia, isto €, numa sociedade ainda marcada pelas
influéncias do industrialismo e capitalismo e pelas suas novas manifestacGes
concretas, de entre as quais podemos enumerar com particular importancia, a
manipulacdo, a transmissdao e a difusdo da informagdo. Neste cenario, as
qualificagdes e competéncias educativas dos sujeitos sdo determinantes na sua
insergdo face ao mercado de emprego e face a sua insergdo na sociedade em geral.
Em termos de representacdes face a escola, designadamente, apds a conclusdo do
19 ciclo e a transicdo para o 2° ciclo, é de relevar a evidenciagdo por parte de
alguns jovens e familias que o desinteresse pela escola e o insucesso escolar terdo
sido bastante determinantes na opcao pelo abandono e interrupgdao do percurso
educativo.

Assim, existe um relativo hiato entre as fungdes socialmente assumidas pela escola
e 0 que as familias e os jovens percepcionam face a essa instituicdo, quer porque
existem experiéncias negativas associadas a vivéncia escolar que se materializam
no facto de que muitas populagbes, nos seus quotidianos, desenvolvem
competéncias sem o recurso as que sdo dadas no quadro escolar, quer porque as
populacdes se sentem dominadas pelo veredicto escolar, considerando que se trata
de um “mundo que ndo é para elas”. Desta forma, ainda existem jovens que ndo
assumem uma postura de arrependimento face ao abandono da escola, assumindo
que os seus projectos de vida se orientam para a procura de trabalho, mesmo
assumindo as baixas qualificacdes escolares.

Para alguns dos jovens por nds contactados e respectivas familias, existe ainda um
desfasamento ente os saberes valorizados pela escola e os saberes que sao
necessarios para exercer uma vida quotidiana. Tal acontece porque os contextos
vivenciais dos jovens ndo sdo tidos em consideragao, contrariamente sdo
reprovados e estigmatizados na escola e ainda porque a escola ndo participa na
estruturacdo dos projectos de vida das familias e jovens, limitando-se ao
provimento das informacgoes curriculares, deixando as familias e jovens a tarefa de
as movimentarem de forma adequada.

Todo este agregado de observagdes levam-nos a crer que se torna importante
valorizar um conjunto de praticas e de experiéncias inovadoras que partem do
principio de que a mudanca social tem um perfil marcadamente local, isto &, ndo se
pode elaborar um receituario universal de boas praticas que fomentem as relaces
entre a escola e as populagoes, tudo depende das oportunidades, potencialidades e

estrangulamentos dos contextos de intervencao. Por outro lado, as iniciativas a
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desenvolver devem assentar numa grande capacidade de comunicagdo e de
estabelecimento de parcerias entre as diversas instituicbes que operam no terreno
e que estdo interessadas no aprofundamento da relacdo entre escola e mercado de
emprego. Acrescente-se ainda, que propostas inovadoras bem fundamentadas
podem efectivar a relagcdo em causa de forma mais pertinente do que solugbes ja
muito testadas e de alguma forma saturadas também.

Deste modo, a procura de eficacia da escola no que diz respeito as suas relacdes
com o meio envolvente, através do fomento de relagbes com o meio exterior e de
abertura do mundo da escola e das suas praticas as necessidades especificas do
mercado de emprego, por forma a combater os hiatos actualmente existentes entre

as qualificacGes disponiveis e as necessidades especificas do mercado de emprego.

Por sua vez as qualificagdes profissionais da populacdo do bairro revelam também
uma elevada fragilidade face aos desafios do emprego. No essencial as ocupacdes
profissionais dos residentes, que trabalham por conta de outrem (90,1%), limitam-
se a fungdes administrativas ou comerciais nas empresas e a actividades
operacionais como operarios ou como trabalhadores indiferenciados, geralmente
correspondendo a trabalho pouco qualificado (empregados de balcdo ou armazém,
empregadas de limpeza, operarios da construgdo civil, motoristas, segurancas,
costureiras, electricistas, serralheiros, etc,).

Sendo as ocupagoes profissionais marcadas pelo baixo nivel de qualificacdo, no
outro plano, da desocupacdo profissional, as caracteristicas do desemprego sdo
vincadamente negativas quer pelo nimero de desempregados (16,6%, em 2001)
quer pelas perspectivas quase nulas de retoma de uma nova actividade profissional
tendo em conta os niveis de qualificagdo profissional dos desempregados e ainda o
facto de muitos estarem associados a duas dinamicas de remediacdo pouco
estimulantes para o trabalho: actividades na economia informal de natureza diversa

e as prestagdes sociais que asseguram um rendimento de sobrevivéncia.

- Competéncias individuais e colectivas

Resta saber se os dados mais especificos das competéncias desenvolvidas em
contextos informais e ndo-formais nos fornecem elementos que sejam
suficientemente interessantes para admitirmos a existéncia de um potencial que
possa constituir-se como plataforma de arranque para uma inversao do estado
actual das coisas.

Estas competéncias, porque ndo se encontram traduzidas em elementos formais,

sdo obviamente mais dificeis de serem equacionadas e até validadas como
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interessantes e (teis, na medida em que elas devem exprimir-se na acgdo concreta
de base local, exigindo tempo e proximidade efectiva para a sua observacdo e
acompanhamento.

A excessiva transferéncia para o dominio das competéncias colectivas dos
processos de mudanga podera ser perigoso porque voluntarista, mas subestimar
esse quadro de intervencdo também podera enfraquecer as condigdes para uma
efectiva alteragdo na realidade actual do bairro.

A competéncia, embora especifica de cada individuo (dependente das suas
caracteristicas, esquema operatdrio, conhecimentos, cultura, experiéncia de vida...)
ndo € unicamente uma realizacdo individual, porque a competéncia integra duas
dimensGes indissocidveis, complementares: a individual e a colectiva. O fazer uso
de uma determinada competéncia implica por vezes a mobilizacdo ndo somente dos
recursos pessoais, mas igualmente dos recursos disponibilizados pelo meio
circundante, pressupondo uma interaccao com o outro e com o ambiente. O
individuo ndo € o Unico responsavel pela producdo de uma “acgdo competente”, na
medida em que tal podera resultar de uma responsabilidade partilhada com o meio
social e organizacional. O contexto e a motivacdo sdao duas componentes
importantes para a manifestacdo da “accao competente”. Quando o sujeito se
encontra inserido num meio em que a cultura organizacional ndo é fomentada ou a
aprendizagem pela experiéncia ndo é integrada e incorporada pelo colectivo, o
individuo tem maior dificuldade em agir com competéncia (Le Boterf, 2003).

Esta visdo integradora implica serem adoptadas algumas linhas de actuacdo que
tenham incidéncia nas pessoas individualmente consideradas e nos colectivos nos
quais aquelas socialmente se inserem:

- Iniciativas de valorizacdo das competéncias instaladas, desenvolvidas em
contextos formais, informais e nao-formais, com impactes na empregabilidade e na
motivagao;

- Acgbdes com a finalidade de capacitar as pessoas, com reflexos na maior
capacidade de agir e de decidir sobre o imediato mas também sobre o futuro;

- Acgoes de enriquecimento do meio, no plano da aprendizagem ao longo da
vida, favorecendo dinamicas de comunidades de aprendentes e de consolidacdo da

auto-estima colectiva.
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F. Criacdo de actividades e dinamizacao de algum emprego a nivel local

As actividades econdmicas existentes no bairro e na sua proximidade imediata sdo
de dois tipos: as pontuais e marcadamente informais no plano fiscal e empresarial
e as organizadas no plano comercial e dos servigos a pessoa.

As primeiras apresentam globalmente uma grande fragilidade estrutural, ou seja
ndo sdao promissoras quanto a sua durabilidade e muito menos quanto a uma
eventual expansao.

Das primeiras importa de qualquer forma mencionar a titulo de excepcdo, a venda
ambulante como a mais estruturada sendo previsivel que, a ser adoptada uma
solucao para o Mercado do Levante, venha a evoluir para uma maior formalidade.
Noutro dominio, o das potencialidades de surgimento de novas actividades (ou da
potenciacdo de actividades informais actuais de base principalmente familiar)
geradoras de emprego ou de actividades profissionais, ha a registar no plano da
procura, de necessidades relacionadas com os servigos de proximidade, quer para
idosos e pensionistas isolados e acamados, quer para doentes cronicos e
deficientes, quer ainda para intervengdes nos equipamentos colectivos e familiares.
Para responder a estas necessidades e encontrar respostas que sejam
simultaneamente do lado da procura mas também da oferta com envolvimento
directo de residentes no bairro (e consequentemente intervir nas questdes do
emprego e das actividades profissionais) importa desenvolver um processo de
mediacdo, nas solugdes impulsionadoras do auto-emprego, que se baseie em
alguns principios fundamentais:

- admitir a “informalidade fiscal e empresarial” como um ponto de partida
aceitavel;

- promover mecanismos de enquadramento / acompanhamento que
garantam uma forte dinamica de auto-organizagdo, autonomizacdo e auto-
sustentacdo mas que actuem nas areas de maior complexidade na dinamizagdo das
actividades (relagao com clientes e gestao dos processos administrativos);

- estruturar as solucdes tendo em conta uma progressao escalonada entre
fases de envolvimento inicial (motivagdo; preparagdo técnica basica; auto-
organizacdo para o trabalho), fases intermédias (responsabilizacdo parcial e
aperfeicoamento técnico na qualidade de servico) e fases terminais
(responsabilizacdo plena pelos servigos, preparagdo para a actividade auténoma).

- articular a acgao profissional com um projecto individual de
desenvolvimento de competéncias que acompanhe os desafios e os projectos nos

diversos campos do desenvolvimento pessoal;
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- assegurar uma logistica eficaz dos processos profissionais para assegurar a
credibilidade do projecto empresarial junto dos clientes e uma relagdo de confianga
e de orgulho nos prestadores do bairro.

As formulas possiveis para colocar no terreno este tipo de solucdo devem ser
trabalhadas com as populagdes locais e em particular com os que vierem a
manifestar interesse em participar no processo.

As incubadoras de insercdao, como estao a ser experimentadas pelas Boutiques de
Gestdo em Franca; as Agéncias de Servigos de proximidade como foram
experimentadas com desempregados de longa duracdo pela A.M.S. na Area
Metropolitana do Porto; os Clubes da Vida Local com articulacdao directa com os
Bancos de Tempo e as solugdes de progressiva profissionalizacdo de actividades de
voluntariado, como a ANOP estd a experimentar em Santa Maria da Feira, estes e
outros modelos podem ser mobilizados para construir as modalidades mais
convenientes para o bairro e o seu contexto especifico.

Nesta matéria as principais barreiras consistirdo na desmotivacdo dos potenciais
participantes e na dificuldade em tornar aliciante o processo de criacao e
autonomizagdo profissional e empresarial para sectores da populagao
particularmente vulneraveis.

Ainda recentemente o governo francés lancou uma iniciativa especifica para os
Bairros Criticos (Renaud Dutreil annonce la mise en place de Maisons de la Création
d’Entreprises dans les quartiers en difficulté) procurando solugdes adaptadas a

estes contextos mais exigentes para a promogcao da iniciativa empresarial.

1. Un constat : des obstacles spécifiques a la création d’entreprise dans les quartiers

La création ou la reprise d’entreprise est plus difficile dans les quartiers qu’ailleurs:

- I'information sur les possibilités et moyens de créer ou reprendre une entreprise y est beaucoup moins
relayée que sur le reste du territoire

- les structures d’accompagnement a la création y sont peu présentes

- la pénurie de locaux d’activité y est forte et les conditions de bail rendent ceux-ci difficilement
accessibles

- leurs habitants ont plus de difficulté a obtenir un crédit ou une offre bancaire pour mettre en ceuvre
leurs projets

Cependant, la création d'entreprise reste un moyen d’intégration accessible a tous : elle permet a
chacun, avec ou sans dipldome, de réussir sa vie professionnelle en concrétisant un projet personnel.
Face a ce constat, Renaud Dutreil annonce l'installation de Maisons de la Création d'Entreprises pour
concentrer en un lieu unique toute l'information et I'appui aux habitants des quartiers.

2. Une mission intégrant I'ensemble des étapes de la démarche de création

- Sensibiliser : la maison sera un endroit visible qui parle de création d'entreprise: on en parle, on peut
s'y rendre et se renseigner. En paralléle, des actions de communication seront organisées régulierement
par la maison (affichage, rencontres avec des entrepreneurs issus du quartier, concours, manifestations
locales, ...)

- Informer : un accueil expliquera ce qu'est la création d'entreprise, comment fonctionne une entreprise,
quels sont les secteurs d'activités en développement, ... Une information plus détaillée sera disponible
(documentations, accés aux ressources spécialisées en ligne) pour les personnes ayant des questions
précises.

- Conseiller : des conseillers spécialisés en création d'entreprise recevront les porteurs de projets pour
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les aider a mettre en ceuvre leur projet (étude de marché, plan d'activité, sources de financement,
formation, recrutement, démarches et formalités...)

- Aider au financement : la maison offrira une approche coordonnée des aides locales et nationales, un
acces aux réseaux associatifs de préts d'honneur et de micro-crédit, et un acces privilégié aux réseaux
bancaires.

- Aider a l'installation professionnelle : la maison assistera I'entrepreneur dans sa recherche de locaux,
en lien avec les collectivités locales, et les organismes d’aides I'accés au bail professionnel (garanties).
Elle pourra suivant les besoins contribuer au développement de couveuses ou de pépiniéres
d’entreprises.

- Assurer un suivi des jeunes entreprises : suivi personnel des créateurs dans les premiéeres années,
centre de ressources, parrainage par des chefs d'entreprises

G. Reinsercao profissional de populacoes particularmente vulneraveis

Taxa de Desemprego, em 2001
Populacéo residente desempregada face
a populacgéo residente com actividade
econdmica (%)

20

16,6
15 +—
10,2
% 10 - 6.8
51
0
Lagarteiro Porto Portugal

Fonte: INE, Recensemaneto, 2001

Os dados revelam um elevado numero de desempregados (16,6%) que acumulados
com outras formas de inactividade por relagdo ao mercado de trabalho
(domésticas, incapacitados) ou horarios semanais de trabalho muito limitados (a
grande maioria da populagdo empregada trabalha menos de 30 horas semanais)
indicam um grupo muito significativo de residentes para os quais a questdo do
exercicio de uma actividade profissional se coloca de forma premente. Existem,
apesar de tudo, formas de rendimento alternativas que asseguram mecanismos de
sobrevivéncia como é o caso das pensdes dos mais idosos, das prestacbes sociais
para um dos membros da familia, das actividade informais e ilicitas. A existéncia de
alternativas profissionais (mais ou menos precarias) ndo garante so6 por si uma
saida para situacGes de desocupacgdo cujos contornos sdo dificeis de delimitar.

As questdes que se colocam nesta matéria, que tem expressdao nacional e que no
Bairro do Lagarteiro apresenta uma gravidade extrema, sdo de uma elevada
complexidade tendo em conta o desenvolvimento registado pelas politicas sociais
nos ultimos anos nos paises da UE, com destaque para as acgbes de apoio a

reinsercdao profissional e cujos resultados estdao longe de ser brilhantes,
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principalmente em contextos peculiares como sdo os territérios marcados por forte
estigmatizagao social.

Numa recente consulta publica (terminada a 19 de Abril do corrente ano) a
Comissdo Europeia colocou a debate o problema da integracao das pessoas mais
afastadas do trabalho e necessariamente retomou algumas orientagdes no sentido
de serem reavaliados os sistemas fiscais e de prestagdes sociais, designadamente
no que se refere a gestdo e a condicionalidade das mesmas, e a reducdo das taxas
marginais de imposto num esforco de tornar o trabalho compensador e garantir
niveis adequados de protecgdo social.

Refere-se, no documento de consulta, em matéria de sintese reflexiva o seguinte:

Em suma, tudo indica que se justifica uma articulacfio de politicas que conjugue trés
elementos: (1) ligacdo ao mercado de trabalho através de oportunidades de emprego ou
formacdo profissional: (1) apoio ao rendimento a um nivel suficiente para que as pessoas
tenham uma vida condigna; (i11) acesso melhorado aos servicos que possa contribuir para
eliminar alguns dos obstaculos que certos mdividuos e respectivas familias encontram
guando pretendem integrar-se na sociedade, apoiando a sua reinsercdo na actividade
profissional (através, por exemplo. de medidas de orientacdo. cuidados de saude, guarda de
criancas, aprendizagem ao longo da vida para colmatar lacunas educativas. formacio em TI
para ajudar os potenciais trabalhadores, incluindo as pessoas com deficiéncia, a tirar partido
das novas tecnologias e maior flexibilidade do trabalho, reabilitacdo psicolégica e social,
etc.). Uma abordagem desta natureza pode designar-se inclusdo activa. Para apoiar politicas
neste dominio e criar condigdes para avancar na reducio da pobreza e da exclusfo. &
fundamental correlacionar todos estes elementos. Sem apoio activo a integracio no mercado
de trabalho, corre-se o risco de os regimes de rendimento minimo enclausurar as pessoas em
sitnacdes de pobreza e de dependéncia prolongada dos sistemas previdenciais. Sem medidas
adequadas de apoio ao rendimento, corre-se o risco de as politicas ou os programas de
activacio nfo serem bem sucedidos na prevencio do agravamento da pobreza nem evitarem
que as pessoas procurem meios imediatos de subsisténcia de forma ilicita. Sem medidas
sociais de apoio, corre-se também o risco de as regras de activacdo serem aplicadas
cegamente, donde sem eficacia. sem ter em devida conta as necessidades especificas das
pessoas desfavorecidas (mées solteiras, populacdes itinerantes e ciganas, pessoas com
problemas de satde ou distiurbios psicologicos). Por fim, tais politicas, para serem crediveis
e bem recebidas, tém de ser correctamente orcamentadas, nio podem pdr em risco a
sustentabilidade financeira a médio prazo e devem revelar-se rentaveis a longo prazo.

Desta abordagem resulta necessariamente uma evidéncia relacionada com a quase
inexisténcia no bairro do terceiro elemento relacionado com o acesso aos servicos
que asseguram uma retaguarda sdlida para os que pretendem (re)integrar-se
profissionalmente, sendo certo que as recusas de oferta de emprego e de
desaproveitamento de algumas oportunidades profissionais resultam da auséncia
destes servicos e de outros factores como os custos dos transportes para
actividades situadas longe do bairro.

De imediato, estas caréncias s6 podem ser superadas por actividades de

complementaridade no proprio bairro entre os residentes, devendo existir um forte
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estimulo a todos os que assumam uma relacdo potencialmente continuada e
regular com o mercado de trabalho.

Os servigos de apoio aos que trabalham ou pretendem trabalhar devem consistir
numa prioridade ao ponto de se penalizar os que utilizam os (poucos) existentes e
gue nao trabalham ou ndo procuram vias alternativas no plano profissional.

O trabalho ser compensador pode significar rendimento mas também outras formas
de compensacdo que diferenciem dos que se afastam radicalmente de qualquer
actividade profissional.

No primeiro elemento de intervencdao em favor de uma ligacao mais efectiva com o
mercado de trabalho importa desenvolver uma relagdo forte com entidades
empregadoras da cidade e principalmente da proximidade geografica imediata ao
bairro que, numa Odptica de responsabilidade social, possam assumir uma atitude e
uma acgdo mais favoravel a integracdo profissional. Nesta matéria as experiéncias
das redes de empresas e de OrganizacGes Solidarias que aceitam acolher
estagiarios para apoio a desenvolvimento de competéncias e que incentivam na sua
rede de contactos parceiros de negdcios a contratarem os estagiarios que
entendem recomendar no plano profissional, podem servir de ponto de partida para
procurar vias de comunicacdo e interaccao com o mercado de trabalho, sabendo-se

que a propria residéncia no bairro constitui uma barreira per si a empregabilidade.

H. Dependéncias e assistencialismo

- Uma cultura de pobreza

Entre a populacdo existe um défice de projectos de vida e expectativas face ao
futuro. H&4 um défice do que é desejavel. Do ponto de vista das identidades ou sdo
muito negativas ou sdo ausentes. E preciso fazé-los desejar alguma coisa (Actor

institucional).

Neste nivel de caracterizagdo colocam-se dois niveis de interpretacdo, claramente
identificados pelos actores institucionais e por alguns residentes no Bairro:

- apesar de deverem ser incluidos, ha pessoas que querem continuar a
margem, que ndao querem ter expectativas e ndo os podemos obrigar;

- muitas pessoas estdo excluidas ndo por opcdo, mas por imposicdo. A
sociedade tem obrigagdo de assegurar um conjunto de necessidades. Os individuos

podem optar ou ndo por estarem incluidos.
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Neste contexto, é importante salientar as manifestacbes empiricas de uma cultura
de pobreza pautada pelo imediatismo, por uma despreocupacdo com o futuro, pela
ostentagdo em termos de praticas de consumo quotidianas e pela economia
informal (venda de documentos, venda de rifas, trabalho em casa - ex. vendas de
gelados, fruta, peixe, «fiado»). Ndo podemos deixar de referir que o
desenvolvimento de economias subterraneas e o dinheiro que advém de
expedientes (trafico de drogas, prostituicdo e rifas) ndo se limita a ser um
fendmeno soécio-econémico, mas um elemento central num processo de
reconstituicdo identitaria. Assim, instalam-se micro-sociedades de sobrevivéncia
onde o relacionamento com as instituicbes é marcado pelo utilitarismo e pela
agressividade, tendo esse posicionamento uma clara intencionalidade de afirmar e
reivindicar uma condigdo de excluidos.

Como nota, parece-nos importante aferir quais foram os principais problemas que
levam frequentemente a populacdo ao recurso a ajudas. Assim, e dentro dos
principais problemas expostas pelos utentes do Posto de Atendimento da Junta de
freguesia de Campanha no bairro do Lagarteiro'!, podemos destacar: a importancia
primeira da auséncia ou insuficiéncia de recursos econdmicos destinados a pagar as
mensalidades dos infantarios, dos subalugueres de casas, das dividas na mercearia,
dividas na farmacia e aquisicdo de medicamentos, passes escolares, compra de
fraldas, o6culos e exames médicos, dividas contraidas ao SMAS, EDP e PT,
pagamento de multas, contas de tribunais, funerais, rendas de casa, emissao de

documentos pessoais, etc..

- Uma situacdo de dependéncia, de incapacidade de resolucdo, conjuga-se

com uma assisténcia reivindicada

Segundo o inquérito realizado (Junta Freguesia, 2006), temos 17% de
desempregados; 16% de reformados; 9% dependentes do Rendimento Minimo, 5%
domésticas e 18% de estudantes, o que totaliza cerca de 65% da populagdo
residente (considerando ainda que 15% nao responde).

Estamos perante uma atitude que reflecte uma espécie de fatalidade («profecia que
se auto-cumpre») em termos de percurso de vida por parte dos habitantes com
residéncias de propriedade camararia, intensificando-se nestes espagos um

conjunto de estratégias de auto-exclusdo perpetuadoras obviamente de uma

11 galiente-se que esta andlise resulta do levantamento feito, entre Dezembro de 2005 e Fevereiro de
2006 inclusive, por parte do técnico de servigo social e corresponde a uma média semanal de 15
atendimentos.
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vivéncia que tem como referéncia um principio a que Bourdieu chama de “«escolha
do necessario» (isto ndo é para nés).”*?

Desta forma, acentua-se uma certa /dgica de inferiorizacdo e de subalternizacdo
dos residentes que parecem, assim, assumir a “etiqueta” de «relegados» e de
«assistidos». Por outras palavras, as populacdes mostram que interiorizaram um
sentimento de dependéncia, de incapacidade de resolugdo dos seus proprios
problemas e de abandono por parte do poder. Estamos perante por assisténcia
reivindicada na medida em que se patenteia uma racionalidade vincada em prol da
reivindicacdo do direito aos beneficios de subsidios e de outras compensacles
sociais, assim como, o alojamento, a escola, a segurancga, etc., face ao poder e

mesmo face aos técnicos locais ligados a assisténcia social.

Das 446 familias, 300 recebem o Rendimento Social de Insercdo (Actor

institucional)

No tocante ao Rendimento Social de Insercdo!® (RSI), podemos salientar que a
aplicacdo desta medida de politica social tem vindo a traduzir-se numa analise mais
focalizada das problematicas, possibilitando alargar as bases sociais do combate a
exclusdo social e a pobreza. O apoio financeiro de caracter temporario, dirigido as
familias mais carenciadas, aliado a um programa de insergdo social tem como
objectivo assegurar aos individuos, e respectivos agregados familiares, recursos
que contribuam para a satisfacdo das suas necessidades basicas e que aumentem
as possibilidades de criacao das condicbes para uma progressiva insercao social e
profissional dos beneficiarios. A aplicacdo do RMG, apesar dos efeitos perversos que
pode eventualmente acarretar, surge como uma tentativa de se alcancgar niveis de
coesao social mais elevados e nesse sentido o Bairro do Lagarteiro demonstra,
simultaneamente duas tendéncia: uma maioritaria dependéncia do RSI e a
assuncao de um fatalismo inibidor de activacao de recursos e concomitantemente,
a ideia de que viver sem o RSI seria algo de muito negativo e comprometedor,
inclusive, dos niveis mais basicos de sobrevivéncia humana. Cerca de 67% das

familias do Lagarteiro sdo beneficiarias.

Se nos reportarmos a actualidade, podemos considerar que a populagdao do Bairro
beneficidria do RMG se situa principalmente no escaldo etario que vai de 30 aos 40

anos, é portadora de niveis de escolaridade muito baixos (1° e 2° ciclos) e teve

12 pierre Bourdieu, La Distincién. Criterio y Bases Sociales del Gusto, Madrid, Taurus, 1998, p. 386.
13 Actualmente, o RMG (Lei 19A/96) foi substituido pelo Rendimento Social de Insercdo (RSI) através do
Decreto-Lei n°13/2003 de 21 de Maio.
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actividades profissionais desqualificadas'*. A resolucdo destes problemas passa,
como ja se referiu, pelo desenvolvimento de acgées que promovam o reforco das
capacitacdes individuais e colectivas, com reflexos na capacidade de agir, na
dinamizacao de comunidades aprendentes e no reforco da auto-estima individual e

colectiva.

4 Dados resultantes da analise dos processos de RSI procedentes da Seguranga Social e da Fundagdo
Filos.
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2.4.Dinamicas de parceria e mobilizacdo local

Em termos institucionais, o Bairro do Lagarteiro esta marcado pelas auséncias de
instituicdbes de base local e de um Projecto definido, capazes de contrariarem
comportamentos de apatia, demissao e resignacdao. Assim, consideramos que os
impactos estratégicos esperados de um novo projecto para o Lagarteiro leva a
obtencao de novas formas de complementaridade e entrosamento institucional, que
sejam capazes de integrar medidas e programas nacionais e instrumentos de
planeamento locais, potenciando os resultados.

Relativamente a outros impactos, ao nivel local, espera-se um aumento da
capacidade de deteccdo e resolugdao de problemas individuais e colectivos, gerando
respostas especificas para necessidades especificas, uma transformagao da cultura
e praticas dos servicos e instituicdes locais, no sentido de uma maior transparéncia
e abertura a outras entidades e as populagbes, e um incremento significativo da
mobilizagdo e participacdo dos destinatarios dos programas e projectos de

intervencdo social, numa ldgica de empowerment.

Sabemos que é dificil motivar e dar continuidade a participacdao das
populacdes e instituicbes. Uma estratégia de participacdo e de parceria implica
procedimentos colectivos. Assim, devemos comegar por acgdes demonstrativas que
motivem e fagam acreditar actores e individuos que ja ndo acreditam muito em
nada... Assim, este processo devera utilizar todos os recursos e métodos disponiveis
de modo a fazer com que a comunidade apreenda, analise, critique e domine
os problemas que se lhe apresentam em todas as esferas do quadro de
vida; por isso, a intervencdo deve utilizar essencialmente a linguagem da propria
comunidade, dos seus quotidianos, das suas vivéncias, permitindo um maior
conhecimento da identidade comunitaria, a descoberta da complexidade das

questoOes e a necessidade de fortalecer a responsabilizacdo civica.
De forma a analisarmos a base institucional e as dinamicas de parceria e

mobilizacdo local foi implementado, com ja referimos um questionario aos

Actores.
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2.4.1. Rede institucional instalada

A configuragdo da rede de instituigdes instalada localmente foi definida com base

nas parcerias e contactos identificados a partir dos projectos em curso, ou

desenvolvidos no passado recente.

Rede de instituicdes com base nas parcerias identif

4= Parcerias mutuamente identificadas

— Parcerias unilateralmente identificadas

Outros contactos

O Instituicdes inquiridas

IPJ - Instituto Portugués da Juventude
SCMP - Santa Casa da Misericordia do Porto
IM- entidades ligadas & imigracéao

CULT - entidades ligadas a cultura

icadas (presente e passado)

Diagrama da rede de instituicbes do Lagarteiro
Analogiacom umarede de transportes

Linha PSP

Interfaces mais importantes

O Estacao central

Circular “regional”

Circular “local”

Linha IEFP
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Cédigo/Sigla — Designacéao da Instituicdo

ACIME — Alto Comissariado para a Imigracéo e Minorias Etnicas

AERO - Agrupamento das Escolas Ramalho Ortigdo (Ministério da Educacao)
APSNV - Associacdo para a Promogédo da Saude Norte Vida

BPAM — Benéfica e Previdente, Associacdo Mutualista

CAOS - Associacao Juvenil CAOS

CAT - Centro de Apoio Toxicodependentes — CAT Oriental

CDSSP — Centro Distrital de Seguranga Social do Porto (Ministério do Trabalho e Solidariedade
Social)

CMP — Cémara Municipal do Porto / Empresa Municipal de Habitagdo e Manutengéo
CSC — Centro de Saude de Campanha (Ministério da Saude)

CULT - Entidades ligadas a cultura

DGSN - Direcgdo-Geral de Satde do Norte (Ministério da Saude)

DRCN — Delegacéo Regional da Cultura do Norte (Ministério da Saude)

DREN — Direccéo Regional Educativa do Norte (Ministério da Educacéo)

IESup — Instituicdes de Ensino Superior

FCAC — Futebol Clube Amigos de Campanha

FDSP — Fundagéo para o Desenvolvimento Social do Porto

FILOS - Fundagéo FILOS

IDT — Instituto da Droga e Toxicodependéncia

IEFP — Instituto de Emprego e Formag&o Profissional — Centro de Emprego do Porto (Minist. Trab. e
Solidar. Social)

IMI — Entidades ligadas a imigracao

INH — Instituto Nacional da Habitag&o

IPJ — Instituto Portugués da Juventude

JFC — Junta de Freguesia Campanha

LPSS - Liga Portuguesa de Profilaxia Social

MG — Montepio Geral

NA — Nun'Alvares

NV — Equipa de Rua Oriental Norte Vida

ODPS — Obra Diocesana de Promogéo Social

PSP — Comando da PSP da Area Metropolitana do Porto (Ministério da Administragdo Interna)
REAPN — Rede Europeia Anti Pobreza

SCMP — Santa Casa da Misericérdia do Porto

Devemos salientar a existéncia de dois grupos de entidades com ligagdes internas
significativas e pouco conectados entre si, que em seguida descrevemos:

- um 1° grupo, que se define na parte superior do diagrama da rede e que é
polarizado pelo poliedro CDSSP, CMP, IEFP e DREN (Centro Distrital de Seguranca
Social do Porto, Camara Municipal do Porto, Instituto de Emprego e Formacdo
Profissional, Direccao Regional Educativa do Norte), a que se associam outras
entidades mais periféricas e com ligagdes preferenciais a uma destas nucleares.

- um 2° grupo constituido pelo conjunto de entidades que se definem na
parte inferior da rede - CAOS, AERO, NV, ODPS, CSC, FILOS, CAT (Associagao
Juvenil CAOS, Agrupamento das Escolas Ramalho Ortigdo, Equipa de Rua Oriental
Norte Vida, Obra Diocesana de Promocdo Social, Centro de Saude de Campanhg,
Fundagdao FILOS, CAT Oriental) - menos conectado mas com uma melhor

concretizacao de parcerias.

No 19 grupo de instituicbes encontram-se representadas sobretudo as entidades
publicas de servigos desconcentrados da administracdao central, com competéncias
e areas de intervengdo de ambito regional; as ligagbes que apresentam sdao menos
concretas e mais institucionais e decorrem sobretudo das atribuicbes que

regem a sua actividade.
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No 2° grupo parecem estar representadas as entidades com acgcdao local -
associacbes de solidariedade social, organizacdbes ndao governamentais e

organismos publicos com intervencao local (educacdo, saude).

A relacdo entre os dois grupos é quase exclusivamente realizada através
da Junta de Freguesia de Campanha (JFC). Esta ocupa uma posicao central na
rede de instituicdes e, se se observar o sentido das ligacdes verifica-se que as
entidades “locais” privilegiam a JFC mas o inverso ndo acontece, pois esta privilegia
as entidades “regionais” (aqui também o inverso ndo acontece). A JFC opera como
o canal de ligagdo e “porta” entre os dois grupos de entidades sobretudo por
impulso das entidades “locais”.

1. As Unicas excepgOes a este panorama acontecem com as ligacGes entre a
PSP e o Agrupamentos de Escolas (AERO) e o IEFP e o CAT, que
estabelecem alguma relacao entre os dois grupos.

2. O que se evidencia ao nivel das entidades “locais” é a fraca conectividade
entre instituicdes. Definem-se algumas (poucas) parcerias concretas em
projectos entre pares de instituicdbes (e fracos contactos) mas, na
generalidade, sao ligagdes “lineares” sem uma verdadeira rede de

instituicoes.

2.4.2. Rede institucional recriada
Quando as instituigdes foram confrontadas com a necessidade de prever a
estrutura institucional de suporte ao programa de intervencao, a configuragao

alterou-se.

O poliedro simples, construiu-se pelas referéncias comuns quanto a opinido dos
inquiridos relativamente a quem deve liderar os processos de reabilitacdo do bairro
é fortemente polarizado pela Camara Municipal do Porto (CMP), quer em associagdo
com o Instituto Nacional de Habitagdo (INH), quer com a Junta de Freguesia de
Campanhad, ou ainda, secundariamente com o Centro Distrital de Seguranca Social
do Porto (CDSSP). A associacdo INH-CMP é dominante e nuclear, ou seja sdo as
duas instituicdes maioritariamente referidas como decisivas no processo de
reabilitagdo.
O poliedro evidencia também as diferentes perspectivas que as instituicbes revelam
guanto aos objectivos da reabilitagdo:

- as que incidem na vertente fisica da reabilitacdo, privilegiam em particular

a importancia da associacdao INH-CMP;
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- as que salientam a importancia dos aspectos educativo-culturais, suportam
a futura intervengdo na CMP-INH, com DREN, DCRN, AERO (parte superior do

diagrama).
- as que pdem o acento ténico nas questdes sociais privilegiam o par CMP-

INH, com CDSSP, IEFP, FDSP e MG (parte inferior do diagrama).
- finalmente, as que relevam a necessidade do envolvimento das
organizagdes locais: CMP-JFC com FILOS, CSC, AERO (parte esquerda do

diagrama).

Poliedro simples
Posicéo e ligacdes das instituicdes com base naagdes que recebem

Nivel de associagéo Educativo-saude

[
i Intensidade das ligacdes
v

1

G' i ’ Volume de
referéncias

DREN % AERO

Organizagoe
locais

Questdes sociais e
de emprego

Devemos ainda referir que, em fungdo das prioridades em matéria de intervencdo,
as instituicbes a privilegiar podem diferir (seguindo o poliedro conjugado,
associando as instituicdes com base no perfil da sua opinido). E visivel, neste caso

a separacao clara entre dois grupos:
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Poliedro conjugado
Ligacao das instituicdes com base em opiniées consuue dao

Nivel de associag&do
3 m—
22—

Opinides comuns

- 0 19 grupo, representado na parte superior do diagrama, privilegia a
associacdo INH-CMP-CDSSP, ou seja, tem um enfoque claro nas questdes urbanas
e sociais. O Centro de Apoio Toxicodependentes - CAT Oriental, o Instituto da
Droga e Toxicodependéncia (IDT), o Comando da PSP da Area Metropolitana do
Porto, o Centro Distrital de Seguranca Social do Porto (CDSS) e a Benéfica e
Previdente, Associacdo Mutualista pertencem a este grupo com opinides comuns.

- 0 29 grupo, representado na parte inferior do diagrama, associa a
reabilitacdo a uma perspectiva claramente mais educativo-cultural e de ambito
mais local, e privilegia o nucleo-central CMP-JFC-AERO. A Associagdo Juvenil CAOS,
a ACIME (Alto Comissariado para a Imigracdo e Minorias Etnicas), a Obra Diocesana
de Promocédo Social (ODPS), a Associacdo para a Promocdo da Saude Norte Vida
(APSNV), a Delegacao Regional da Cultura do Norte (DRCN), a Fundacao FILOS e a
Direccao Regional Educativa do Norte (DRCN) sustentam este grupo de opiniao.

- a entidade CAOS surge numa posicao central de ligacao entre os dois

grupos, partilhando as duas perspectivas.

A conjugacao dos diferentes esquemas permite-nos ter uma nocao mais clara das
representagdes institucionais, e desta forma programar as acgdes seguindo
parcerias institucionais de geometrias variaveis, segundo as acgdes e as estratégias
em jogo. Se na intervencdo urbanistica e ambiental, a Camara Municipal do Porto e
o Instituto Nacional de Habitagdo lideram claramente face as instituicGes restantes,
na area da familia, cultura e modos de vida varias instituicdbes agregam

competéncias e vontade de cooperar; por outro lado, a area das competéncias e
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actividades econdmicas demonstra uma fraca sustentacdo institucional, enquanto
que a saude e a seguranca estao suficientemente suportadas.

Isto significa que, na implementacdao do projecto de regeneracdo urbana do
Lagarteiro, é natural que as acgdes que vierem a ser concebidas com o intuito de
melhorar as competéncias e os niveis de ocupagdo da populacdo residente devam
ser também dinamizadas por outras instituicdoes externas. Nas outras areas de
intervencao a capacidade institucional instalada no Grupo de Parceiros Locais
parece suficiente.

Estruturagao urbanistica e ambiental Competéncias e actividades econémicas
Estruturacdo urbanistica e ambiental
Il 1" escoha Competéncias e actividades econémicas
[ 2°escoha Il 1 escoha
18 [ 2#escolha
Familia, cultura e modos de vida Salde e segurancga
Familia, cultura e modos de vida
. —

16 —

Por fim, é necessario propor um sistema independente de controlo e avaliacdo do
desempenho do Projecto. A nossa proposta é que o sistema de monitorizacdo deve
ser contratualizado com uma instituicao independente, designadamente instituicdes

do ensino superior.
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2.5. Analise critica conclusiva

Apresentamos seguidamente a abordagem estratégica que se mostra mais
adequada ao ciclo de desenvolvimento perspectivado para o Bairro do Lagarteiro no
Médio Prazo, a qual enuncia os factores de dinamizacao fundamental a serem
assumidos pelos seus principais agentes.

Como pode ser constatado, existe uma preocupacdo em identificar duas

componentes fundamentais de uma mesma abordagem, concretamente:

> uma componente de natureza analitica-estratégica, a realizada no capitulo

anterior, em que se cruzam dominios e se constroem sinergias de forma
demarcar os niveis de abordagem e os factores decisivos para

operacionalizar a estratégia para o Bairro.

> uma componente de natureza estratégica-instrumental, a esquematizada

no esquema apresentado, que claramente identifica os drivers da
estratégia, isto €&, os problemas e os factores de dinamizagdo
fundamentais, em torno dos quais sera sustentado o processo de

desenvolvimento e as acgOes estratégicas a realizar.

Deve ainda referir-se que a abordagem proposta tem em conta as interacgdes
existentes entre os problemas e os factores de desenvolvimento fundamentais,
sendo tais interaccdes determinantes para conceber e acompanhar o processo de

implementacdo da estratégia, para o seu desenvolvimento integrado e sustentavel.

Assim, a abordagem de natureza estratégica-instrumental deve estruturar-se a

partir de um modelo interpretativo de sintese (Esquema 1). De uma forma muito
sintética salientamos o seguinte:

- a intervengdo urbanistica-ambiental deve potenciar as sinergias com o
Parque Oriental e a area de Urbanizagdo Especial adjacente. Desta forma, por um
lado, o projecto ambiental do Parque Oriental projecta-se para dentro do Bairro,
por outro lado, os problemas existentes ao nivel dos equipamentos, devem ser
equacionados numa perspectiva alargada a um espago residencial de maior
dimensdo e diversidade social. A desqualificacdo dos espacos publicos, a
degradacao dos espagos residenciais e a caréncia de servigos de proximidade
devem ter uma resposta no ambito desta intervengdo pois sdo factores
determinantes para a promocao da qualidade de vida das populacdes residentes, e

porque contribuem claramente para uma melhor integracdo sécio-urbanistica do
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Bairro do Lagarteiro na cidade. Qualidade, deve ser a palavra de ordem da
intervengao fisica.

- Ao abordarmos os modos de vida, as sociabilidades e as estruturas
familiares do Bairro, podemos comprovar a pluralidade e heterogeneidade de
situacOes de exclusbOes e de estigmatizacao, diferenciadamente vividas e sentidas
nos quotidianos, admitindo que “a regra é a da heterogeneidade das situacdes de
exclusdo, recuperaveis umas, inelutaveis no curto prazo outras, criadoras de
rupturas de identidade por perda de lagos e sociabilidades comunitarias algumas,
deslizantes e conformadas outras ainda.”*® Assim, consideramos que se trata de
um territério desqualificado, habitado por pessoas desmotivadas, com dificuldades
em elaborar projectos de vida autonomos, vivendo numa ldgica de conformismo e
dependéncia, portadoras de identidades marcadas por auto-estima baixa e
assuncao de uma condicdo de dominados sociais. Promover uma cidadania activa e
apostar no reforco da qualidade de vida e no bem-estar social dos residentes no
Bairro do Lagarteiro, passa por uma forte dinamizacdo das parcerias a escala da
cidade. Redes, deve ser a palavra de ordem da intervencao sécio-cultural.

- Os varios indicadores que nos permitem referenciar num plano operacional
as competéncias instaladas no bairro revelam um défice claro de competéncias
individuais e colectivas nos dominios centrais do desenvolvimento local e social, ou
seja, nas competéncias dos dominios cognitivos, profissionais, sociais e relacionais.
Por outro lado, é necessario intervir ao nivel da animacdo de algumas actividades
economicas e na reinsercdao profissional de sectores da populagdao residente com
baixas qualificagdes escolares e profissionais e com uma elevada desafeicdo ao
trabalho. Nas démarches de adaptacdao e de reforco de condigdes mais favoraveis
de apoio ao empreendorismo surgem alguns ingredientes que necessariamente
deverdo ser tidos em conta nas solugbes para o bairro do Lagarteiro: solugdes de
proximidade, marcadas pela integracdo, quer na informagao quer nos sistemas de
acompanhamento; solucdes que se baseiem em accdes concertadas de parceiros
publicos e privados e na parceria directa com actores do mundo empresarial
(tutoria e apadrinhamento); respostas validas e verdadeiramente adaptadas no
dominio do microfinanciamento solidario; acompanhamento directo dos processos
nas fases de concepcdo, de lancamento e na fase posterior de consolidacdo no
mercado. Aprendizagem e empreendorismo, devem ser as palavras de ordem da

intervencdo sécio-econdmica.

15 3. Ferreira de Almeida, “Integracdo social e exclusdo social: algumas questdes”, in Andlise Social, Vol.
XXVIII, n.° 123-4, 1993, p. 833.
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- Em termos de PONTOS FORTES, o Bairro tem no espago envolvente uma
grande disponibilidade de espagos verdes e existem importantes projectos de
investimento urbanistico e ambiental para a Zona. A forte juventude da populagdo
residente, a pequena dimensao do Bairro e a presencga de redes de vizinhanga e de
solidariedade local sdo potencialidades que devem alimentar a estratégia global e

que ddo algumas garantias de sustentabilidade a futura Intervencgao.

Concluindo, existe capital ambiental (o edificado publico e a grande disponibilidade
de recursos ambientais), capital financeiro (projectos publicos e privados em
expectativa na envolvente) e capital social (grande percentagem de jovens e redes
de sociabilidade local) fundamentais para garantir a sustentabilidade da futura

intervencao.

62



Esquema 1

Bairro
Aberto

PONTOS FORTES

Estrutura
Institucional e
Organizacional

Inexisténcia de base
associativa de Bairro

Existéncia de
instituicoes com
actividade de suporte
no Bairro

Liderancas locais
informais relevantes

Concertacao
institucional
inexistente

Necessidade de
reforcar e actualizar
competéncias

Competéncias
e Actividades
Economicas

Baixos niveis de
ocupacao “formal”

Desemprego e
precaridade de
emprego

Inserc&o precoce no
mercado de trabalho

Presenca de dinamicas
de economia informal

Fraco nivel de
competéncias na
populacao residente

» Muita populacao jovem

Estruturacao
Urbanistica e
Ambiental

Localizacao proxima
do futuro Parque
Oriental

Fragmentagao/desconti-

nuidade do tracado, fraca
acessibilidade e

mobilidade condicionada

Espaco plblico abandonado,
desarticulado e com
excessivas barreiras

arquitectonicas

Boa envolvente
ambiental e espacos
expectantes

Edificado degradado e
estrutura tipologica
desajustada

Qualidade e disponibilidade de espaco na envolvente
Pequena dimensao do Bairro
Projecto de investimento urbanistico-ambiental para a Zona
Redes de vizinhanca e de solidariedade importantes

Culturas,
Familias e
Modos de Vida

Existe um défice de

projectos de vida e

expectativas face ao
futuro

Abandono e insucesso
escolar e baixas
expectativas da familia
face a escola

Cultura da dependéncia
face aos subsidios e a
assisténcia em geral

Redes de solidariedade local
e redes de parentesco
convivem com violéncia
familiar e conflitualidades
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3. Plano de Intervencao

O sector urbano do Lagarteiro/Azevedo, sendo um territdrio de contrastes,
marcado pela segregacdo espacial e social, € também um territério com grande
potencial de transformacdo. Assim, a actuacdo devera necessariamente contemplar
programas e accles estruturantes, a observar a escala de todo o sector urbano,

apoiando-se numa estratégia urbana articulada.

3.1.Finalidades, objectivos gerais e especificos

Visdo:

O Lagarteiro sera um espaco residencial aberto, seguro e com qualidade urbana,
onde o gosto pela aprendizagem e a convivéncia alargada reforcem as
oportunidades, individuais e colectivas, para prosperar e para uma melhor

integragdo na cidade.

Objectivos Globais:
= Abrir o Bairro a Cidade e a Cidade ao Bairro
* Melhorar a imagem e a qualidade urbana

= Aumentar a qualidade de vida da populacao residente

Melhorar as expectativas de vida dos residentes

= Reforcar as competéncias individuais e colectivas, numa légica de empowerment
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Objectivos Especificos:

Requalificar urbanisticamente o Bairro

Promover a qualificacdo dos alojamentos habitacionais

Resolver caréncias funcionais

Melhorar os niveis de mobilidade

Dinamizar as redes de relacionamento com a cidade

Criar e animar espacos de sociabilidade

(Re)construir um clima de segurancga e de enraizamento

Densificar os espacos de concertagdo social numa base inter-geracional
Aumentar a auto-estima e o empreendorismo de base local

Reforgar os niveis de escolaridade e de formagao dos residentes
Melhorar os niveis de ocupacdo e promover a qualificagdo profissional

Aumentar a capacitagdo institucional e os niveis de participagdo

65



ENQUADRAMENTO ESTRATEGICO “LAGARTEIRO BAIRRO ABERTO

O Lagarteiro sera um espaco residencial aberto,
seguro e com qualidade urbana, onde o gosto
pela aprendizagem e a convivéncia alargada
reforcem as oportunidades, individuais e
colectivas, para prosperar e para uma melhor

i

integracao na cidade.

OBJECTIVOS ESPECIFICOS

Requalificar urbanisticamente o Bairro

Promover a qualificacdo dos alojamentos habitacionais
Resolver caréncias funcionais

Melhorar os niveis de mobilidade

Dinamizar as redes de relacionamento com a cidade
Criar e animar espacos de sociabilidade

(Re)construir um clima de seguranca e de
enraizamento

Densificar os espacgos de concertagao social numa base
inter-geracional

Aumentar a auto-estima e o empreendorismo de base
local

Reforgar os niveis de escolaridade e de formagdo dos
residentes

Melhorar os niveis de ocupagdo e promover a
qualificacao profissional

Aumentar a capacitacdo institucional e os niveis de
participagao

(o)
(o))




Do Diagndstico aos Objectivos Especificos da Intezacao

DOMINIOS DE DIAGNOSTICO

ESTRUTURA
URBANISTICA E

CULTURAS,
FAMILIAS E MODOS

COMPETENCIAS E
ACTIVIDADES

ESTRUTURA
INSTITUCIONAL E

OBJECTIVOS DE INTERVENCAO

Requalificar urbanisticamente o Bairro

Promover a qualificacdo dos alojamentos
habitacionais

Resolver caréncias funcionais

Melhorar os niveis de mobilidade

Dinamizar as redes de relacionamento
com a cidade

Criar e animar espacos de sociabilidade

(Re)construir um clima de seguranca e
de enraizamento

Densificar os espacos de concertagdo
social numa base inter-geracional

Aumentar a auto-estima e 0
empreendorismo de base local

Reforcar os niveis de escolaridade e de
regualificacdo profissional dos residentes
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Promover a
ocupagao

empregabilidade e a

Aumentar a capacitacdo institucional e a
participacao da populagao
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Objectivos Especificos do Projecto Global
de Intervencao:

» Requalificar urbanisticamente o Bairro

»  Promover a qualificacao dos alojamentos habitacionais

+ Resolver caréncias funcionais

+ Melhorar os niveis de mobilidade

- Dinamizar as redes de relacionamento com a cidade

» Criar e animar espacos de sociabilidade

* (Re)construir um clima de seguranca e de enraizamento

- Densificar os espacos de concertacdo social numa base inter-
geracional

» Aumentar a auto-estima e o empreendorismo de base local

« Reforgar os niveis de escolaridade e de requalificacao profissional dos
residentes

+  Promover a empregabilidade e a ocupacao

- Aumentar a capacitacao institucional e os niveis de participacao

Objectivos Especificos das Accoes do
Programa de Intervencao:

10.
1.
12.

13.
14.

15.
16.
17.
. Reforgar a auto-estima dos participantes.
19.
20.

21.

23.

Reforco dos niveis de estruturacdo urbanistica e recomposicao
morfoldgica do espago urbano.

Qualificagdo ambiental dos espagos publicos e melhoramento
das condicoes de funcionamento do bairro.

Constituicdo de uma malha urbana com tracado bem
desenvolvido e bem articulado a escala do sector urbano de
Azevedo/Lagarteiro.

Melhoramento da imagem urbana.

“Fazer cidade com conotados urbanos candnicos, a par da
insercao de factores de contemporaneidade”.

Melhoramento das condicbes de conforto e de seguranca do
espacgo publico.

Recomposicdo morfolégica e diversificagdo da estrutura
funcional do espago urbano.

Melhoramento das condigdes de funcionamento, de conforto e
de seguranca dos imoveis.

Favorecer uma representacao mais positiva da vivéncia no Bairro e na
cidade.

Favorecer a melhoria das competéncias sociais e civicas da populacdo
do Bairro, dentro de uma logica intergeracional.

Reforcar a abertura externa do Bairro e promover uma imagem de
mudanca.

Melhorar os niveis de qualidade de vida e de auto-realizacdo da
populacao.

Promover a qualidade de vida e reduzir vulnerabilidades sociais.
Estabelecer redes de cooperacao e de parceria com outros espacos da
cidade.

Fortalecer o quadro de competéncias e de habilidades sociais das
populagoes.

Potenciar a escola e as dinamicas associativas como actores
cruciais de mudanca.

Elevar os niveis de escolaridade dos residentes do bairro.

Reforcar as condicoes de empregabilidade dos residentes
socialmente mais fragilizados.

Lancar processo local para a educacao-formacao e processos de
educacao popular.

Promover a accao empreendedora de base local.

Incentivar o regresso a actividades profissionais organizadas para
pessoas com um afastamento muito elevado do trabalho.

Promover a requalificacao profissional de desempregados e empregados
do bairro através de novas oportunidades profissionais.
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3.2.Estratégias de intervencao

Atendendo aos objectivos gerais e aos especificos foram identificados os seguintes
eixos de intervengdo estratégica:

A. Requalificar urbanistica e ambientalmente o Bairro

B. Promover uma cidadania activa

C. Governar local

O Parque Oriental, projecto em concepgdo, vai determinar grandes impactos
urbanisticos e sociais na envolvente. Neste sentido, fazemos aqui um conjunto de
recomendacbes de politica, de forma assegurar uma melhor integracdo socio-
urbanistica e efeitos multiplicadores positivos. Procura-se explicitar um conjunto de
consideragbes que devem ser garantidas, para nao se registarem impactos
negativos no Bairro do Lagarteiro. O éxito da intervencdo no Lagarteiro esta, de
certa forma, dependente da intervencdo urbanistica e ambiental no Parque

Oriental, dai a necessidade de acautelar alguns principios urbanisticos.

Devemos ainda referir que, em termos de estratégia de intervengdo, optou-se por
diferenciar os projectos fisicos dos imateriais, dado que na maioria dos casos as
fontes de financiamento ndo sdo coincidentes. E, por isso, uma opc¢do que contraria
em parte a nocdo de Projecto integrado, em prole de um maior pragmatismo do
programa de intervencao. Isto ndo significa que ndo estejam garantidas as
necessarias inter-ligagdes entre os projectos e as necessarias sinergias.

Os projectos estruturantes identificados sdo os seguintes:

A.1 Projecto |Estruturacao e qualificacdo urbanistica
A.2 Projecto |Reabilitacdo dos alojamentos habitacionais
B.1 Projecto |Estar Bem em rede

B.2 Projecto |Comunidade aprendente e empreendedora
C.1 Projecto |Gestdo e monitorizacao

C.2 Projecto |Capacitacao institucional e local

69



3.3. Plano de Acgao

Recomendacdes para a Intervencao na envolvente

Novas construcées em frente ao Parque Oriental

Nova estrutura de arruamentos na area de urbanizacdo especial

A. Requalificar urbanistica e ambientalmente o Bairro

A1 Projecto |Estruturacdo e qualificacao urbanistica
A.1.a Novos Arruamentos
A.1.b Novos Espacos PUblicos (ou colectivos)
A.1.c Construcao de Novos Equipamentos na envolvente
A.1.d | Centro Hipico Social
A1.e Nova Esquadra da PSP
A.2 Projecto |Reabilitacdo dos alojamentos habitacionais
Reabilitacdo das Coberturas, Fachadas, Empenas e Areas Comuns
A.2.a |das Construcdes existentes
A.2.b |Reabilitacao dos Espacos de Habitacao existentes

C. Promover uma cidadania activa

Accdes B.1.a |Salde é Vida
B.1.b |Desporto é Futuro
B.1.c |Eco-Bairro
B.1.d |Seguranca Activa
B.1.e |Escola em Rede
B.1.f |A.N.LLM.A.R.

(Atrair, Negociar, Incentivar, Mobilizar, Activar, Reinserir)

Accoes B.2.a (Pro) Habilidades Sociais
B.2.b |Pdlo RVCC
B.2.c |Aprenditeca
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B.2.d | Agéncia de pequenas iniciativas Locais

B.2.e Plataforma Novas Actividades

C. Governar local

C.1 Projecto |E.1. Gestdao e monitorizacdo
Accoes C.1.a Gabinete Técnico Local
C.1.b Sistema de Monitorizacao
C.1.c Sistema de Comunicacao
C.2 Projecto |E.2. Capacitagao institucional e local
Accodes C.2.a Reforco das Competéncias para a Intervencao
C.2.b Reforco das Competéncias para a Intervencao e Participacao
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LAG Bairro do LAGARTEIRO

Recomendacdes para a Intervencao na envolvente

Novas construcoes em frente ao Parque Oriental

Nova estrutura de arruamentos na area de urbanizacdo especial

Com a identificacdo deste eixo de intervencdo pretende-se realgar a importancia
que vao ter as intervencGes a desenvolver por iniciativa da Cadmara Municipal do
Porto na &rea envolvente. S3o aqui apresentadas algumas consideragoes,
discutidas nas reunides com os Parceiros Locais, de forma a evidenciar a
necessidade de articulacdo entre as acgdes e a importancia de potenciar os efeitos
multiplicadores inter-projectos. Neste sentido, consideramos que no sistema de
monitorizagdo do Projecto do Lagarteiro devem integrados indicadores de avaliacao

e controlo dos impactos dos projectos envolventes.

A Planta de Ordenamento - Qualificagdo do Solo do PDM do Porto, demarca, para o
Bairro do Lagarteiro e sua envolvente directa, as seguintes classes de uso do solo:

- Area de Edificacdo Isolada com Prevaléncia de Habitagdo Colectiva,
correspondente aos blocos do bairro e espagos residuais envolventes aos mesmos,
sendo admitida a localizagdo de funcionalidades nao residenciais, desde que
compativeis com o uso dominante;

- Area de Equipamento Existente, correspondente ao poligono da escola
inserida no interior do bairro;

- Area de Equipamento Proposto Integrado em Estrutura Ecoldgica,
correspondente a uma bolsa a Norte do bairro, sendo admitida a coexisténcia de
usos habitacionais, comerciais e de servigos, sendo ainda definidos objectivos de
preservagdo e promocgao de componentes ecoldgicas e ambientais;

- Area de Frente Urbana Continua em Consolidacdo, estruturada pela Rua de
Azevedo, a sul do bairro;

- Area de Urbanizacdo Especial, correspondente aos espacgos abertos
localizados a nascente, norte e poente do bairro. Esta classe, destinada a operacoes
de expansdo habitacional ou de reconversdo urbanistica, pressupde a necessidade
de estudos para a “definicao detalhada da sua concepgao e forma de ocupacao,
com recurso a desenho urbano”.

- Sistemas Estruturantes de Relagdo, constituido pelo tracado e restantes

espacos colectivos, incluindo as novas vias propostas.
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Finalmente, a Planta de Acgbes Urbanisticas do PDM inscreve, como propostas
viarias prioritarias, as vias distribuidoras a norte do Bairro do Lagarteiro e os novo
acessos ao interior do bairro a partir da Rua de Azevedo e a partir da nova rotunda

do N6 do Casal.

B

PDM do Porto. Planta de Ordenamento-Qualificacdo do Solo / extracto. CMP, Set.2003

O Bairro do Lagarteiro integra a Unidade Operativa de Planeamento e Gestao,
demarcada como UOPG 23 em Planta de Ordenamento - Qualificacdo do Solo do
PDM do Porto (ver figura). O Regulamento do PDM determina que o licenciamento
de qualquer intervencdo na area da UOPG seja precedido da aprovagdo de estudos

urbanisticos para a totalidade da correspondente unidade territorial.
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Além disso, o Regulamento do PDM acrescenta o0s seguintes contetdos

programaticos para a UOPG 23, designada como Parque Oriental:

Objectivos

- Concretizagdao de um parque urbano ao longo do vale do rio Tinto;

- Reabilitacdo dos nucleos rurais, conferindo-lhes a forma, a escala e os usos que
lhe permitam contribuir para a dinamizacao do parque;

- Criacao de equipamentos estruturantes e de zonas desportivas ao ar livre;

- Articulagdo da zona urbanizada com o futuro parque, tendo em consideracdo os
seus acessos, a requalificacdo do Bairro do Lagarteiro e a rede viaria principal e

local.

Parédmetros urbanisticos

- As zonas da UOPG 23 a urbanizar destinam-se ao uso dominantemente
habitacional, podendo incluir comércio e servigos;

- Inclusdo dos eixos urbanos estruturantes indicados na Planta de Ordenamento,
nomeadamente a ligagdo a Alameda de Cartes e a Colectora de Azevedo;

- o indice bruto de construcdao maximo é de 0,80 para cada Unidade de Execugao.

Forma de execugdo

A UOPG deve ser sujeita a uma ou varias Unidades de Execugao.

Plano de Pormenor do Parque Oriental / Planta de Sintese. Fonte: CMP-Gabinete do Parque da Cidade
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Plano de Pormenor do Parque Oriental / Extracto da Planta de Sintese. Fonte: CMP-Gabinete do Parque
da Cidade

Assim, conhecendo os conteldos do PDM e do PPPO e apds consulta aos técnicos
da Camara Municipal do Porto, nomeadamente do Departamento de Planeamento
Urbanistico e do Gabinete do Parque Oriental, avanga-se com um esbogo de uma
proposta de intervencdo urbanistica, entretanto ja corroborada genericamente
pelos representantes da Camara Municipal do Porto (CMP), pelos servicos
urbanisticos da mesma Camara e pelo Instituto Nacional de Habitacdo (INH).
Devemos ainda referir que o diagndstico e a proposta de intervengao neste dominio

foi validada na ultima reunido com os Actores do Projecto do Lagarteiro.

Esta proposta estd consubstanciada num esquema de programa preliminar de
estruturagdo urbanistica. Com este, no seu todo, pretende-se delinear possiveis

respostas as questbes e problemas apontados no diagndstico, respeitando as ideias
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e principios também ai clarificados e aproveitando as potencialidades que o
projectado Parque Oriental contém, enquanto elemento facilitador da
articulagdo/integracao do bairro do Lagarteiro, quer com o parque quer com toda a

envolvente.

Dos pressupostos decorre que a proposta que se apresenta assente no bindmio
articulagdao/integragao interna e articulacao/integragdao com a envolvente, pelo que
as indicacGes ndo se limitam ao espaco do bairro, antes se alargando as areas
envolventes, especialmente as que se encontram nas adjacéncias situadas a Norte
e a Nascente. Para este conjunto, propGe-se uma grelha viaria que se pretende
coerentemente articulada em si propria, bem como com a alameda de Azevedo e
com a rua de Azevedo e com o nucleo da Aldeia, visando desfazer impasses e

encravamentos.

A malha proposta possuira duas vias estruturantes que resultam do prolongamento
das ruas de Diogo Macedo e do Arq® Carlos Ramos, correspondendo a primeira ao
prolongamento previsto no PDM e apresentando-se como o arruamento mais
importante, quer por estruturar toda a malha, longitudinalmente, até a rotunda do
N6 do casal, quer por articular, no seu ponto intermédio, a malha tradicional das
rua e travessa da Aldeia, bem como da rua de Azevedo, com a nova alameda de
Azevedo, através de um novo arruamento transversal. A poente desta transversal,
uma outra articulard as duas fases do bairro do Lagarteiro, prevendo-se, a
nascente, mais duas transversais que expandem a malha e permitem a edificagdo

necessaria a viabilizacdao perequativa do Parque Oriental.

E neste sentido que se entende a edificagdo prevista pelo PPPO para a bordadura
Sul da nova alameda de Azevedo, sugerindo-se, no entanto, pequenos
ajustamentos que potenciardo a articulagao/integracdo do bairro e sua envolvente
com a alameda e com o parque. Assim, por um lado, todas as transversais deverao
articular-se com a alameda de Azevedo, o que acrescenta duas ligagdes a prevista
pelo “arranque” ja construido na alameda e a ja existente que entronca na alameda
do Arq© Carlos Ramos. Por outro lado, a nascente desta, define-se um novo espaco
pelo qual se prolongara e articulara o bairro com o parque, fazendo-o participar nas
novas “fachadas urbanas” e ndo o relegando as traseiras dessas novas formas, o
gue agravaria os estigmas de segregacao espacial. Assim se poderdo estabelecer
relacGes espaciais com o Parque Oriental, recorrendo a sua previsivel qualidade e
notoriedade ambiental, como factor de qualificacdo do préprio bairro e das suas

proximidades.
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Hipsometria no Bairro do Lagarteiro.
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A ideia é que os edificios a construir no novo espago de prolongamento supra
referido, se disponham perpendicularmente a alameda de Azevedo, de forma a
recompor morfologicamente o lugar, a gradar a articulagdo e a permitir a abertura
de uma nova praga panoramica sobre o parque, a qual estabelecera, ainda,
relagbes funcionais com os r/chdo dos novos edificios, que poderdo destinar-se a
restauragdo, comércio e servicos de proximidade. Naturalmente, deverdo procurar-
se solucBes para os novos edificios que estabelecam relagdes morfo-tipoldgicas com
o edificado do bairro ja existente, buscando uma imagem de conjunto com forte
identidade. Desta forma e com o tratamento das traseiras dos blocos existentes
(alids de todas as traseiras e fachadas de todos os blocos), pretende-se

transformar a traseira do bairro numa nova frente, olhando o parque.

Ainda pretendendo que o bairro participe no novo parque, especialmente no que
toca as criancas e as actividades de ensino-aprendizagem promovidas pela escola
existente, do primeiro ciclo, propde-se que o prolongamento da rua do Lagarteiro,
também prevista no PDM, se efectue através de um espaco mais alargado, ou seja,
por um tridngulo/alameda verde que amplie e prolongue o Parque até a

proximidade do acesso a escola.

Este triangulo, que podera ser guarnecido com 1 ou 2 pavilhdes de apoio iguais aos
previstos no PPPO para outras areas do parque, constituir-se-a numa ligagdo

III

“umbilical” entre a Escola e o Parque, sugerindo e aprofundando a sua utilizacdo
pela comunidade escolar, quer em termos ludicos, quer no aproveitamento, para o
processo de ensino-aprendizagem, de pequenas hortas que, no parque, se poderao

constituir.

Finalmente, é sabido que a topografia (mapa seguinte) de toda a area apresenta
suficientes dificuldades e que colocara problemas na perpendicularizacdo do

edificado em relagdo a alameda de Azevedo que devem ser equacionados a partida.
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LAG - A.1.a)

Eixo Estratégico:
Projecto:

Accdo/Iniciativa:

Resumo:

Programa:

Objectivos:

Tarefas:

Bairro do LAGARTEIRO

A equa g D3 a € ambie g e 2 0 Ba 0
A.1 Estruturacao e qualificacao urbanistica

A.1.a) NOVOS ARRUAMENTOS

Execucdo de NOVOS ARRUAMENTOS - faixas de circulagdo rodovidria, baias de
estacionamento e passeios rasantes.

A presente accdo respeita a execugao das seguintes entidades espaciais de tragado (t):

t1 - Novo arruamento de articulagdo entre as serventias actuais das duas fases do bairro
(Rua de Diogo Macedo e Rua do Arquitecto Carlos Ramos), que assim deixam de se
constituir como impasses em “cul-de-sac”;

t2 - Prolongamento a nascente da Alameda do Arquitecto Carlos Ramos;

t3 — Metade poente de novo arruamento paralelo a Alameda do Arquitecto Carlos Ramos, a
norte desta;

t4 - Execucdo de alameda constituida por arruamentos de articulacdo das vias t1 e t3 acima
referidas;

t5 — Prolongamento a nascente da Rua Diogo Macedo, até ao Largo da Aldeia;

t6 - Novo arruamento de ligagdo entre a Rua de Azevedo e a Rua de Diogo Macedo;

t7 — Remodelagdo do arruamento de articulagdo entre o Largo da Aldeia e a via t4 proposta;
t8 — Prolongamento da Rua do Lagarteiro, para Norte, até ao N6 de Cartes.

Os novos arruamentos sdo constituidos por:

- Faixas de circulagdo rodoviaria com 7,00m de perfil transversal;

- Baias longitudinais de estacionamento automdvel com 2,30m de perfil transversal;

- Passeios de pedes com perfil transversal minimo de 2,25m;

- Arborizagdo por renques longitudinais em ambas as frentes dos novos arruamentos;

- Mobiliario urbano constituido por papeleiras, bancos, hidrantes, contentores RSU e outros
elementos;

- Infra-estruturas hidraulicas, eléctricas, de gas e de comunicagGes (com relevo para os
sistemas de iluminacdo publica, de drenagem de aguas pluviais, e de recolha de residuos
sdlidos urbanos).

- Reforgo dos niveis de estruturagdo urbanistica e recomposicdo morfoldgica do

espacgo urbano;

- Qualificacdo ambiental dos espagos colectivos e melhoramento das condigbes de
funcionamento do bairro;

- Constituigdo de uma malha urbana com tragado bem desenvolvido e bem articulado a

escala do sector urbano de Azevedo/Lagarteiro;
- Melhoramento da imagem urbana;
- Melhoramento das condigdes de conforto e de seguranga do espago publico;

- “fazer cidade com conotados urbanos candnicos, a par da insercdo de factores de

contemporaneidade”.

- Desenvolvimento dos Projectos de Execucdo dos novos arruamentos, incluindo, de forma
integrada, os projectos de arquitectura, paisagismo, arruamentos e pavimentagoes (incluindo
a modelacdo, compactacdo e drenagem de terrenos), infra-estruturas hidraulicas

(abastecimento de dgua, combate a incéndios, drenagem de dguas pluviais e drenagem de
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Destinatarios:

Metodologia/Processo de
Implementacao:

Vantagens para a
populagdo do Bairro:

Resultados/
Impactes esperados:

Ligagoes:

Cronograma:

Entidade Responsavel:
Parceiros:

Recursos:

Custo:

Fontes de Financiamento:

Observagoes:

aguas residuais), infra-estruturas eléctricas (abastecimento de energia e iluminagdo publica),

telecomunicacdes, gas e seguranga;

- Realizagdo das obras de construcao dos novos arruamentos.

Moradores / usuarios.

Necessidade de articulacao com a CMP e outras entidades com prerrogativas de validagdo

dos programas propostos e prerrogativas de acompanhamento e gestdo dos projectos
desenvolver.

a

- Melhoramento das condigdes de serventia, conforto e seguranga;
- Melhoramento das condicdes de mobilidade.

- Constituicdo de sistemas bem articulados, com conotados claramente urbanos;
- Insercdo a escala do sector urbano.
- Area intervencionada - 14.400m2

Esta acgdo devera ser articulada com:

- Acgdo A.1.b;

- Accdo A.1.c;

- Plano de Pormenor do Parque Oriental do Porto (PP.PO);
- Servigos de Urbanismo / CMP;

- Servigos de Ambiente / CMP;

- Servigos de Via publica / CMP.

Projecto de execugdo — 6 meses;
Execucdo das obras — 18 meses (para a area do Bairro do Lagarteiro).

Unidade de Gestdo e Camara Municipal do Porto / Instituto Nacional de Habitagdo.

Cémara Municipal do Porto / Instituto Nacional de Habitagdo.

As entidades responsaveis e as instituigdes parceiras possuem recursos técnicos proprios.

1.000.000 € (4rea - 14.400m2)

- PROHABITA (DL n° 135 de 2004, de 3 de Junho);
- Portaria 982/2006, 22 série, de 16 de Margo.

A Planta de Sintese em anexo regista as componentes do programa preliminar que
encontram validadas pela equipa técnica e pelas entidades consultadas.
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LAG - A.1.b)

Eixo Estratégico:
Projecto:
Accao/Iniciativa:

Resumo:

Programa:

Objectivos:

Tarefas:

Destinatarios:

Metodologia/Processo de
Implementagdo:

Vantagens para a
populacdo do Bairro:

Bairro do LAGARTEIRO

A equa g D3 a € amDbie d = e 0 Ba 0
A.1 Estruturacao e qualificacao urbanistica

A.1.b) NOVOS ESPACOS PUBLICOS

Execugdo de pavimentagdo e ajardinamento de novos espagos publicos/colectivos

A presente acgdo respeita a execugdo das seguintes entidades espaciais:

P1 - Novo espaco de praga pavimentada na frente da via rapida a norte, e respectiva
ligagdo com a praceta da Alameda do Arquitecto Carlos Ramos;

P2 - Constituicdo de nova praca adjacente a Rua de Diogo Macedo;

P3 - Constituicdo de plataforma arborizada e ajardinada adjacente a Rua do Lagarteiro
entre a Escola Basica e a rotunda da nova via rapida, integrando uma ciclovia, circuito BTT
e veredas de pedes;

P4 - Constituicdo de terreiros ervados e em saibro compactado, articulados em sistema
espacial continuo, no interior do bairro do Lagarteiro;

P5 — Remodelagdo da drea do campo de jogos existente, para constituigdo de espago de
praca com pavimento dominante em saibro, com arborizagdo perimetral e mobiliario
urbano.

Os novos espagos colectivos sdo constituidos por:

- Superficies pavimentadas por materiais diversos, nomeadamente por elementos em
granito, betonilhas, mosaicos hidraulicos e saibros compactados;

- Passeios de pedes e veredas com perfil transversal minimo de 2,25m;
- Ciclovia com perfil transversal de 4m;

- Arborizagdo por renques e macigos com configuragdes a definir (espagos secos, espagos
frescos, etc.);

- Mobiliario urbano constituido por papeleiras, bancos, hidrantes, contentores RSU e outros
elementos;

- Infraestruturas hidraulicas e eléctricas, (com relevo para os sistemas de iluminagdo
publica, de drenagem de aguas pluviais, e de recolha de residuos sélidos urbanos).

- Reforgo dos niveis de estruturagdo urbanistica e recomposigdo morfoldgica do bairro;

- Qualificagdo ambiental dos espacos publicos e melhoramento das condigbes de
funcionamento do bairro;

- Constituigdo de uma malha urbana com tragado bem desenvolvido e bem articulado a
escala do sector urbano de Azevedo/Lagarteiro;

- Melhoramento das condigbes de conforto e de seguranga do espaco publico;
- Melhoramento da imagem urbana.

- Desenvolvimento dos Projectos de Execucdo dos novos espacos colectivos, incluindo, de
forma integrada, os projectos de arquitectura, paisagismo, pavimentagdes (incluindo a
modelacdo, compactacdo e drenagem de terrenos), infraestruturas hidraulicas
(abastecimento de agua, combate a incéndios e drenagem de aguas pluviais),
infraestruturas eléctricas (iluminagdo publica), e seguranca;

- Realizagdo das obras de construgdo dos novos espagos colectivos.

Moradores / usuarios.

Necessidade de articulagdo com a CMP e outras entidades com prerrogativas de validagao
dos programas propostos e prerrogativas de acompanhamento e gestdo dos projectos a
desenvolver.

Melhoramento das condicdes de conforto e seguranca.
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Resultados/
Impactes esperados:

Ligacoes:

Cronograma:

Entidade Responsavel:

Parceiros:

Recursos:

Custo:

Fontes de Financiamento:

Observacoes:

- Constituicdo de sistemas bem articulados, com conotados claramente urbanos e com
relevancia ambiental e vivencial;

- Insergdo e articulacdo espacial a escala do sector urbano, e em especial com o Parque
Oriental.

Area Intervencionada — 30.000 m2

Esta acgdo devera ser articulada com:

- Acgdo A.l.a; Acgdo A.l.c; Acgdo B.1.a; Accdo B.1.b; Acgdo B.l.c; Acgdo B.l.e; Accdo
B.1.f; Acgdo B.2.a; Acgdo B.2.b; Acgdo B.2.c; Acgdo B.2.d; Acgdo B.2.e

- Plano de Pormenor do Parque Oriental do Porto (PP.PO);
- Servigos de Urbanismo / CMP;

- Servigos de Ambiente / CMP;

- Servigos de Via publica / CMP.

Projectos de execugdo — 6 meses;

Execucdo das obras — 18 meses (para a area do Bairro do Lagarteiro e areas directamente
adjacentes).

Camara Municipal do Porto / Instituto Nacional de Habitagdo.

Unidade de Gestao e Camara Municipal do Porto / Instituto Nacional de Habitagdo.

- As entidades responsaveis e as instituigdes parceiras possuem recursos técnicos proprios.

P1/P2/P3/P4/P5- 1.400.000 €

- PROHABITA (DL n° 135 de 2004, de 3 de Junho);
- Portaria 982/2006, 22 série, de 16 de Marco.

A Planta de Sintese em anexo regista as componentes do programa preliminar que se
encontram validadas pela equipa técnica e pelas entidades consultadas.
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LAG - A.1.c)

Eixo Estratégico:

Projecto:
Eixo Estratégico:

Projecto:

Accao/Iniciativa:

Resumo:

Programa:

Bairro do LAGARTEIRO

A (] C C Dd d € d DI1E d c 2 0 :- 0
A.1 Estruturacao e qualificacao urbanistica
A. Requalificacdo urbanistica e ambiental

A.1 Estruturacao e qualificacao urbanistica
A.1.c) NOVAS CONSTRUGOES - EQUIPAMENTOS COLECTIVOS

Execugao de NOVAS CONSTRUGCOES - EQUIPAMENTOS COLECTIVOS
A. Pavilhdo Polivalente de Representagdo
B. Creche/Jardim de Infancia
C. Pavilhdo de Interpretacao Ambiental e de apoio ao Ciclismo
D. Hortas Pedagdgicas
E. Pavilhdo de Apoio ao Parque Oriental, com cafetaria e esplanada

F. Parque radical

A presente acgao respeita a execugdo das seguintes construgdes:

A. Pavilhdo Polivalente de Representacdo — Edificio de piso Unico com 900 m2 de area
bruta, destinado a equipamento colectivo, a localizar entre a Rua de Diogo Macedo e o
Largo da Aldeia.

Esta construgdo para guarnicdo urbanistica do sector urbano de Azevedo/Lagarteiro
destina-se a pratica de modalidades desportivas “indoor” (ginastica, andebol, futsal,
basquetebol, etc.), assim como para realizacdo de eventos de representacdo social (festas
promovidas pela comunidade, exposicdes e pequenos certames de ambitos diversificados).
Assim, para além de instalagdes técnicas adequadas as modalidades desportivas
(balnearios/vestiarios, salas de modalidades, sala de formagdo, etc), devera ainda integrar
instalagbes para servigo de cafetaria e de catering destinado ao servigo dos eventos de
representacdo, e ainda de arrecadagbes dimensionadas em conformidade.

A area de implantagdo apontada podera em parte constituir-se como alpendre coberto e
aberto aos espagos exteriores envolventes que deverdo ser adstritos ao imdvel. As areas
exteriores serdo pavimentadas (adro de acesso) e ajardinadas/arborizadas (restantes
espagos envolventes ao equipamento).

O modelo de gestdo do equipamento podera considerar o servigo as escolas e abertura a

iniciativas directas da comunidade residente no sector urbano.

B. Creche/Jardim de Infancia - Edificio de piso Unico com 300m2 destinado a infantario, a
localizar em terreno situado entre a Escola e a Rua de Diogo Macedo, em complemento e
articulacdo com o programa similar instalado no bloco existente confrontante a sul. A
confrontagdo com a escola, a norte, permite considerar complementaridades com o
equipamento existente, assim como com as hortas pedagdgicas propostas para o recinto
do mesmo, pelo que é proposto um espaco de comunicacdo entre ambos os
equipamentos.

A unidade funcional integra ainda uma area exterior constituida por um patio e por jardim

ervado e arborizado.

C. Pavilhdo de Ciclismo e de Interpretagdo Ambiental — Construgdo de piso Unico com
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Objectivos:

Tarefas:

Destinatarios:

Metodologia/Processo de

Implementacao:

Vantagens para a
populagdo do Bairro:
Resultados/

Impactes esperados:

250m2 implantada ao longo do muro da extrema sul da Escola, definida como uma das
“portas” do futuro Parque Oriental, para atendimento dos seus usuarios. Parte desta
construgdo é destinada a deposito e oficina de manutengdo/reparagdo de bicicletas, sendo

proposto o tragcado de uma ciclovia de ligacdo ao parque urbano.

D. Hortas Pedagdgicas — Constituicdo de um espago com 400m2 destinado a horticultura,
ao servico das escolas e da comunidade, articulado ainda com o pavilhdo de Interpretacdo
Ambiental (localizando-se a nascente deste).

Integra ainda uma pequena arrecadagao de apoio com 30m2 na sua extrema nascente.

E.1 Pavilhdo de Apoio ao Parque, com cafetaria e esplanada — Pequena construgdo com
100m2, a localizar na area verde proposta para a frente da Rua do Lagarteiro, area que se
constitui, ela propria, como uma bolsa/extensdo do Parque Oriental, ligando-o a Escola e
ao Pavilhdo de Interpretacdo Ambiental. Esta unidade funcional destina-se a cafetaria,
integrando uma area de esplanada, assim como uma pequena arrecadacdo encastrada no
talude.

E.2. Parque Radical — adjacente ao E.1., sendo constituido por muro de escalada e pistas

de “skate” entre outros elementos e respectivas instalagdes de apoio.

- Reforco dos niveis de estruturacdo urbanistica e recomposicdo morfologica do espago
urbano;

- Recomposicdo morfolégica e diversificagdo da estrutura funcional do espago urbano.

- Desenvolvimento dos Projectos de Execucdo dos novos equipamentos, incluindo, de
forma integrada, os projectos de arquitectura, paisagismo, estabilidade e infraestruturas
prediais;

- Realizacdo das obras de construcdo dos novos edificios e correspondentes areas

exteriores.

- Moradores / usuarios do bairro e da malha urbana de Azevedo/Lagarteiro, e usuarios do
Parque Oriental;

- Servico as Escolas.

- Necessidade de articulagdo com a CMP, INH, e outras entidades com prerrogativas de
validacdo dos programas propostos e prerrogativas de acompanhamento e gestdo dos

projectos a desenvolver.

- Melhoramento da qualidade de vida por elevacdo do nivel de equipamento.

Resignificacdo do bairro como espaco integrado e articulado com a malha urbana oriental
da cidade;

Abertura do bairro a moradores da envolvente urbana.

Indicadores:

1 Pavilhdo Polivalente de Representagdo - 900 m2 + exter

1 Creche/Jardim de Infancia - 300 m2 + exter.

1 Pavilhdo de Ciclismo e de Interpretacdo Ambiental - 250 m2

1 Horta Pedagdgica - - 400 m2 + 30 m2
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1. Pavilhdo de Apoio ao Parque Oriental, com cafetaria e esplanada e 1. Parque radical -
100 m2

LigagOes: | Esta accdo devera ser articulada com:

- Acgdo A.1.a; Acgdo A.1.b;

- Acgdo B.1.a; Accdo B.1.c; Acgdo B.1.f; Accdo B.2.a.

- Plano de Pormenor do Parque Oriental do Porto (PP.PO);

- Federagdes, associagOes e colectividades de desportos radicais;
- Servigos de Urbanismo / CMP;

- Servigos de Via publica / CMP.

Cronograma: | A. Pavilhdo Polivalente de Representagdo

Projecto de Execugdo — 6 meses; Execucao das obras — 18 meses.
B. Creche/Jardim de Infancia

Projecto de Execucgdo — 5 meses; Execucdo das obras — 16 meses.
C. Pavilhdo de Ciclismo e de Interpretagdo Ambiental

Projecto de Execucgdo — 4 meses; Execucao das obras — 12 meses.
D. Hortas Pedagdgicas

Projecto de Execucgdo — 3 meses; Execugdo das obras — 6 meses.
E. 1. Pavilhdo de Apoio ao Parque Oriental, com cafetaria e esplanada
Projecto de Execucdo — 3 meses; Execucdo das obras — 8 meses.
E. 2. Parque radical

Projecto de Execucdo — 4 meses; Execucdo das obras — 12 meses.

Entidade Responsavel: Unidade de Gestdo e Camara Municipal do Porto, Ministério da Educacdo, Ministério das

Cidades, Ordenamento do Territorio e do Ambiente e Ministério da Cultura.

Parceiros: | - Camara Municipal do Porto e federag0es, associacdes e colectividades de desporto,

culturais e sociais.

Recursos: | - As entidades responsaveis e parceiros possuem recursos técnicos proprios.

Custo: | A. Pavilhdo Polivalente de Representacdo — 600 000 euros

B. Creche/Jardim de Infancia — 190 000 euros

C. Pavilhdo de Ciclismo e de Interpretagdo Ambiental — 150 000 euros

D. Hortas Pedagdgicas — 40 000 euros

E. 1. Pavilhdo de Apoio ao Parque Oriental, com cafetaria e esplanada — 100 000 euros
E. 2. Parque radical — 100 000 euros

Fontes de Financiamento: | - Programas varios a definir em articulagdo com as diversas entidades envolvidas.

Observagdes: | A Planta de Sintese em anexo regista apenas as componentes do programa preliminar.
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LAG - A.1.d)

Eixo Estratégico:
Projecto:

Accao/Iniciativa:

Resumo:

Programa:

Objectivos:

Tarefas:

Destinatarios:

Metodologia/Processo de
Implementacao:

Vantagens para a
populacdo do Bairro:

Resultados/
Impactes esperados:

Ligacoes:

Cronograma:

Entidade Responsavel:

Parceiros:

Bairro do LAGARTEIRO

A equa 3 D3 a € amDie 3 e e 0 Ba 0
A.1 Estruturacao e qualificacao urbanistica

A.1.d) Centro Hipico Social

Assegurar, em articulagdo com o centro hipico previsto para o Parques Oriental, a
utilizagdo social, educativa e de vizinhanga.

F. A presente acgdo respeita a execugdo de instalagdes articuladas com o centro hipico
previsto para o Parque Oriental.

- Recomposigao morfoldgica e diversificagao da estrutura funcional do espago urbano
- Suporte de acgdes de iniciagdo a equitacdo;

- Democratizagdo e divulgagdo das modalidades hipicas e equestres;

- Suporte de programas de terapia equidea.

- Edificagdo de instalagGes proprias para o Centro Hipico Social;
- Organizacdo de programas de iniciacao e divulgacdo das actividades hipicas e equestres.

- Moradores / usuarios do sector urbano;
- Servigo as escolas e a unidades de saude.

- Articulagdo entre a Camara Municipal do Porto e o Sport Club do Porto: estas deverdo ser
as entidades promotoras, articulando-se, protocolarmente, com o Ministério da Educacdo.

- Adesdo ao programa utilizando o centro hipico previsto para o Parque Oriental como
factor de integracao.

- Participagdo/inclusdo do bairro e malha urbana de Azevedo em programa estruturante
previsto para o Parque Oriental.

Indicadores:
- 1 Centro Hipico Social — 400 m2

Esta acgdo devera ser articulada com:

- Acgdo B.1.b; Acgdo B.1.c

- Plano de Pormenor do Parque Oriental do Porto (PP.PO);
- Servigos de Urbanismo / CMP;

- Servigos de Ambiente / CMP;

- Servigos da Via publica / CMP.

Projecto de execugdo — 4 meses;
Execucdo das obras — 12 meses

- Camara Municipal do Porto e o Sport Club do Porto

- Ministério da Educacdo
- Sport Club do Porto
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Recursos:

Custo:

Fontes de Financiamento:

Observacoes:

- As entidades responsaveis e as instituigGes parceiras possuem recursos técnicos proprios

- InstalacOes proprias — 250 000 euros

- Camara Municipal do Porto, Sport Club do Porto e Ministério da Educagdo.
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LAG-A.1.e)

Eixo Estratégico:
Projecto:

Accao/Iniciativa:

Resumo:

Programa:

Objectivos:

Tarefas:

Destinatarios:

Metodologia/Processo de
Implementagdo:

Vantagens para a
populacdo do Bairro:

Resultados/
Impactes esperados:

LigagBes:

Cronograma:

Entidade Responsavel:

Parceiros:

Recursos:

Custo:

Fontes de Financiamento:

Observacoes:

Bairro do LAGARTEIRO

A equa 3 D3 a € amDie 3 e e 0 Ba 0
A.1 Estruturacdo e qualificagcdo urbanistica

A.1.e) Nova esquadra da PSP

Construgdo de novas instalagdes destinadas a PSP, no Largo da Aldeia.

G. A presente acgdo respeita a execugdo de instalagdes destinadas a PSP, substituindo o
posto existente na area central da primeira fase do Bairro do Lagarteiro.

- Melhoramento das condigdes de conforto e de seguranga do espaco publico;

- Qualificar as condigdes de instalacdo das forcas de seguranca, dimensionando-as como
equipamento destinado a guarnigdo do sector urbano de Azevedo/Lagarteiro.

- Relocalizagdo e edificacao das instalagdes para as forcas de seguranca

- Moradores / usuarios da area urbana de Azevedo;
- Elementos das forgas de seguranga.

- Protocolo a celebrar entre a Camara Municipal do Porto e o Ministério da Administragdo
Interna.

- Integracdo, da accdo das forgas de seguranca, a escala da area urbana de Azevedo.

- Melhoria das condicdes de seguranca;
- Generalizagdo e normalizagdo da acgdo das forgas de seguranga.

Indicador:
1 esquadra da PSP — 250 m2

- Acgao B.1.d
- Esta acgdo deverad ser articulada entre a PSP e a Camara Municipal do Porto.

Projecto de execugdo — 5 meses;
Execucdo das obras — 16 meses

Camara Municipal do Porto e Ministério da Administragdo Interna.

- Unidade de Gestdao e Camara Municipal do Porto, Policia de Seguranga Publica e
Ministério da Administracdo Interna.

- As entidades responsaveis e as instituicdes parceiras possuem recursos técnicos proprios.

- 300.000 €

- Camara Municipal do Porto e Ministério da Administragdo Interna.
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LAG - A.2.a)

Eixo Estratégico:
Projecto:

Accao/Iniciativa:

Resumo:

Programa:

Objectivos:

Tarefas:

Destinatarios:

Metodologia/Processo de
Implementacao:

Vantagens para a
populacdo do Bairro:

Resultados/
Impactes esperados:

LigagBes:

Cronograma:

Entidade Responsavel:

Bairro do LAGARTEIRO

A equa 3 D3 a € amDie 3 e e 0 Ba 0
A.1 Estruturacao e qualificacao urbanistica

A.2.a) Reabilitacdo das coberturas, fachadas, empenas e areas comuns
das construcoes existentes

- Melhoramento funcional e estético de Coberturas, fachadas, empenas e areas comuns
das construcdes existentes.

A presente acgdo respeita a execucgdo das seguintes obras de reabilitacdo:

- Reparagdo e remodelagdo dos paramentos das fachadas e empenas das construgdes;
- Reparacdo das coberturas, caleiras e prumadas exteriores das construcoes;

- Substituicao pontual de caixilharias;

- Insercdo de novas caixilharias para areas de tratamento de roupas e para as areas
comuns de acesso e distribuicdo vertical dos imdveis (caixas de escadas);

- Remodelagdo integral das dreas comuns de acesso e distribuicdo vertical dos imdveis
(caixas de escadas).

- Melhoramento das condigdes de funcionamento, de conforto e de seguranca dos imoveis;
- Melhoramento da imagem urbana.

- Desenvolvimento dos Projectos de Execugcdo das empreitadas a realizar, incluindo, de
forma integrada, os projectos de arquitectura, estabilidade, térmica, acustica e
infraestruturas prediais;

- Realizacdo das obras de reabilitagdo e remodelagdo das superficies exteriores e areas
comuns das construgdes;

- Conceber e disponibilizar aos moradores um Manual de Manutencéo 2 (Areas comuns).

Moradores

Necessidade de articulagdo com a CMP e outras entidades com prerrogativas de validagao
dos programas propostos e prerrogativas de acompanhamento e gestao dos projectos e
obras a desenvolver.

Melhoramento das condicdes de habitabilidade das construgdes e melhoramento da
imagem urbana.

- Resolucdo de problemas de salubridade;

- Elevagdo dos padrdes de qualidade e de satisfagdo dos moradores.
Indicadores:

- Reabilitacdo externa de 13 blocos habitacionais

- 1 Manual de Manutengdo de areas comuns

Esta acgdo devera ser profundamente articulada com:
- Acgdo A.2.b;

- Servicos de Habitacdo da CMP;

- Servigos de Urbanismo da CMP.

Projecto de execucao — 4 meses;
Execugdo das obras — 15 meses.

Unidade de Gestdo e Camara Municipal do Porto / Instituto Nacional da Habitagdo.
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Parceiros:

Recursos:

Custo:

Fontes de Financiamento:

Observacoes:

- Junta de Freguesia

- As entidades responsaveis e as instituigdes parceiras possuem recursos técnicos proprios.

3.000.000 €

- PROHABITA (DL n° 135 de 2004, de 3 de Junho).
- Portaria 982/2006, 22 série, de 16 de Marco.
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LAG - A.2.b)

Eixo Estratégico:

Projecto:

Accao/Iniciativa:

Resumo:

Programa:

Objectivos:

Tarefas:

Destinatarios:

Metodologia/Processo de
Implementacao:

Vantagens para a
populagdo do Bairro:

Resultados/
Impactes esperados:

LigagBes:

Bairro do LAGARTEIRO

A.2. Reabilitacdo dos alojamentos habitacionais

A.2.b) REABILITAGAO DOS ESPACOS DE HABITACAO

Reabilitagdo dos espagos de habitacdo existentes e resolugdo dos problemas de lotagdo.

A presente acgdo respeita a execugao dos seguintes planos e obras de reabilitagdo:

- Elaboracdo de um plano de reabilitacdo fisica dos alojamentos, atendendo aos problemas
de degradacdo existentes, aos niveis de sub-ocupacdo e sobre-ocupacdo (reconfiguragao
tipolégica e/ou troca de alojamento) e as necessidades de alojamento tempordrio de
algumas familias (durante as obras);

- Reconfiguracdo tipoldgica pontual;

- Reparagdo e remodelagdo pontual do interior dos fogos (paredes, tectos, pavimentos,
caixilharias, infraestruturas prediais e elementos de equipamento);

- Reconfiguragdo tipolégica pontual de fracgdes do piso térreo de alguns blocos, para
instalacdo de pequenos servicos de proximidade.

- Melhoramento das condigbes de habitabilidade, funcionamento, de conforto e de
seguranga dos imoveis.

- Desenvolvimento de um Programa de Reabilitagdo que defina prioridades, atendendo ao
estado de degradagdo fisico dos alojamentos, aos niveis de lotagdo, as necessidades de
alojamento temporério de algumas familias, etc. Para isto é necessario, realizar um
levantamento preciso sobre o estado de degradacdo, os niveis de ocupacdo, a
disponibilidade da populacdo para aderir ao programa de reabilitacdo dos alojamentos.

- Conceber e disponibilizar aos moradores um Manual de Manutengdo 1 (Alojamentos).

- Desenvolvimento dos Projectos de Execucdo das empreitadas a realizar, incluindo, de
forma integrada, os projectos de arquitectura, estabilidade, térmica, aclstica e
infraestruturas prediais;

- Realizagdo das obras de reabilitacdo e remodelacao das fracgdes das construgdes.

Moradores

Necessidade de articulagdo com a CMP e outras entidades com prerrogativas de validacdo
dos programas propostos e prerrogativas de acompanhamento e gestdo dos projectos e
obras a desenvolver.

Melhoramento das condicdes de habitabilidade das construcoes.

- Resolugdo de problemas de salubridade;
- Elevacao dos padroes de qualidade e de satisfacdo dos moradores.

Indicadores:

- Conceber um Manual de Manutengdo dos Alojamentos

- Disponilizar a todos os agregados domésticos o Manual de Manutengdo dos Alojamentos
- Reabilitar 100% dos alojamentos — 446 fogos.

Esta acgdo devera ser profundamente articulada com:
- Accdo A.2.3;

- Servigos de Habitacdo / CMP

- Servigos de Urbanismo / CMP.
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Cronograma:

Entidade Responsavel:
Parceiros:

Recursos:

Custo:

Fontes de Financiamento:

Observagdes:

Projecto de execucao — 4 meses;
Execucdo das obras — 18 meses.

Unidade de Gestao e Camara Municipal do Porto / Instituto Nacional de Habitagao

Junta de Freguesia de Campanha

- A Camara Municipal do Porto, a Junta de Freguesia de Campanha e o Instituto Nacional
de Habitacdo possuem recursos técnicos proprios.

- 4 500 000 a 6.000.000 Euros, depende do grau de degradagdo fisico dos alojamentos e
das necessidades de reestruturacdo tipoldgica.

- PROHABITA (DL n° 135 de 2004, de 3 de Junho);
- Portaria 982/2006, 22 série, de 16 de Marco.
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LAG - B.1.a)

Eixo Estratégico:
Projecto:
Accao/Iniciativa:

Resumo:

Objectivos:

Tarefas:

Bairro do Lagarteiro

B. Promover uma cidadania activa

B.1. Estar Bem em Rede

B.1.a) Saude é Vida

Nesta Acgdo, a saude é considerada um direito humano fundamental de todos os cidaddos tendo
em vista a construgdo de uma sociedade saudavel. Partimos da ideia de que a saude implica uma
actuacdo nas suas determinantes sociais e ndo apenas numa ldgica curativa. A estruturacdo desta
Accdo assenta na ideia de que a promogao da salde é definida como um processo de capacitagdo
da comunidade para actuar na melhoria de sua salde e qualidade de vida. A metodologia
promove a participacdo activa e a mobilizacdo da comunidade e seus recursos. Desta forma, os
projectos nascem e sdo realizados pelas pessoas que vivenciam os problemas e beneficiam de
suas acgoes, actuando nos determinantes sociais da saude.

Actividades: Sinalizacdo e diagndstico integrado de situagdes graves de salde; Programa
Prevencdo de HIV; Programa de Capacitacdo e Autonomia dos Jovens face as Dependéncias;
Programa Salde da Familia; Programa médico-social de apoio domicilidrio a idosos; Programa

Mae-Adolescente; Escolas Promotoras de Saude.

» Melhorar os niveis de qualidade de vida e de auto-realizacdo da populagdo através da

promogao de praticas desportivas, de educacdo ambiental, de seguranca e de salde.

» Promover a qualidade de vida e reduzir vulnerabilidades sociais relacionados com os seus
determinantes e condicionantes — modos de viver, condicdes de trabalho, habitacdo,

ambiente, educagdo, lazer, cultura, acesso a bens e servigos essenciais.

« Sinalizagdo e diagnostico integrado de situagdes graves de salde associadas a dependéncia
quimica e exclusdo social, sem o adequado enquadramento socio-sanitdrio. Esta acgdo
realizar-se-a através das equipas de rua do Projecto ARRIMO, em actividade no territério e em
articulagdo com os servicos do CAT Oriental, a Autoridade Concelhia de Salde, o Centro de
Diagndstico Pneumoldgico (CDP) e o Centro de Salde (Sub Regido de Saude).

» Programa Prevencao de HIV: Capacita associacdes e grupos locais para a reducdo da
vulnerabilidade social a epidemia e para acgGes de aprendizagem face a vivéncia da doenca.

+ Programa de Capacitacdo e Autonomia dos Jovens face as Dependéncias: Possibilita o
contacto dos jovens com experiéncias de vida marcadas pelas dependéncias e suas
consequéncias em termos de desempenho social.

» Programa Salde da Familia: Permite uma possibilidade quotidiana de contacto com um
modelo de vida saudével que passa pelo acesso aos servigos de salde, medidas para uma
alimentagdo saudavel; aprendizagem de cuidados com o corpo e higiene; aprendizagem de
cuidados a ter com as criangas e os idosos; iniciativas de gestdo doméstica e comunitarias
saudaveis, etc.

» Programa médico-social de apoio domiciliario a idosos: Este programa visa o alargamento dos
cuidados de salde e paliativos a idosos em situacdo de dependéncia, assim como a formagao
dos cuidadores para a prestagdo de cuidados a idosos dependentes.

» Programa Mae-Adolescente: programa de apoio e orientacdo da maternidade na adolescéncia.
Visa a formacdo de competéncias para a maternidade responsavel (e.g., prestagdo de
cuidados ao recém-nascido; solugdes de guarda e cuidados da crianga; orientacdo escolar e

profissional da mae; contracepcao e planeamento familiar, etc.).
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Destinatarios:

Metodologia/Processo de

Implementagdo:

Vantagens para a

populagdo do Bairro:

» Escolas Promotoras de Salde: Facilita a realizagdo de sessdes mensais de prevengéo da saude nas escolas do

Agrupamento de Escolas Ramalho Ortigéo.

 Construgéo de um Abrigo de Emergéncia.

Toda a populagdo do Bairro e envolvente.

Individuos residentes e/ou frequentadores do territério em situagdo de precariedade social e com
comportamentos de risco (consumo de substancias; prostituicao; alcoolismo, ...) ou em contacto

com grupos de risco (exemplo: familiares).
Maes adolescentes.

Idosos e prestadores de cuidados a idosos.

Em primeiro lugar, devemos realcar que as AcgOes integradas no Projecto Estar Bem em Rede

devem articular-se e criar sinergias mutuas.

« Um processo de promogdo da saude, tal como prevemos no ambito desta Accdo, é
determinante para a formacdo e desenvolvimento da consciéncia critica das populagbes a
respeito de seus problemas de salide e estimula a busca de solugdes e a organizagao para a
acgdo colectiva em prol de um percurso de vida marcado pelo bem estar.

« Essa prética rejeita a concepgdo estatica de educagdo, entendida apenas como transferéncia
de conhecimentos, habilidades e destrezas. Assim, sendo esta Accdo configurada pela
participacdo, o processo de aprendizagem € assumido por toda a comunidade numa légica de
incremento de qualidade de vida. Participacdo, aqui, significa que as pessoas deverao tomar
(assumir) o que por direito Ihes pertence e ndo somente tomar parte numa acgdo ou conjunto
de acgOes decididas por outros.

« A pratica de salde como pratica educativa, dentro de uma metodologia de participagdo, deixa
de ser um processo de persuasdao ou de transferéncia de informacdo e passa a ser um
processo de capacitacdo de individuos e de grupos para a transformacdo da realidade.

« A implementacdo dos programas também esta associada a adesdo voluntaria da populagdo e

grupos visados e a capacidade mobilizadora de temas/problemas sociais focados.
« Trabalho de rua, com vista ao contacto e mobilizagdo da populagado alvo.

« Articulagdo com a Autoridade de Salde local, no sentido de desencadear as respostas de
rastreio e avaliagdo, junto dos restantes parceiros (Centro de Salde, CDP, Laboratérios de
Andlises Clinicas, ...) e com as equipas de mediacdo do projecto ARRIMO, no sentido de

garantir a adequada orientacdo e o devido enquadramento socio-sanitario.

« Incremento da educacdo para a salide numa ldgica de sustentabilidade de quadros de vida

com qualidade;

- Definigdo da real situagdo epidemiolégica na comunidade do bairro (actualmente
desconhecida) de doencas graves e de alto risco para a salde publica (tuberculose, SIDA,
hepatites, etc); Possibilidade de um enquadramento adequado e precoce das situagdes de

doenga ou em risco de infeccdo e aumento da adesdo aos servigos de saude especializados;
 Reducdo da incidéncia de novas infecgbes (prevengao e educagdo para a salde;

 Construgdo de ambientes favoraveis a salde;
« Estimulo a habitos alimentares saudaveis;
« Incentivo a pratica regular de actividade fisica;

» Melhoria do desempenho escolar;

» Desenvolvimento de habilidades para a vida e projectos de vida livres de dependéncias
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Resultados/

Impactes esperados:

Ligacoes:
Cronograma:
Entidade Responsavel:

Parceiros:

quimicas;
« Insercdo social das familias monoparentais maternas;
» Melhoria da qualidade de vida dos idosos dependentes;

» Formacdo das familias para a prestagao de cuidados a criangas e idosos.

« Incremento de modos de vida saudaveis

« Aumento da frequéncia de programas de prevencado de riscos de salde

« Potenciamento das estratégias de recuperacdo e de tratamento de problemas de saide
» Aumento das possibilidades de um desempenho escolar, social e profissional mais eficaz
» Integracdo das maes adolescentes e aumento dos seus suportes de vida

« Extensdo da rede de prestagdo de servicos e cuidados a populacdo idosa do Bairro

Indicadores

- Sinalizagdo e diagnostico integrado de 20 situagGes graves de salde associadas a

dependéncia quimica e exclusdo social, sem o adequado enquadramento sécio-sanitario

. 2 associacoes e grupos locais envolvidos na reducdo da vulnerabilidade social de HIV
. 10 jovens envolvidos no Programa de Capacitacdo e Autonomia dos Jovens face as
Dependéncia

. 15 familias em contacto com um modelo de vida saudavel que passa pelo acesso aos

servigos de salde, medidas para uma alimentagdo saudavel; aprendizagem de cuidados

com o corpo e higiene; aprendizagem de cuidados a ter com as criangas e os idosos;
iniciativas de gestdo doméstica e comunitdrias saudaveis, etc.

. 10 utentes do Programa médico-social de apoio domiciliario a idosos

. 50 jovens envolvidas no programa de apoio e orientacdo da maternidade na
adolescéncia

e 2 sessOes mensais no ambito do programa Escolas Promotoras de Salde, envolvendo
toda a populagdo escolar das Escolas do Agrupamento Escolar de Ramalho Ortigdo.

«  Construgdo de um Abrigo de Emergéncia

Accdo A.1.b; Accdo A.1.c; Accao B.1.f; Accdo B.2.a.

2° Trimestre de 2007 e a desenvolver até ao fim da Iniciativa

Nucleo Executivo da Plataforma de Gestdo da Iniciativa

FILOS - Projecto ARRIMO

ACIME - Alto Comissariado para a Imigracao e Minorias Etnicas
Centro de Saude de Campanha

Agrupamento de Escolas Ramalho Ortigdo

Fundacdo para o Desenvolvimento Social do Porto

Norte Vida

Obra Diocesana de Promogao Social

Liga Portuguesa de Profilaxia Social

CAT Oriental

IDT

Hospital de S. Jodo

Hospital Joaquim Urbano

CAT Oriental — NUcleo de Ligagdo a Comunidade;

Autoridade Concelhia de Salde — Equipa de Saide Comunitaria;
Centro de Diagnostico de Pneumologia do Porto;

Centro Distrital de Solidariedade e Segurancga Social do Porto;
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Recursos:

Custo:

Fontes de Financiamento:

Observagdes:

Junta de Freguesia de Campanh3;
Laboratdrio de Andlises Clinicas PORTUSLAB

A disponibilizar nas Instituices parceiras:

2 Enfermeiros; 2 Psicologos; 2 Assistentes Sociais; 2 Professores; colaboracdo e técnicos do

Centro de Saude de Campanha e dos Hospitais de S. Jodo e Joaquim Urbano

1 Unidade Movel

280 000 euros

QREN PO Potencial Humano

QREN PO Regional

Instituto da Droga e da Toxicodependéncia
Centro Regional de Seguranga Social do Porto

Sub Regido de Saude do Porto

Realgamos a importancia da criagdo do Abrigo de Emergéncia, dada a lacuna existente na rede
formal neste tipo de respostas e tratando-se de uma componente essencial para o sucesso de
toda a accdo, a qual visa em Ultima estdncia a criagdo de condigdes para uma adequada
orientagdo clinica e uma adesdo ao enquadramento da populagdo alvo. Esta populagdo, na sua
maioria sem retaguarda social e familiar, necessitara, numa fase inicial do enquadramento, de um
suporte de alojamento de emergéncia que lhe permita levar a cabo as diligéncias e terapéuticas
estipuladas durante o desenvolvimento desta acgdo (ver conclusdes do Relatorio de Actividades
2000-2004 do Projecto ARRIMO).
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LAG - B.1.b)

Eixo Estratégico:
Projecto:
Accao/Iniciativa:

Resumo:

Objectivos:

Tarefas:

Destinatarios:

Metodologia/Processo de

Implementacao:

Bairro do Lagarteiro

B. Promover uma cidadania activa

B.1. Estar Bem em Rede

B.1.b) Desporto é Futuro

Esta Acgdo visa a implementagdo de um programa de actividades desportivas dirigido a todos os
segmentos etarios da populagdo do Bairro e da cidade sob a orientagdo de um conjunto de

animadores especializados. Esta acgdo pretende ancorar-se ao Parque Oriental da cidade.

« Centralizar uma oferta de actividades com forte carga identitaria, orientadas para uma
releitura do espaco e modos de vida, tendo em vista uma representacdo mais positiva da
vivéncia no Bairro e na cidade;

» Reforgar a abertura externa do Bairro e promover uma imagem de mudanca, alicercada em

novos referenciais de criatividade, cidadania e de inovacao social;

» Melhorar os niveis de qualidade de vida e de auto-realizacdo da populagdo através da
promogao de praticas desportivas, de educacdo ambiental, de seguranca e de salde.

« Estabelecer redes de cooperagdo e de parceria entre dindmicas instaladas no Bairro e reforco

das ligagdes com outros espacos da cidade;

 Potenciar a escola e as dindmicas associativas como actores estratégicos de mudanca,
capacitando um quadro de vida sustentado em referenciais de igualdade de oportunidades e

de democracia participativa.

Em primeiro lugar, devemos realgar que as Acgles integradas no Projecto Estar Bem em Rede

devem articular-se e criar sinergias mutuas.

Esta acgdo visa dinamizar o desenvolvimento dos individuos, designadamente os mais jovens,

através da pratica de diversas modalidades desportivas:
* Atletismo infantil
« Torneios de futebol
« Encontro desportivo das escolas de Campanha
« Desportos de Aventura e Radicais
» Capoeira
« Aerdbica ao ar livre
» Natacdo

» Artes marciais

Toda a populagdo do Bairro
Populagdo da Freguesia de Campanha
Populagdo da cidade

Populagdo da Area Metropolitana do Porto

« Activagao de uma plataforma de agentes (internos e externos) relacionados com o desporto.
« Criar servigo de apoio a pratica desportiva regular.
» Promocao do associativismo.

» Envolver as escolas do bairro em acgdes de sensibilizacdo para o desporto e na dinamizagado
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da actividade desportiva.
» As AcgOes integradas no Projecto E£star Bem em Rede devem articular-se e criar fortes

sinergias.

Vantagens paraa| - Usufruir de praticas lidicas em torno do lazer e do desporto.
populagdo do Bairro: | . promover a disciplina e a convivialidade intra e extra bairro.
« Assuncdo de uma vida saudavel alicercada no desporto.

« Integracdo social dos jovens através da pratica desportiva.

» Melhoria da qualidade de vida da populacdo idosa.

Resultados/ | * Aumento das ofertas Itdicas no Bairro;
« Incremento dos reforgos identitarios;
Impactes esperados:

« Aumento a convivialidade intra e intergeracional;

» Aumento da abertura externa do bairro e promover uma imagem externa de qualidade;
» Diminuicdo de comportamentos desviantes.
Indicadores

. Realizacdo de 2 treinos semanais de atletismo infantil

. Realizagdo de 2 Torneios de futebol por ano

. Realizagdo de 1 Encontro desportivo das escolas do Agrupamento de Campanha
. Realizagdo mensal de 1 iniciativa de Desportos de Aventura e Radicais

. Realizacdo de 2 treinos semanais de capoeira

*  Realizagdo de 2 treinos semanais de Aerdbica ao ar livre

. Realizacdo de 2 treinos semanais de Natagdo

. Realizagdo de 2 treinos semanais de Artes marciais

. Envolvimento de 100 jovens/ano

»  Envolvimento de 40 adultos/ano

. Envolvimento de 30 idosos/ano

Ligagdes: | Acgdo A.1.b; Acgao A.1.d; Acgdo B.1.f

Cronograma: | 19 Trimestre de 2008

Entidade Responsavel: | Unidade de Gestdo

Parceiros: | Camara Municipal do Porto

CDUP

Junta de Freguesia

Faculdade de Ciéncias do Desporto e Educagao Fisica
Futebol Clube do Cerco do Porto

Escola EB1 do Lagarteiro

Agrupamento de Escolas Ramalho Ortigao
Federagdes Desportivas

Associag0es Desportivas

Recursos: | Da Camara Municipal do Porto, Estruturas Associativas, Clubes Desportivos, etc

Custo: | 200 000 euros

Fontes de Financiamento: | QREN PO Potencial Humano
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QREN PO Regional
Programas de Desporto da Camara Municipal do Porto

Observagoes: | Esta accao implica a construcao de um pequeno espaco de recolha de materiais dentro do Parque
Oriental.
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LAG - B.1.c)

Eixo Estratégico:
Projecto:
Accao/Iniciativa:

Resumo:

Objectivos:

Tarefas:

Bairro do Lagarteiro

B.1. Estar Bem em Rede

B.1.c) Eco-Bairro

Esta Accdo, ao orientar-se para um dos pontos fortes do Lagarteiro (a sua inser¢do numa envolvente
ambiental com qualidade), pretende contribuir para a melhoria das condigbes ambientais do bairro e
consequentemente para a qualidade de vida dos seus habitantes. Fazer do ambiente um dos activos
fundamentais do bairro e da sua valorizagdo no contexto urbano do Porto constitui entdo o principal
proposito desta accdo, ao qual se associa também o reforco da articulacdo entre as dimensGes sociais e
educativas presentes no projecto dos Bairros Criticos. Neste sentido, propde-se a realizagdo de um
conjunto de iniciativas de diferente natureza, relacionadas quer com a necessidade de formagao de novos
valores e atitudes face ao ambiente e a vida, quer com a criacdo de meios alternativos de obtencdo de
recursos (materiais e de capacitacdo). Esta accdo devera permitir ao Lagarteiro entrar em rede com
outros espagos urbanos do Porto que valorizam a respectiva sustentabilidade ambiental através do
desenvolvimento de iniciativas semelhantes (ex: hortas comunitarias). Por outro lado, pretende-se que
marque o inicio de um processo mais vasto, a médio/longo prazo, que permita elaborar a agenda 21 do

bairro, que influencie o desenho urbano e as solugdes habitacionais a adoptar.

Favorecer a melhoria das competéncias sociais e civicas da populacdo do Bairro, dentro de uma ldgica

intergeracional;
« Melhorar os niveis de qualidade de vida e de auto-realizagdo da populagdo através da promogdo de

praticas desportivas, de educacdo ambiental, de seguranca e de salde.

e Promover a qualidade de vida e reduzir vulnerabilidades sociais relacionados com os seus
determinantes e condicionantes — modos de viver, condicdes de trabalho, habitagdo, ambiente,

educacdo, lazer, cultura, acesso a bens e servigos essenciais.

Em primeiro lugar, devemos realcar que as AcgOes integradas no Projecto Estar Bem em Rede devem

articular-se e criar sinergias mutuas.

» Horta Bioldgica: sera disponibilizado um talhdo com cerca de 400 m2 aos habitantes interessados em
praticar agricultura biolégica e as escolas, para poderem realizar actividades educacionais. Os
habitantes receberao formacao em agricultura bioldgica e compostagem.
Os produtos poderdo ser para consumo proprio ou poderdo ser para venda. As escolas poderdo
desenvolver actividades educacionais relacionadas com a agricultura e alimentagdo saudavel. Sera
também disponibilizado material e uma pequena arrecadagdo para armazenar as ferramentas. Prevé-se

ainda o envolvimento da comunidade na gestao da horta, de forma a garantir a sua sustentabilidade;

» Oficinas Ambientais. realizagdo de actividades de animacdo, orientadas para levar os mais novos a
trabalhar tematicas ambientais, através da realizacdo de concursos, experiéncias, jogos, accoes de
sensibilizacdo, passeios de interpretacdo ambiental, etc. Estas actividades devem, preferencialmente

ser asseguradas através de voluntarios.

«  Monitores Ambientals. Sera realizado um curso de capacitagdo profissional para monitores ambientais,
destinado a habitantes do bairro. Atendendo a implementacdo prevista para o Parque Oriental, propGe-
se a formagdo de 8 a 10 monitores, que ficardo aptos para os trabalhos de monitorizacdo ambiental e
atendimento aos visitantes (fornecimento de informagOes, sugestSes, ajuda, etc), neste ou noutros

parques urbanos da AMP. O curso versara os seguintes temas: educagdo ambiental, turismo e
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natureza, meio ambiente, primeiros socorros, legislagdo ambiental e relagdes humanas.

Destinatarios: | Toda a populacdo do Bairro

Metodologia/Processo de | * Definigdo de critérios de selecgdo dos participantes na horta biolégica comunitaria;
Implementacdo: | Disponibilizar o local adequado para a instalagdo da horta bem como os recursos materiais
necessarios;
» Realizar actividades de capacitacao/formacdo para a producao de alimentos;
 Recrutar voluntdrios que assegurem a actividade das oficinas ambientais;

» Conceber e realizar a formagdo dos monitores ambientais;

Vantagens para a | « Melhoria da qualidade de vida no bairro;
populagdo do Bairro: | . pigponibilizagio de alimentos saudéveis;
« Consolidagdo da sustentabilidade ambiental do bairro;
« Criacdo de novas oportunidades de ocupagdo e emprego;

 Potenciar o interface do Bairro com a cidade;

Resultados/ | Resultados/Impactes Esperados Gerais:
Impactes esperados: | = Reforco da identidade do Bairro e transformacgdo da sua imagem externa;
= Mobilizacdo da populagdo para actividades de natureza comunitaria;

= Desenvolvimento de novas actividades no bairro.

Resultados/Impactes Esperados por iniciativa:

Horta Bioldgica:

= Aumento dos niveis de capacitacdo pessoal;

= Acesso a alimentos saudaveis e mais diversificados;

= Obtencdo de rendimentos adicionais;

= Empowerment da comunidade;

Oficinas Ambientais:

= Envolvimento e mobilizagdo dos jovens em actividades educativas e ocupacionais;
= Aumento da sensibilizacao para o ambiente;

= Reforgo do relacionamento com pessoas/entidades externas ao bairro;
Monitores Ambientais:

= Geragao de novas oportunidades de emprego e ocupacao;

= Formacao e Certificacdo de alguns habitantes;

= Reforgo da abertura do bairro ao exterior e a novas actividades.

Indicadores por iniciativa
Horta Biologica Comunitaria

. 20 pessoas envolvidas na horta comunitéria

e 80% dos produtos para auto-consumo (incluem-se as Escolas) e 20% venda
Oficinas Ambientais

. Realizacdo de 4 actividades mensais
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LigagOes:

Cronograma:

Entidade Responsavel:

Parceiros:

Recursos:

Custo:

Fontes de

. Participacao mensal de 30 jovens, 1 adulto e 15 idosos
. Envolvimento de 8 voluntarios
Monitores Ambientais

4 monitores em part-time e 1 em full-time

Acgdo A.1.b; Accdo A.1.c; Accao A.1.d; Acgdo B.1.f

Concretizacdo da Horta Bioldgica Comunitaria: Janeiro de 2007
Concretizacdo das Oficinas Ambientais. Fevereiro de 2007
Concretizagdo dos Monitores Ambientais. Outubro de 2007

Nota: Todas as tarefas decorrerdo até ao final da Iniciativa.

Unidade de Gestdo

Associagdo Nun’Alvares

Benéfica e Previdente, Associacdo Mutualista
CAOS

Escola EB1 do Lagarteiro

Fundacdo para o Desenvolvimento Social do Porto
Junta de Freguesia de Campanha

LIPOR

MTSS - IEFP — Delegacdo Regional do Norte - Centro de Emprego do Porto

Norte Vida

Obra Diocesana de Promogdo Social — Centro Soc. Lagarteiro
REAPN

Universidade do Porto — Faculdade de Ciéncias

Outros bairros do Porto, com experiéncias ao nivel das hortas comunitarias

Humanos
Coordenador da Acgdo: 1 socidlogo
Equipe técnica de base multidisciplinar (1 animador social)

Logisticos

Disponibilizagao do terreno e Construcdo da Arrecadagdo e equipamentos

Materiais

Recursos Humanos

Formadores

Voluntarios

Aquisicdo de servicos e manutengao
Deslocagbes

Outras despesas correntes

Despesas gerais

Equipamento

Execucdo de obras de arranjo e de remodelagdo

Despesas de Funcionamento

128 000 euros

QREN PO Potencial Humano
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Financiamento: | QREN PO Regional
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Lag - B.1.d) |Bairro do Lagarteiro

SNCl B. Promover uma cidadania activa e empreendedora

Projecto: | B.1. Estar Bem em Rede
Acgdo/Iniciativa: | B.1.d) Seguranca Activa

Mediacdo familiar e comunitaria: O desafio da gestao partilhada de conflitos

Resumo: | A seguranga constitui um valor fundamental e a sua associagdo a uma grande diversidade de
factores exige a adopgdo de uma abordagem holistica, com grande énfase nas intervencGes
sociais, econdmicas e familiares, numa perspectiva de médio/longo prazo.

Neste sentido, a acgdo agora proposta assenta na mobilizacao da comunidade do Lagarteiro para
as questoes de seguranga do bairro, procurando que participe na identificagdo dos problemas mas
também na procura de solugOes para os mesmos. Subjacente a esta accdo estd também a
preocupacao com a realizagdo de iniciativas de natureza preventiva, que contribuam para evitar
problemas futuros.

No ambito desta accdo pretende-se ainda intervir ao nivel da gestdo/mediacdo da conflitualidade
entre vizinhos e ao nivel intra-familiar. No primeiro caso, visa-se o desenvolvimento de
competéncias relacionais e de partilha do espago residencial comum. No segundo, pretende-se a
formagdo de competéncias para uma gestdo adequada dos conflitos intra-familiares,
designadamente entre conjuges, entre pais e filhos adolescentes e ainda entre os filhos adultos e
pais idosos. O projecto de Policiamento de Proximidade em curso a nivel Nacional, deve inserir-se
prioritariamente neste Bairro.

Neste ambito pode-se dinamizar designadamente algumas das seguintes actividades: Nucleo de
Seguranga Comunitaria; Prevenir para Melhorar; Egpale Media¢do Familiar e Comunitaria; Mediagado

com Jovens em Risco

Objectivos: | * Reforcar a abertura externa do Bairro e promover uma imagem de mudanga, alicercada em

novos referenciais de criatividade, cidadania e de inovagao social;

« Melhorar os niveis de qualidade de vida e de auto-realizacdo da populagdo através da promogdo

de praticas desportivas, de educagdo ambiental, de seguranca e de saude.

« Estabelecer redes de cooperacdo e de parceria entre dindmicas instaladas no Bairro e reforco das
ligacOes com outros espacgos da cidade;

» Promover a qualidade de vida e reduzir vulnerabilidades sociais relacionados com os seus
determinantes e condicionantes — modos de viver, condicdes de trabalho, habitacao, ambiente,

educacdo, lazer, cultura, acesso a bens e servigos essenciais.

Tarefas: | Em primeiro lugar, devemos realcar que as Accdes integradas no Projecto Estar Bem em Rede

devem articular-se e criar sinergias mutuas.

» MNdcleo de Seguranca Comunitdria: criar um grupo que actue em parceria com a base
comunitaria, para conhecer e solucionar os problemas de seguranca existentes, e que deverd
envolver as associacoes do bairro, as instituicdes de seguranca e proteccdo civil e os eleitos

locais.

= Prevenir para Melhorar. iniciativa destinada a reduzir os niveis de inseguranca junto de publicos
vulneraveis (criangas, jovens, mulheres, idosos e outros) e a romper o ciclo de

comportamentos anti-sociais.
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Destinatarios:

Metodologia/Processo de

Implementagdo:

Vantagens para a

populacdo do Bairro:

Resultados/

Impactes esperados:

Ligacoes:

»  FEspaco de Mediagdo Familiar e Comunitaria: criagdo de servigo orientado para fornecer apoio e
mediacdo para a resolugdo de disputas domésticas e comunitdrias, assistindo as partes

envolvidas na procura de solugdes mutuamente aceitaveis.

»  Mediagdo com Jovens em risco. criagdo de servico destinado a fornecer apoio, orientagdo e
formagdo dos jovens ao nivel da aprendizagem de estratégias de resolugdo e negociagdo dos

conflitos.

Toda a populagdo do Bairro
Casais com problemas de violéncia doméstica
Jovens com historia de conflitualidade familiar e comportamentos delinquentes

Filhos adultos que prestam cuidados aos pais idosos

+ Activacdo de uma plataforma de agentes (internos e externos) relacionados com a seguranga
do bairro;

« Criar um servigo de apoio a publicos vulneraveis;

« Promogdo do associativismo;

» Envolver as escolas do bairro em ac¢des de sensibilizacdo para a seguranca;

» Reforgar a iluminagdo publica no bairro e desenvolver iniciativas de iluminagdo criativa

direccionada a diminuir a sensagdo de vulnerabilidade.

« Usufruir de maiores niveis de seguranca;

» Maior envolvimento das forgas de seguranga que actuam no bairro com a comunidade;
« Beneficiar de oportunidades para um crescimento e desenvolvimento pessoal saudavel;
« Familias com maior apoio;

» Reforgo das redes de vizinhanga e de solidariedade;

» Coesao das relacdes familiares.

= Reducdo da sensacado de inseguranca no bairro;

= Diminuicdo do n° de crimes no bairro;

= Diminuicdo do n° de crimes de violéncia doméstica;

= Diminuigdo dos niveis de ruptura e dissolugdo conjugal;
= Diminuicdo da conflitualidade entre a vizinhanga;

= Mitigagdo de factores de risco potencial, quebrando a passividade da populacdo face a estas

situagoes;
= Aumento da informagdo da populagdo sobre como lidar com situagdes de ameaca;

= Aquisicdo de competéncias por parte da populagdo com vista a uma gestdo adequada dos

conflitos a nivel familiar e comunitario.
Indicadores

o Criagdo de 1 Nucleo de Seguranga Comunitaria

o Realizacdo de 1 iniciativa mensal do Prevenir para Melhorar

o Criagdo de 1 Espago de Mediagdo Familiar e Comunitéria

0 25 utentes semanais do Espago de Mediagdo Familiar e Comunitaria

o Organizagao de 1 sessdo semanal no ambito da Mediacdo com Jovens em risco

o A violéncia doméstica diminui 50%

Accdo A.1.e; Acgao B.1.f
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Cronograma: | 4° Trimestre de 2006 até ao final da Iniciativa

Entidade Responsavel: | Unidade de Gestdo

Parceiros: | PSP

Protecgao Civil

Associacdes Locais

Junta de Freguesia

Associagao Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV)

Comissdo para a Igualdade e Direitos das Mulheres (CIDM)

MTSS — Centro Distrital de Seguranga Social (Equipa de multidisciplinar de ajuda aos tribunais)
Camara Municipal do Porto

Observatdrio de Seguranca

Recursos:

Custo: | 160 000 euros

Fontes de Financiamento: | QREN PO Potencial Humano
QREN PO Regional

Programa Escolhas

Observacoes:
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LAG - B.1.e)

Eixo Estratégico:
Projecto:

Accao/Iniciativa:

Resumo:

Objectivos:

Tarefas:

Bairro do Lagarteiro

B. Promover uma cidadania activa e empreendedora

B.1. Estar Bem em Rede

B.1.e) Escola em Rede

Considerando a importancia da escola enquanto espago de referéncia identitdria e pdlo de
referéncia positivo dentro das representacdes sociais da populagdo do Bairro. A Escola EB1 ndo € a
Unica referéncia da Acgdo, mas o seu cerne, permitindo uma articulagdo participada entre todas as
escolas do Agrupamento de Escolas Ramalho Ortigdo e a sua respectiva articulagdo com outra
escolas da cidade e a propria DREN.

A escola tem vindo a assumir uma crescente importancia enquanto espago nuclear de socializacdo,
dado que é no contexto educativo que as criangas passam a maior parte do dia, surgindo em
espagos degradadas como uma ancora de estabilidade que € necessario potenciar para a
aprendizagem da democracia. A desvalorizagdo do lado afectivo, a introdugdo de maior
formalidade no relacionamento e a constante troca de professores consoante as disciplinas, faz
com que se registe um esmorecimento nesta relagdo entre alunos e escola e uma limitagdo para o
exercicio de uma cidadania plena. A cidadania implica o reconhecimento de direitos e de deveres e
esta dependente da distribuicdo dos recursos materiais e cognitivos da sociedade.

Por isso, no ambito desta Accdo iremos privilegiar componentes determinantes de capacitacdo e
enriquecimento da cidadania activa, tais como, a educagdo ambiental, a educacdo artistica, a
valorizagdo de si e a auto-estima, a cultura da participagdo e do didlogo, entre outras.

A nivel de investimentos, designadamente de hardward e software, as Escolas do Agrupamento
devem ser privilegiadas. Trata-se de uma populagdo excluida, logo deve encontrar na Escola todas
as possibilidades de desenvolvimento que o contexto familiar ndo Ihe permite.

Nesta Acgdo integram-se designadamente as seguintes actividades (ver as tarefas): Nds e o
Ambiente; Projecto MUSE; Eu Sou Capaz; Férias Grandes. Escola Acessivel,

 Favorecer a melhoria das competéncias sociais e civicas da populagdo do Bairro, dentro de

uma ldgica intergeracional;

» Melhorar os niveis de qualidade de vida e de auto-realizacdo da populagdo através da

promocao de praticas desportivas, de educacdo ambiental, de seguranca e de salde.

« Fortalecer o quadro de competéncias e de habilidades sociais das populagbes do Bairro (com
enfoque para os mais jovens) numa ldgica de realizacdo pessoal e de afirmacdo face aos
outros

» Promover a qualidade de vida e reduzir vulnerabilidades sociais relacionados com os seus
determinantes e condicionantes — modos de viver, condicdes de trabalho, habitacdo,
ambiente, educacdo, lazer, cultura, acesso a bens e servicos essenciais;

+ Potenciar a escola e as dindmicas associativas como actores estratégicos de mudanca,
capacitando um quadro de vida sustentado em referenciais de igualdade de oportunidades e

de democracia participativa.

Em primeiro lugar, devemos realcar que as AcgOes integradas no Projecto Estar Bem em Rede

devem articular-se e criar sinergias mutuas.
 NGs e o Ambiente

Esta iniciativa pretende promover o desenvolvimento da educagdo para a cidadania ambiental
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com vista a exploragdo de temas chave nos alunos, tais como, a poluicdo, a exploracdo de
recursos, aspectos de conservacdo da fauna e flora locais, preservacdo de espagos publicos do
Bairro, restauro e conservacdo de flora do Bairro, etc. entre os alunos, pais e professores da
Escola EB1 do Lagarteiro (num primeiro momento); a materializagdo desta tarefa sera
concretizada em dois grandes momentos ao longo do ano lectivo, sendo possivel estendé-la para
outros estabelecimentos escolares apds o primeiro ano de implementagdo. As actividades em
favor do ambiente devem em primeiro lugar articular-se com o Projecto de reabilitacdo
urbanistica e ambiental do Bairro e as intervengdes no edificado, de forma a sensibilizar a
populagdo para a participagdo (discussdo do projecto e apoio a reabilitagdo) e manutencdo da
qualidade do espago publico. Numa segunda fase, devem articular-se com o Projecto do Parque

Oriental.
* Projecto MUSE

Educar para a arte no 19 ciclo e pré-primaria: trata-se de uma tarefa que pretende contrariar
dindmicas de sucesso, de abandono e de ruptura com a escola utilizando as artes como uma
espécie de contra resposta a essas praticas. Assim, através da implementacdo de novas
modalidades de comunicacdo, pretende-se que as criangas e jovens encontrem espacos de
expressao e de realizagdo na escola. Concretamente, serdo trabalhadas sessdes de danca, de
expressao plastica, de artes dramaticas e musicais entre alunos pais e encarregados de educagao
e professores. Da responsabilidade da Fundagdo Internacional Yehudi Menuhin e coordenado a
nivel nacional pela Associagdo Menuhin Portugal, o Projecto MUS-E contribui para a prevengdo de
questdes de violéncia, racismo, exclusdo social, escolar e cultural, absentismo e insucesso

escolar.
e Eu Sou Capaz

Fsta tarefa destina-se a promogdo de um projecto de vida que oriente os alunos para a confianga
e uso das suas potencialidades e concretiza-se por acgdes de apoio e acompanhamento escolar
nos varios niveis de ensino e pela realizagdo de rastreios ao nivel da saide em geral. Em fungdo
das idades, deve ser implementado um programa que apoia 0 seu desenvolvimento fisico,

psicoldgico e social.
* Férias Grandes

Deve-se abrir a possibilidade das camadas jovens do Bairro fazerem férias fora do Bairro. Para as
camadas mais jovens (até aos 10 anos) devem ser organizadas as férias (Julho e Agosto) com
um programa activo, diversificado e que permita um desenvolvimento fisico e cultural das
criangas: idas a praia, actividades nos parques da cidade, desportos radicais e nauticos (praias,
piscinas, recintos desportivos) e participacao nas actividades de Verdao de Serralves, do Teatro
Rivoli, do Baletteatro, entre outras. Entre os 10 e os 16 anos, os jovens devem ter acesso a
oferta publica e privada de Campos de Férias: a Camara Municipal do Porto juntamente com
outras instituicdes do concelho, podem conceber um Programa de Actividades de Tempos Livres
para os Jovens, e nesse contexto a populagdo jovem do Bairro do Lagarteiro integra-se na
Cidade (esta Iniciativa apoia financeiramente a inscrigdo dos jovens do Lagarteiro e d4 apoio a
sua mobilidade); simultaneamente os Jovens do Bairro deviam inscrever-se (financiamento desta
Iniciativa) na oferta de Campos de Férias existente (privada e publica), de forma a ser
promovida uma melhor integracao na comunidade. Concluindo, deve-se privilegiar a integracao
da populagdao jovem nos Programas da Cidade e Regido envolvente, em detrimento da

organizagdo de programas especificos s6 para os Jovens do Lagarteiro.

» FEscola Acessivel
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Destinatarios:

Metodologia/Processo de

Implementagdo:

Vantagens para a

populagdo do Bairro:

Dada a fraca mobilidade dos jovens, em parte também justificada por uma oferta de transportes
colectivos deficitaria, o Agrupamento de Escolas de Ramalho Ortigdo deve contratar um servigo
(publico ou privado) de transportes para: os alunos do 59, 6° e 7° Ano, de forma a contrariar o
abandono escolar; transportes de apoio as actividades de ocupacdo de tempos livres do 10, 20 e

30 Ciclo (idas a piscina; idas aos Museus;...); transportes para apoio as actividades de Verdo.

Toda a populagdo escolar do Bairro.
Populagdo escolar do Agrupamento de Escolas Ramalho Ortigdo.
Populagdo escolar de outros Agrupamentos da freguesia e do concelho.

Pais e encarregados de educagdo dos alunos residentes no Bairro e em escolas associadas a

Acgdo.

Professores ligados as escolas envolvidas.

» Necessidade de alargamento da concepgdo do ensino no sentido de o tornar mais permanente
e dinamizador de projectos de vida, incluindo a percepcdo de que o ensino deve ser feito ao
longo da vida, numa dptica de renovagdo das competéncias e dos saberes;

» Procura de eficacia da escola no que diz respeito as suas relagdes com o meio envolvente,
através do fomento de relacdes com o meio exterior e de abertura do mundo da escola e das
suas praticas as necessidades especificas do meio em que se insere;

« Elaboragdo de uma nova configuragdo de direitos escolares atentos as necessidades dos
utilizadores da escola, de forma a torna-los consumidores exigentes de um mercado,
procurando melhorar a qualidade do ensino e da prépria oferta formativa, dotando a escola de
principios de regulagdo de exceléncia anteriormente inexistentes;

» Considerar a escola como um espago de socializacao fundamental e consequentemente lugar
proprio para o exercicio da cidadania, o desenho de projectos de vida assentes no bem-estar e
na qualidade de vida;

« Promover programas especificos de mobilidade de transportes para as criancas e jovens
abrangidos;

« Criar espacos de inter relacao e de cooperacao dialogante entre criancas, jovens, pais e

encarregados de educacdo e professores;

« Quebrar os efeitos de segregacdo e de auto e hetero estigmatizagdo experienciados pelas

criangas, jovens, pais, encarregados de educagao residentes no Bairro.

« Existéncia de iniciativas de recurso e de convivio, potenciadoras de dinamicas de cidadania

activa funcionando como dissuasoras de processos de insucesso e de abandono escolar.

» Oferta de um conjunto de possibilidades de dialogo entre os diferentes actores envolvidos no
mundo escolar num contexto de abertura e de relagdes sociais estabelecidas num quadro de

informalidade;

» Possibilidade de entrucruzamento entre o mundo do Bairro € 0 mundo da escola hum clima de

aproximagao e de dialogo.
» Potenciar o interface do Bairro com a cidade e vice-versa.

 Aproximagao das geragdes e dos seus referentes de vidas, jovens, pais e encarregados de

educacdo residentes no Bairro.
« Valorizagdo de espagos publicos e de exemplares da natureza existentes no Bairro.

» Melhoria dos cuidados e aumento pelo respeito face aos espagos ajardinados e hortas urbanas

existentes no interior do Bairro.
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Resultados/

Impactes esperados:

« Potenciagdo de uma atmosfera de maior receptividade e respeito face ao Parque Oriental.

» Aumento do civismo e dos niveis de entendimento entre as populagdes do Bairro.

Resultados/Impactes Esperados Gerais:

= Reforco da identidade do Bairro e transformacdo deste espaco num palco para o exercicio de

uma nova forma de estar na vida e na cidade;

= Facilitagdo ao acesso a actividades diversificadas por parte da populagdo do bairro e fora do

bairro;

= Mobilizagdo da populacdo para actividades de natureza comunitaria e envolvimento com a

escola;
= Melhoria das interelagGes entre escola e comunidade;

= Potenciacdo de estratégias de valorizagao dos espagos publicos ajardinados e pequenas hortas

no Bairro;
= Inversdo do clima de pessimismo e resignagdo face ao futuro;
= Desenvolvimento de novas actividades no bairro;

= Aumento da densidade das redes de relagGes existentes entre a EB1 localizada no Bairro, as
escolas pertencentes ao seu Agrupamento (Ramalho Ortigdo) e outras escolas da freguesia e
da cidade;

= Melhoria dos indices de satisfagdo da populacdo discente e suas familias face a escola, bem
como, das possibilidades de incrementar dindmicas de sucesso escolar na concretizacdo de

iniciativas concretas em prol de uma escola inclusiva;
= Favorecimento das ligagdes afectivas e simbdlicas face ao Parque Oriental;

Diminuicdo de comportamentos de agressividade, de conflitualidade e de violéncia gratuita

desenvolvidos no espago formal da escola e sua envolvente.

Indicadores por iniciativa

Nds e o Ambiente
* 40 pessoas envolvidas nas campanhas
« 20 jovens e criangas envolvidos
. Funcionamento mensal das campanhas
. 10 docentes envolvidos por campanha;
. 10 parceiros
. 2 apresentagdes mensais
. Envolvimento de 40 pais

Projecto MUSE — Educar para a arte no 19 ciclo e pré-primaria
e 30 pessoas por sessao
» 1 sessdo por més

Eu sou capaz
. 30 alunos envolvidos mensalmente nas sessoes
. Funcionamento semanal das sessdes

« 5 de docentes envolvidos por sessdo

111



Ligacoes:

Cronograma:

Entidade Responsavel:

Parceiros:

. 2 parceiros presentes nas sessoes

« 50 sessOes realizadas na EB1 do Lagarteiro e em outras escolas.
Férias Grandes

. Mais de 50% da populagdo jovem (dos 6 aos 16 anos) envolvida
Escola Acessivel

. Mais de 50% da populacdo escolar (dos 10 aos 16 anos) envolvida

Accdo A.1.b; Accdo B.1.f; Acgdo B.2.a; Acgdo B.2.c

Acgdes de divulgacdo e de implementagdo dos espagos: inicio em Outubro de 2006 e terminam no
fim da iniciativa (2010):

Concretizacdo do Nds e o Ambiente. ano lectivo 2006/7 na Escola EB1 do Lagarteiro; no ano
lectivo de 2007/8, estender-se-a as outras escolas do agrupamento Ramalho Ortigdo; no ano de
2008/9, serd ampliada a outras escolas da freguesia e cidade; esta tarefa devera ser realizada ao

longo dos 4 anos de implementagdo da Iniciativa “Bairros Criticos”.

Concretizagdo do Projecto MUSE — Educar para a arte no 1° ciclo e pré-primaria: ano lectivo
2006/7 na Escola EB1 do Lagarteiro; no ano lectivo de 2007/8, estender-se-a as outras escolas
do agrupamento Ramalho Ortigdo; no ano de 2008/09, serd ampliada a outras escolas da
freguesia e cidade; esta tarefa devera ser realizada ao longo dos 4 anos de implementacdo da

Iniciativa “Bairros Criticos”.

Concretizagdo do £u sou capaz: ano lectivo 2006/7 na Escola EB1 do Lagarteiro e as outras
escolas do agrupamento Ramalho Ortigdo; no ano de 2008/09, sera ampliada a outras escolas
da freguesia e cidade; esta tarefa deverad ser realizada ao longo dos 4 anos de implementagdo da

Iniciativa “Bairros Criticos”.

Concretizacdo Férias Grandes. experiéncia piloto nas férias de Natal de 2006. As iniciativas
devem focalizar-se sobretudo nas férias de Verdo, mas devem ter algumas actividades nas férias

de Natal e Pascoa.

Concretizacdo £scola Acessivel: a partir do ano lectivo de 2006/07.

Unidade de Gestdo

Escolas do Agrupamento

DREN

Escolas de outros Agrupamentos da freguesia
Escolas de outros Agrupamentos da cidade
Camara Municipal do Porto

Associacao Juvenil CAOS, Projecto “Lagarteiro e o Mundo”
Associacdo Nun’Alvares

Benéfica e Previdente, Associagdo Mutualista
Fundacdo para o Desenvolvimento Social do Porto
ACIME

Junta de Freguesia de Campanha

Rede Social do Porto

LIPOR

MC/IPPAR

Obra Diocesana de Promogao Social — Centro Soc. Lagarteiro
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REAPN

Faculdade de Ciéncias e Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto
Escola Superior de Biotecnologia da Universidade Catolica Portuguesa
Fundacdo Internacional Yehudi Menuhin - Associagdo Menuhin Portugal
Faculdade de Medicina Dentéria da Universidade do Porto

Faculdade de Belas Artes do Porto

Casa da MUsica

Fundacgdo de Serralves

Escola Superior artistica do Porto

Recursos: | Professores das escolas

Auxiliares educativos das escolas

Técnicos com formagdo em areas diversificadas existentes nas escolas
2 animadores sdcio-culturais

1 psicélogo

1 educador social

Custo: | 200 000 euros

Fontes de Financiamento: | Programas do Ministério da Educagdo

Programas do Ministério do ambiente e Ordenamento do Territorio

Programas especificos da Camara Municipal do Porto

LIPOR

UNESCO: Projecto nacional contra abandono escolar motiva criangas com artes

Iniciativas do Ministério da Cultura

Observagoes: | A questdo base desta Accao prende-se com a necessidade de potenciar trabalho em rede entre as
escolas numa metodologia de didlogo e de troca de experiéncias e de mobilizagdo da comunidade
em parceria com o tecido escolar. Esta accdo tera de ser trabalhada entre o Agrupamento de

Escolas Ramalho Ortigdo e a DREN.
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LAG - B.1.f)

Eixo Estratégico:

Projecto:

Accdo/Iniciativa:

Resumo:

Objectivos:

Tarefas:

Bairro do Lagarteiro

B.1.

Estar Bem em Rede

B.1.f) A.N..LM.A.R

(Atrair, Negociar, Incentivar, Mobilizar, Activar, Reinserir)

Esta Acgdo visa a criacdo de um espaco-éncora que funcione como /nterface entre o Bairro e a cidade,

contribuindo simultaneamente para o reforgo das identidades e das sociabilidades urbanas alargadas e

para uma maior integracdo do Bairro na cidade. Neste sentido, propde-se a criagdao de um local de

referéncia que se assuma como espago marcante, simbolizando uma nova forma de estar, mais aberta ao

exterior, fazendo emergir novas oportunidades para a mudanga social e para o desenvolvimento local.

Assim, trata-se de um espaco agregador de um conjunto de fungdes que serdo desenvolvidas, servindo

também para marcar a intervencdo da Iniciativa Bairros Criticos, assumindo-se como emblematica da

mesma.

Em termos organizacionais e funcionais, o A.N.I.M.A.R prefigura-se como um espaco aberto, indutor de

inovacdo e de partilha de vivéncias, interesses, atitudes e valores.

Centralizar uma oferta de actividades com forte carga identitaria, orientadas para uma releitura do
espago e modos de vida, tendo em vista uma representacdo mais positiva da vivéncia no Bairro e na
cidade;

Favorecer a melhoria das competéncias sociais e civicas da populacdo do Bairro, dentro de uma
I6gica intergeracional;

Reforgar a abertura externa do Bairro e promover uma imagem de mudanga, alicercada em novos
referenciais de criatividade, cidadania e de inovacao social;

Estabelecer redes de cooperacdo e de parceria entre dindmicas instaladas no Bairro e reforgo das
ligacOes com outros espacgos da cidade;

Fortalecer o quadro de competéncias e de habilidades sociais das populagdes do Bairro (com
enfoque para os mais jovens) numa légica de realizacdo pessoal e de afirmagdo face aos outros
Potenciar a escola e as dindmicas associativas como actores estratégicos de mudanga, capacitando
um quadro de vida sustentado em referenciais de igualdade de oportunidades e de democracia

participativa.

E-Bairro: criagdo de uma plataforma de divulgagdo das TIC's dentro de uma matriz de mudanga,
reforgando as condigdes para a valorizagdo da identidade, facilitando as condigdes de participagdo
da populagdo e de valorizagdo dos recursos sociais locais. Abre as populagdes (sobretudo os mais
jovens) a diversidade de contextos, de valores e de modos de vida existentes. Esta tarefa pode ser

desenvolvida no ambito do Porto Digital.

Lagarteiro-Mix. Montar uma radio comunitaria que se dedique a divulgagdo de informacdo sobre a
cidade e sobre temas relevantes para as populagdes do bairro, constituindo uma janela para o
exterior, mas que ao mesmo tempo funcionara como mecanismo indutor de divulgacdo e valorizacdo

das identidades locais a luz de novas abordagens (ex: hip-hop, iniciativas locais, etc).

Oficinas(de) vidas. implementacdo de espagos destinados a pratica de desportos e danga, ao graffiti,

a expressao plastica, artesanal, de fotografia, de teatro, musica, etc.

Oficina da Crianga: espago destinado ao desenvolvimento de actividades lidicas e de dinamizagao

do tempo livre das criancas fora do espaco lectivo e em tempo de férias escolares. Permitira a
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Destinatarios:

Metodologia/Processo de

Implementacao:

Vantagens para a

populacao do Bairro:

Resultados/

Impactes esperados:

extensdo dos servicos que ja se encontram mobilizados no Bairro por outras instituicGes.

Espaco Azevedo: pressupGe a instalacdo de um espago de convivio e de lazer para a populagdo, de
diferentes faixas etarias e categorias sociais (mulheres, homens, jovens e idosos), com a
disponibilizagdo de revistas e jornais e onde poderdo ser demonstradas algumas das criagdes
artisticas e artesanais das populagGes, implicando um intercambio de exposigGes, espectaculos
(musica, teatro) com outras instituigdes da cidade e da AMP. Este espaco também estara associado
a gastronomia, bem como a pratica de jogos de sociedade, jogos de computador, visionamento de

televisao por cabo, etc.

Bairro (Com) Vida: esta tarefa destina-se a promover uma oferta sistemdtica de manifestagdes
artisticas, envolvendo produgdes oriundas do bairro e orientagbes provenientes do exterior. Os
vectores a privilegiar no que respeita a programagao de actividades sdo: Diversidade artistica,
englobando artes performativas e artes cénicas; Sustentacdo de um nicleo de programagdo propria;
Envolvimento de diversos segmentos de publicos-receptores assim como de publicos produtores;
Dinamizagdo de um conjunto de workshops tematicos e sua consequente tradugdo pratica em
performances artisticas; Introducdo de uma estratégia de mercado capaz de fazer circular as
produgdes artisticas para outros contextos e areas da cidade; Promogdo de uma programagdo que
inclua mensalmente a apresentagdo, no interior do bairro, de produgOes artisticas oriundas de
outros contextos territoriais da cidade e AMP, bem como de outros perfis de agentes e de

actividades artisticas e criativas;

Toda

a populacdo do Bairro e envolvente.

E indispensavel implicar os actores locais (moradores e instituicdes) no planeamento e na estrutura
organizativa e funcional do Espago, numa légica de gestdo participada;

Torna-se importante preparar os actores locais para processos de capacitagdo, de facilitagdo e de
gestdo de actividades e de recursos;

E importante que marque uma diferenca face aos espacos tradicionalmente implantados nestes
contextos territoriais, assumindo um perfil de total flexibilidade e abertura as populagoes intra e
extra Bairro;

E necessério que esta acgdo seja assumida por todos como um espago emblematico e de referéncia
identitaria comum;

E importante a criacdo de instrumentos de registo para a monitorizacdo das actividades.

Existéncia de um espago aberto de recurso e convivio, de forma a satisfazer as necessidades de
realizagdo da cidadania.

Oferta de um conjunto de possibilidades de realizagdo de aspiragdes num clima de abertura.

Possibilidade de dignificacgdo dos moradores através da densificacdo de redes e de recursos
identitarios combatendo a situacdo de isolamento e de auto estigmatizacdo em que se encontram no

presente.

Potenciacdo de estratégias de dignificagdo pessoal e aumento dos referenciais dos seus quadros de
vida.

Potenciar o interface do Bairro com a cidade e vice-versa.

Aproximagao das geracdes e dos seus referentes de vida.

Resultados/Impactes Esperados Gerais:

Reforco da identidade do Bairro e transformagdo deste espaco num espaco - farol para uma nova

forma de estar na vida e na cidade;
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= Facilitacdo no acesso a actividades diversificadas por parte da populacdo do bairro e fora do bairro;
= Mobilizagdo da populagdo para actividades de natureza comunitaria;
= Inversao do clima de pessimismo e resignacado face ao futuro;

= Revitalizacdo do tecido socio-cultural local e concretizagdo de iniciativas e projectos por parte da

populacao local;
= Desenvolvimento de novas actividades no bairro.
Resultados/Impactes Esperados por iniciativa
E-Bairro

= Formacdo e Certificagdo da populagdo ao nivel de Competéncias Basicas em Tecnologias da

Informagao;
= Mobilizar os jovens em torno de processos inovadores e apeteciveis;
= Valorizagdo dos factores de identidade do bairro;
Lagarteiro-Mix:
= Aumento dos niveis de informagdo e consequentemente incremento de uma cidadania activa;
= Reforgo dos valores e representagdes das culturas populares urbanas;
= Dignificagdo da imagem exterior do bairro;
= Empowerment da comunidade;
Oficinas (de)vidas

= Envolvimento da populacdo em actividades ocupacionais e de desenvolvimento de habilidades

pessoais;

= Potenciacdo de recursos da populagdo e sua divulgacdo.
Oficina da Crianga:

= Ocupacdo das criangas em actividades de lazer e ocupacionais;

= Promocao dos niveis de qualidade de vida das criancas do Bairro;

= Interaccdo com as geragdes mais velhas;

= Promocao da insercdo social das criangas e motivagdo para o sucesso escolar.
Espaco Azevedo

= Incremento de maiores niveis de conviviabilidade intergeracional;

= Reforgo do sentimento de comunidade;

= Reforgo da abertura do bairro ao exterior e a novas actividades.
Bairro (Com) Vida

= Mobilizacao da comunidade local e seu envolvimento em projectos potenciadores da identidade de

Bairro;

= Envolvimento da populagdo em novas iniciativas e projectos potenciadores da auto-estima e sentido

de realizagdo pessoal;
= Interaccao entre populagdo do bairro com outros agentes exteriores.
Indicadores por iniciativa
Lagarteiro-Mix

. 20 pessoas envolvidas na produgdo e funcionamento da radio comunitaria
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Ligagoes:

Cronograma:

e 30% dos moradores ouvem a radio
E-Bairro
. 40 pessoas recorrem mensalmente a plataforma
. 15 jovens estao envolvidos na dinamizagdo da plataforma
Espaco Azevedo
. 40 utilizadores diarios do espaco
. 10 pessoas envolvem-se na prestacao de servicos
. 12 eventos ealizados
. 7 eventos provenientes das Oficinas (de)vidas
. 15 pessoas envolvidas na producdo de eventos
. 30% dos frequentadores sdo de fora do Bairro
Oficinas (de)vidas
. 25 pessoas que recorrem as oficinas
. Dinamizacdo de 3 oficinas de teatro, danca e musica
. Funcionamento regular de 1 oficina por més
. Envolvimento de 4 parceiros exteriores ao Bairro
Oficina da Crianga:
. 25 criancas recorrem a Oficina
. 40 criangas recorrem a Oficina em periodo de férias escolares;
. 20 familias colocam os filhos na Oficina;

. 2 actores institucionais que recorrem a Oficina, enquanto actividade de extens3do dos servicos

por eles prestados neste dominio.
Bairro (Com) Vida
. 25 moradores envolvidos;
. 10 espectaculos e workshops realizados;
. 10 eventos realizados dentro e fora do Bairro;

. 6 parceiros envolvidos;

Accdo A.1.b; Accdo A.1.c; Accdo B.1.a; Acgdo B.1.b; Accdo B.1.c; Accdo B.1.d; Accdo B.1.e; Accdo B.2.a;
Acgdo B.2.b; Acgdo B.2.c; Accdo B.2.d; Acgdo B.2.e.

e Acgoes de divulgacdo e de implementagdo dos espagos: Outubro de 2006
«  Concretizacdo do Lagarteiro-Mix: Dezembro de 2006

«  Concretizacdo do £-Bairro: Dezembro de 2006

«  Concretizacdo das Oficinas (de)vidas. Fevereiro de 2007

«  Concretizacdo do Espaco Azevedo: Abril de 2007

«  Concretizacdo da Oficina da Crianga: Junho 2007

e Concretizacdo do Bairro (Com) Vida: 3° Trimestre de 2007

Nota: Depois do seu lancamento, estas tarefas serdo realizadas ao longo da implementagdo de toda a
Iniciativa.

117



Entidade Responsavel: | Unidade de Gestdo

Parceiros: | ACIME - Alto Comissariado para a Imigragdo e Minorias Etnicas

CAOS

Associacdo Nun‘Alvares

Benéfica e Previdente, Associagdo Mutualista

CAOS

Escola EB1 do Lagarteiro

Fundacdo para o Desenvolvimento Social do Porto

Junta de Freguesia de Campanha

MTSS — Centro Distrital de Seguranca Social do Porto

MTSS - IEFP — Delegagao Regional do Norte - Centro de Emprego do Porto
Norte Vida

Obra Diocesana de Promogao Social — Centro Soc. Lagarteiro

REAPN

Universidade do Porto — Faculdade de Engenharia, Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacdo,
Faculdade de Letras, Faculdade de Belas Artes, Faculdade do Desporto e Educagdo Fisica
Escola superior Artistica do Porto

Cooperativa Arvore

Fundacdo de Serralves

Casa da Musica

Universidade Catdlica — Som e Imagem

Ballet Teatro

Casa da Animagao

CRAT

Rédio Festival

Delegacado Regional da Cultura Norte
Agrupamento de Escolas Ramalho Ortigao
Teatro Nacional S. Jodo

Teatro Nacional Carlos Alberto
Qualificar Para Incluir
Porto Digital

Recursos: | Humanos

Coordenador da Acgdo: 1 técnico

Equipe técnica de base multidisciplinar; Consultores
Equipe técnica de base local: 10 moradores
Logisticos

Pavilhdo Polivalente de Representagao

Polivalente da EB1 do Lagarteiro

Materiais

Aquisicdo de servigos e manutengdo
Deslocagdes

Outras despesas correntes
Despesas gerais

Equipamento
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Custo:

Fontes de

Financiamento:

Observagoes:

Execucdo de obras de arranjo e de remodelacao
Aquisicdo de espagos mdveis

Despesas de Funcionamento

1.200.000 euros

QREN PO Potencial Humano
QREN PO Valorizacdo Territorial
QREN PO Regional

Programa PARES

Programa Escolhas

Programa de Promogdo de Projectos Educativos na Area da Cultura (Ministério da Cultura)

Esta acgdo assenta numa ldgica de progressiva capacitacdo e de fornecimento de competéncias para
niveis crescentes de autonomia da populacdo, o que permitira, a médio/longo prazo serem as proprias
populagGes a gerir e dinamizar estas actividades. Por outro lado, assumira a concretizacdo de actividades

emblematicas que marcardo a mudanga e a inovagdo social no Bairro e envolvente.

Esta acgdo deverd desenvolver-se no futuro no Pavilhdo Polivalente de Representagdes. Entretanto, esta
accdo podera desenvolver-se nos equipamentos disponiveis, designadamente no Agrupamento de Escolas

ou outros equipamentos de proximidade.
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LAG - B.2.a)

Eixo Estratégico:
Projecto:

Accdo/Iniciativa:

Resumo:

Objectivos:

Tarefas:

Destinatarios:

Bairro do Lagarteiro

B. Promover uma cidadania activa

B.2. Comunidade aprendente e empreendedora

B.2.a) (Pro) Habilidades Sociais

No ambito desta accdo, partimos do pressuposto de que existe uma correlagdo muito positiva
entre a qualificacdo das habilidades sociais e uma melhor qualidade de vida, concretizada numa
maior satisfagdo pessoal, profissional e social. As principais componentes das habilidades sociais a
trabalhar s3ao de ordem cognitiva (de percepcdo e de processamento da informacdo) e
comportamental (comportamentos verbais e ndao verbais adequados e canalizados para o bom
desempenho social). As habilidades sociais entendidas como um conjunto de comportamentos
desenvolvidos em contexto interpessoal enquanto expressdes de sentimentos, atitudes, desejos,
opinides, sdao fundamentais no quadro das relagbes desenvolvidas em contextos escolares,
familiares e comunitdrios. O fulcro desta Acgdo centra-se na andlise e trabalho face a
comportamentos de agressividade, de delinquéncia e de violéncia gratuita, de falhas na
comunicagdo, nas dificuldades na aceitagdo de limites e de regras e em problemas associados as

relagOes interpessoais.

« Favorecer a melhoria das competéncias sociais e civicas da populagdo do Bairro, dentro de
uma ldgica intergeracional;

« Fortalecer o quadro de competéncias e de habilidades sociais das populacoes do Bairro (com
enfoque para os mais jovens) numa ldgica de realizacdo pessoal e de afirmacdo face aos
outros

» Promover a qualidade de vida e reduzir vulnerabilidades sociais relacionados com os seus
determinantes e condicionantes — modos de viver, condigdes de trabalho, habitagdo,

ambiente, educacdo, lazer, cultura, acesso a bens e servigos essenciais.

Programa de intervengdo grupal junto dos pais (parentes) composto por 12 sessOes anuais
distribuidas mensalmente e que tém como o intuito processar dindmicas grupais de disciplina
e de promogdo de habilidades sociais no quadro de uma gestdao de competéncias parentais

alargada;

+ Programa de desenvolvimento de habilidades sociais através do movimento e da danca
composto por 12 sessOes anuais distribuidas mensalmente e a realizar nos diferentes
estabelecimentos de ensino pertencentes ao Agrupamento de escolas Ramalho Ortigdo e as
criangas e jovens utentes da Obra Diocesana de Promogdo social instalada no Bairro. Este
Programa tem como objectivo a captacdo de energias corporais para actividades fisicas,

aperfeicoando a coordenagdo motora e a prdpria percepgao do corpo.

» Programa de incentivos quotidianos de promocdo de habilidades sociais a realizar no quadro
da programacdo do espaco A.N.I.M.A.R. com periodicidade mensal. Este programa pressupde
a realizagdo de actividades com adolescentes e jovens do Bairro e de Azevedo ligadas aos
computadores, a higiene, a gestdo doméstica, ao trabalho de grupo. Ressalve-se que estas
actividades serdo animadas por voluntarios recrutados no Banco do Tempo a dinamizar em

Azevedo.

Toda a populagdo do Bairro e da zona envolvente; estudantes e professores do Agrupamento de

Escolas Ramalho Ortigao
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Metodologia/Processo de

Implementagdo:

Vantagens para a

populagdo do Bairro:

Resultados/

Impactes esperados:

Ligagoes:
Cronograma:
Entidade Responsavel:

Parceiros:

Recursos:
Custo:

Fontes de Financiamento:

Observacoes:

« Identificacdo das temdticas-chave que condicionam as habilidades sociais da populagdo jovem
do Bairro e envolvente.

« Implementacdo de uma estratégia de co-responsabilizacdo das referéncias parentais.

« Entendimento da escola como espaco determinante ndo sd para o desenvolvimento de
habilidades escolares, mas também sociais.

O espago de habitagdo como espago determinante para o desenvolvimento pessoal e social.

- Desenvolvimento de capacidades de lideranga e de gestdo de projectos de intervengdo
» Melhoria dos desempenhos escolares e profissionais
» Promocao de auto-estima e de auto-realizagdo no quadro do Bairro e da comunidade

» Prefiguracdo de projectos de vida mais coesos do ponto de vista da sua concretizacdo

« Diminuigdo das dinamicas de conflitualidade e de agressdo verbal e ndo verbal no interior e
fora do Bairro

« Aquisicdo de competéncias relacionais e de cidadania;

« Aumento dos niveis de sucesso e de valorizagdo da escola;

« Incremento de estratégias mais pro-activas de procura de emprego;

» Aumento das possibilidades de comunicacdo e de assertividade da populacdo jovem do Bairro.
Indicadores

» 30 pessoas (12-16 anos) envolvidas

» 20 pessoas (17-21 anos) envolvidas

» 20 pessoas (22-30 anos) envolvidas

Accdo A.1.b; Accdo A.1.c; Accdo B.1.a; Accao B.1.e; Accdo B.1.f; Accdo B.2.d

De Janeiro de 2007 até ao fim da Iniciativa.

Unidade de Gestdo

ACIME - Alto Comissariado para a Imigragdo e Minorias Etnicas

Associacado Juvenil CAOS, Projecto “Lagarteiro e o Mundo” no ambito proj. Escolhas 223. Geragao
Agrupamento de Escolas Ramalho Ortigdo

Fundagdo para o Desenvolvimento Social do Porto

Junta de Freguesia de Campanha

Regional do Norte - Centro de Emprego do Porto

Norte Vida

Obra Diocesana de Promogao Social — Centro Soc. Lagarteiro

FILOS

Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educagdo da Universidade do Porto

2 Psicélogos

120 000 euros/ano

QREN PO Potencial Humano
QREN PO Valorizagdo Territorial
QREN PO Regional

Programa Escolhas

No nosso entender, trata-se de uma accdo de incremento e de sustentacdo de modos de vida
assentes na auto-realizagdo pessoal e social, pois desenvolvem patamares mais elevados de auto-
estima, potenciando o exercicio da cidadania.
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LAG - B.2.b)

Eixo Estratégico:
Projecto:

Accao/Iniciativa:

Resumo:

Objectivos:

Destinatarios:

Processo de
Implementagdo:

Vantagens para a
populacdo do Bairro:

Resultados/
Impactes esperados:

LigagBes:
Cronograma:
Entidade Responsavel:

Parceiros:

Bairro do LAGARTEIRO

B.2. Comunidade aprendente e empreendedora

B.2.b) Pélo RVCC

Constituicdo de um polo de actividades centradas no Reconhecimento, validacdo e
Certificagdo de Competéncias dos residentes do bairro e em particular dos que ndo
completaram o 9° ano de escolaridade.

A associacdo entre RVCC e o RVC Pro sera realizada em cada caso concreto e tendo em
conta as condigdes especificas dos potenciais participantes. Neste caso poderdo ser
desenvolvidos processos de dupla certificagdo.

A logica de actuacdo sera a do reforgo do empowerment e da promogdo da cidadania
activa dos participantes e ndo prioritariamente o diploma. A acgdo implica a definigdo de
uma estratégia peculiar e de recursos logisticos e humanos especificos.

« Elevar os niveis de escolaridade dos residentes do bairro

« Reforgar a auto-estima dos participantes

« Reforcar as condicdes de empregabilidade dos residentes socialmente mais fragilizados
» Lancar processo local para a educacdo —formagao e processos de educacdo popular

Adultos residentes no bairro com mais de 25 anos e niveis de escolaridade inferior ao 9°
ano.

O “IRVCC" deve ser conduzido a partir de casos concretos que ilustrem as vantagens do
RVCC para cada um dos potenciais participantes. As acgdes de apoio no plano formativo e
de auto-organizacdo devem realizar-se em espagos abertos despojados da logica escolar e
centrados na aprendizagem auto-construida. Os técnicos do pdlo RVCC terdo que estar
envolvidos nas restantes solugdes associadas a Comunidade Aprendente para integrarem
0s processos e constituirem uma malha de iniciativas cuja finalidade é o desenvolvimento

de novas competéncias.

Ter ao seu dispor, na proximidade imediata, uma solucao com impacto na condicdo social
e cultural, cujo ponto de partida sdo as competéncias existentes. Trata-se de algo com
uma leitura imediata por parte da populacdo e potencialmente associdvel a utilidade e a

perspectivas profissionais.

20 Adultos residentes no bairro certificados com o 4° de escolaridade

20 Adultos residentes no bairro certificados com o 6° de escolaridade

« 60 Adultos residentes no bairro certificados com o 9° ano de escolaridade

» 60 Residentes em processo RVC e em formacao complementar

» 20 Adultos envolvidos em acgdes de desenvolvimento pessoal e profissional
40 Adultos envolvidos em acgdes de cidadania

Acgdo A.1.b; Acgdo B.1.f; Accdo B.2.c; Acgdo B.2.d; Acgdo B.2.e

Outubro 2006 — Dezembro 2010

Unidade de Gestdo

IEFP - Centro de Emprego do Porto

DREN

Escola EB1 do Lagarteiro

CAOS

ANOP — Associagdo Nacional de Oficinas de Projecto
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Recursos: | Uma equipa de RVCC (5 técnicos) a tempo inteiro e em itinerancia
Espacos existentes

Custo: | 628 000 €

Fontes de Financiamento: | PRODEP
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LAG - B.2.c)

Eixo Estratégico:
Projecto:

Accao/Iniciativa:

Resumo:

Objectivos:

Destinatarios:

Processo de
Implementagdo:

Vantagens para a
populagdo do Bairro:

Resultados/
Impactes esperados:

LigagBes:
Cronograma:
Entidade Responsavel:

Parceiros:

Recursos:

Custo:
Fontes de Financiamento:

Observagdes:

Bairro do LAGARTEIRO

B.2. Comunidade aprendente e empreendedora

B.2.c) Aprenditeca

Um espago aberto de aprendizagem com meios informaticos para utilizagdo em processos

de auto — formacao.

« Elevar os niveis de qualificagdo dos residentes do bairro
« Reforgar a auto-estima dos participantes

« Reforgar as condigdes de empregabilidade dos residentes socialmente mais fragilizados

Adultos e jovens residentes no bairro com mais de 16 anos e com baixos niveis de

escolaridade

» Abertura do Espago com um monitor permanente

« Definicdo participada de acgbes de animacdo comunitaria com potencial de elevada

participacao local

« Definicdo de ateliers tematicos e lancamento de campanha de aderentes

« Existéncia de um espaco aberto de aprendizagem que proporciona de forma aberta e
flexivel condicOes para actividades de auto-formacdo com impactos na empregabilidade e

no desenvolvimento pessoal

« 30 Adultos residentes no bairro formados em areas centrais relacionadas com as TICs
« 60 Adultos envolvidos em acgdes de animagdo comunitaria e de cooperagdo
* 30 Adultos envolvidos em acgles de cidadania

Acgdo A.1.b; Acgdo B.1.e; Accdo B.1.f; Acgdo B.2.b; Acgdo B.2.d; Acgdo B.2.e

Outubro 2006 — Dezembro 2010

Unidade de Gestdo

IEFP - Centro de Emprego do Porto

DREN

Escola EB1 do Lagarteiro

CAOS

ANOP — Associagdo Nacional de Oficinas de Projecto

Uma equipa de monitores (2 técnicos) a tempo inteiro e em itinerancia
Equipamentos informaticos e de telecomunicacoes
Espagos existentes

365 000 €

PRODEP
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LAG - B.2.d)

Eixo Estratégico:
Projecto:

Accao/Iniciativa:

Resumo:

Objectivos:

Destinatarios:

Processo de
Implementacao:

Vantagens para a
populacdo do Bairro:

Resultados/
Impactes esperados:

Ligacoes:
Cronograma:
Entidade Responsavel:

Parceiros:

Recursos:

Custo:

Fontes de Financiamento:

Bairro do LAGARTEIRO

B.2. Comunidade aprendente e empreendedora

B.2.d) Agéncia de pequenas iniciativas Locais

Constituicdo de uma pequena agéncia organizadora das actividades de actuais prestadores
de servigos que realizam a sua actividade na economia informal.

Organizacdo de servigos e angariacdo de clientes para os prestadores organizados em
Bolsa que respondem as solicitagdes da Agéncia.

Progressivamente sdao propostas acgdes de formacao de curta duracdo para melhorar a
qualidade de servico. Sdo definidas metas para cada membro da Bolsa de Prestadores,
podendo alguns assumir o objectivo de criar o proprio negocio

« Promover a accdo empreendedora de base local

« Incentivar o regresso a actividades profissionais organizadas para pessoas com um
afastamento muito elevado do trabalho e em estratégias de sobrevivéncia e matéria de
rendimento e actividade profissional

Adultos e jovens residentes no bairro com competéncias em dominios auto — organizaveis
como os servigos de proximidade e as actividades de prestacdo de servigos as empresas,
as familias e as pessoas.

Sessoes de divulgacdo da Agéncia como projecto

Criagdo de um Nucleo Dinamizador com residentes
Localizagdo de espagos de apoio

Organizacao das especializagdes e da Bolsa de Prestadores
Organizacgdo da actividade de agéncia

Possibilidade de criacdo da propria actividade ou de organizar formas de trabalho tendo
por base as competéncias instaladas nos residentes do bairro

1 Agéncia constituida

48 Balangos de Competéncias realizados aos potenciais prestadores
12 Prestadores formados para a qualidade de servigo

20 Servigos experimentais realizados

Accdo A.1.b; Accdo B.1.f; Acgdo B.2.a; Acgdo B.2.b; Accdo B.2.c

Outubro 2006 — Dezembro 2010

Unidade de Gestdo

Junta de Freguesia

IEFP - Centro de Emprego do Porto

CAOS

CMP — Camara Municipal do Porto

Seguranga Social

ANOP — Associagdo Nacional de Oficinas de Projecto

Uma equipa de animadores de terreno e de apoio a Agéncia (2 técnicos) a tempo inteiro e
em itinerancia

Equipamentos informaticos, de telecomunicagdes e logisticos

Espagos existentes

461 000 €

PRIME
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LAG — B.2.e)

Eixo Estratégico:
Projecto:

Accao/Iniciativa:

Resumo:

Objectivos:

Destinatarios:

Processo de
Implementacao:

Vantagens para a
populacdo do Bairro:

Resultados/
Impactes esperados:

LigagBes:
Cronograma:
Entidade Responsavel:

Parceiros:

Recursos:

Custo:

Fontes de Financiamento:

Bairro do LAGARTEIRO

B.2. Comunidade aprendente e empreendedora

B.2.e) Plataforma Novas Actividades

Criacao de uma cooperativa de servigos que venha a assumir um conjunto de actividades
relacionadas com o Parque Oriental (jardinagem, apoio ao centro hipico, vendas em
quiosques). Esta cooperativa assumird uma interlocugdo directa com os promotores dos
investimentos do Parque Oriental.

Promover a acgdo empreendedora de base local

«  Promover a requalificagdo profissional de desempregados e empregados do bairro
através de novas oportunidades profissionais

«  Estruturar localmente uma base de servigos que podera alargar-se a toda a zona
oriental da cidade.

Adultos e jovens residentes no bairro, desempregados e empregados com dificuldades
profissionais e interesse numa reconversao profissional

Levantamento de investimentos e actividades profissionais resultantes do projecto do
Parque Oriental

« Lancamento de AcgOes Saber + (de curta duragdo) nos temas de formagdo associaveis
aos investimentos e actividades identificados

« Langcamento do processo de constituigdo da cooperativa com os interessados

« Organizagado da cooperativa

» Interlocucdo com os investidores e instituicdes que tutelam as actividades do Parque
« Contratualizagdo de servigos

Aproveitar as sinergias do bairro com a envolvente directa em termos econdmicos e sociais

36 Adultos participantes no projecto formados e preparados para actividades
profissionais

« 1 Cooperativa constituida e auto — organizada
« 5 Contratos celebrados com investidores e organismos tutelares

Acgdo A.1.b; Acgdo B.1.f; Accdo B.2.b; Acgdo B.2.c

Outubro 2006 — Dezembro 2010

Unidade de Gestdo e IEFP — Centro de Emprego do Porto

CAOS

ACIME

Benéfica e Previdente

CMP — Camara Municipal do Porto

Seguranca Social

Junta de Freguesia de Campanha

ANOP — Associacao Nacional de Oficinas de Projecto
INSCOOP - Porto

Uma equipa de formadores
Equipamentos informaticos, de telecomunicagdes e logisticos

Espacos existentes

218 000 €

PRODESCOOP
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LAG - C.1.a)

Eixo Estratégico:

Projecto:
Accao/Iniciativa:

Resumo:

Objectivos:

Tarefas:

Destinatarios:

Metodologia/Processo de
Implementagdo:

Vantagens para a
populagdo do Bairro:

Resultados/
Impactes esperados:

LigagBes:

Cronograma:

Entidade Responsavel:

Parceiros:

Bairro do Lagarteiro

C. Governar local

C.1. Gestao e monitorizacao

C.1.a) Gabinete técnico local

Esta Acgdo consiste na criacdo do suporte técnico da Unidade de Gestdo da Iniciativa. Trata-se da

unidade responsavel pela gestdo, execugdo e monitorizagdo dos projectos e respectivas acgdes

que integram a Iniciativa. Ressalve-se que o Gabinete Técnico Local deve ser assessorado por

uma pool de consultores especializados a incorporar em funcdo das necessidades especificas dos

projectos e respectivas acgoes.

Participar activamente no planeamento, execucao e mobilizacao dos projectos e respectivas
acgoes;
Capacitar os diferentes actores para a intervencdo comunitaria;

Activar um sistema de acompanhamento e ajustamento da intervenggo.

Definir o perfil do chefe de projecto e proceder ao seu respectivo recrutamento
Seleccionar e recrutar os técnicos especializados que incorporardo a equipa técnica
Montar e equipar um espago de trabalho para a equipa técnica

Assumir um papel de articulagdo entre a Unidade de Gestdo, o Conselho de Representes do

Bairro e a Comissdo Consultiva.

Unidade de Missao

E indispensavel a definicdo do perfil profissional e respectivas competéncias de todos os
membros da equipa técnica
Definir a articulagdo da equipa técnica no @mbito da Unidade de Gestdo;

Integrar dentro da ldgica da intervencdo comunitaria a Unidade de Gestdo.

Ganhos de eficécia e eficiéncia na intervengdo a realizar
Proximidade aos destinatarios das acgbes
Promogdo de um clima de articulagdo e de cooperagao

Reforco da capacitagdo técnica de intervengdo;
Integrar as diferentes iniciativas tendo em vista uma melhor articulagdo institucional;

Assegurar a execucdo de um aprofundamento do diagndstico da situagdo;
Assegurar a execucao das acgles;

Melhorar o processo de conducdo da Iniciativa.

Trata-se de uma accdo de natureza transversal a iniciativa relevante para a sua sustentabilidade

global e para o processo de governacao local.

Inicio: Outubro de 2006

Fim: Conclusdo da Iniciativa

Unidade de Gestdo

Comissao Consultiva

Comissao de Representantes Locais

Instituigdes convidadas
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Recursos:

Custo:

Fontes de Financiamento:

Observagdes:

1 chefe de projecto
3 técnicos de apoio

Consultores especializados

100 000 euros/ano

QREN PO Potencial Humano
QREN PO Valorizagdo Territorial

QREN PO Regional
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C.1.b)

Eixo Estratégico:
Projecto:

Accao/Iniciativa:

Resumo:

Objectivos:

Tarefas:

Destinatarios:

Metodologia/Processo de
Implementacao:

Vantagens para a
populagdo do Bairro:

Resultados/
Impactes esperados:

Ligacoes:

Cronograma:

Bairro do Lagarteiro

C. Governar local

C.1. Gestao e monitorizacao

C.1.b) Sistema de monitorizagao e avaliagao

Esta Accdo visa conceber, montar e alimentar um sistema de monitorizagdo da Iniciativa, capaz de
gerar informagdo fundamental para uma condugdo eficaz e adequadamente da mesma. Para além
disto, sera realizada uma avaliacdo de natureza on-going da responsabilidade de uma entidade
externa que contribua para corrigir trajectorias, redefinir a Iniciativa e medir impactos e

resultados.

Activar um sistema de acompanhamento e ajustamento da intervencdo.

» Montar um quadro de bordo e um sistema de indicadores de alerta
« Alimentar o sistema de indicadores

« Fomentar a circulagdo da informagdo

»  Produzir informacdo para a gestdo da Iniciativa

« Analisar a implementagdo da Iniciativa em fungdo das suas realizagdes, dos seus resultados e

impactos no Bairro.

Gabinete Técnico Local
Unidade de Gestdo
Conselho de Representantes do Bairro

Comissdo de Acompanhamento

«  Afinar um quadro de referéncia a partir do Diagndstico;
Definir e concretizar indicadores de realizagdo e de resultados para cada uma das acgoes;
Definir indicadores de impacto por acgdao ou conjunto de acgoes;
 Identificar limiares criticos a atingir para sustentar os indicadores de alerta;
e Produzir regularmente documentos de apoio a gestdo;

« Divulgar periodicamente os resultados obtidos.

Melhor eficiéncia e eficacia na Intervengdo, com repercussoes na populagdo residente.

« Aumento dos niveis de informagdo sobre o desenvolvimento da Iniciativa;
» Aumento dos niveis de eficacia da Iniciativa;

» Reforco da capacidade de gestdo.

Indicadores:
- 1 Sistema de Monitorizagdo e Avaliagdo concebido

Trata-se de uma acgdo de natureza transversal a iniciativa relevante para a sua sustentabilidade

global e para o processo de governagdo local.

Inicio: Outubro de 2006

Fim: Conclusdo da Iniciativa
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Entidade Responsavel:

Parceiros:

Recursos:

Custo:

Fontes de Financiamento:

Observagdes:

Gabinete Técnico Local

Unidade de Gestdo
Conselho de representantes do Bairro

Comissao Consultiva

Equipa Técnica Local

Avaliadores externos

25 000 euros/ano.

QREN PO Potencial Humano
QREN PO Valorizagdo Territorial

QREN PO Regional
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LAG - C.1.c)

Eixo Estratégico:
Projecto:

Accao/Iniciativa:

Resumo:

Objectivos:

Tarefas:

Destinatarios:

Metodologia/Processo de
Implementacao:

Vantagens para a
populagdo do Bairro:

Resultados/
Impactes esperados:

Bairro do Lagarteiro

C. Governar local

C.1. Gestao e monitorizacao

C.1.c) Sistema de comunicagao

Esta Accdo pretende gerar goodwill para a Iniciativa, conferir-lhe notoriedade, marcar uma
imagem de distingdo e gerar um envolvimento alargado de actores, agentes e residentes. Também
constituird um elemento fundamental para a divulgacdo do processo de desenvolvimento da

Iniciativa, bem como para gerar um sentimento de pertenga e de orgulho no Bairro.

. Promover uma imagem eficaz e positiva do Bairro e da intervencdo;

. Envolvimento de stakeholders.

»  Criar uma identidade visual para a Iniciativa;

«  Publicar suportes de comunicacdo regulares destinados a diferentes publicos (ex. newsletter,

website, press-release);
e Produzir material de comunicagdo para as acgdes a desenvolver (cartazes, flyers, tarjas...);
« Realizar eventos emblematicos

» Realizar iniciativas de relagdes publicas sobretudo orientadas para a comunidade externa no

sentido de alterar a percepgdo e a imagem do Bairro na cidade;

Populacao do Bairro
Populacao da cidade

Meios de Comunicagdo Social
Parceiros

Tecido institucional regional

Empresas

Fazer do processo de criagdo da imagem da Iniciativa um processo aberto/concurso de ideias
dos residentes, reforgando o seu sentimento de envolvimento na Iniciativa

« Manter regularidade no processo de comunicagdo

«  Garantir a execucdo desta Acgdo através de servigos especializados

« Adequar a mensagem aos meios e ajustar os canais de comunicagdo a utilizar

Ganhos de notoriedade do Bairro com base numa imagem positiva
Maiores niveis de informagdo da populagdo e dos actores envolvidos na intervengdo
Abrir o Bairro a cidade

» Reforco dos factores de identidade do Bairro

Aumento dos niveis de informagdo sobre a Iniciativa;

* Aumento da notoriedade do Bairro;

»  Contributo para a transformagdo da imagem Bairro;

«  Facilitagdo do processo de implementagdo da Iniciativa.
Indicadores:

- 1 Concepgao de um Sistema de Comunicagao
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LigacBes: | Trata-se de uma acgdo de natureza transversal a iniciativa relevante para a sua sustentabilidade
global e para o processo de governacao local.

Cronograma: | Inicio: Outubro de 2006

Fim: Conclusdo da Iniciativa

Entidade Responsavel: | Gabinete Técnico Local

Parceiros: | Meios de Comunicagdo Social

Universidade Catdlica — Departamento de som e Imagem

Recursos: | Recurso a pool de consultores especializados nas areas do Marketing e Comunicagdo

Custo: | 50 000 euros/ano

Fontes de Financiamento: | QREN PO Potencial Humano

QREN PO Valorizagdo Territorial

QREN PO Regional

Observacoes:
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C.2.a)

Eixo Estratégico:
Projecto:

Accao/Iniciativa:

Resumo:

Objectivos:

Tarefas:

Destinatarios:

Metodologia/Processo de
Implementacao:

Vantagens para a
populagdo do Bairro:

Resultados/
Impactes esperados:

Ligagbes:

Bairro do Lagarteiro

C. Governar local

C.1. Capacitacao institucional e local

C.2.a) Reforgco de competéncias para a intervencdo

Esta Acgao pretende capacitar os diferentes actores envolvidos na intervengdo tendo
em vista a facilitacdo e mobilizacdo colectivas face aos objectivos especificos
definidos.

Assim, pretende-se dotar estes intervenientes de competéncias especificas ao nivel do
trabalho em rede, da mediacdo e intervengdo comunitdria e de concepgdo e

monitorizacdao de projectos.

» Reforcar a capacidade para participar activamente no planeamento, execucdo e mobilizagao
dos projectos e respectivas accoes;

« Incorporar uma nova prética de intervengdo social, sustentada na metodologia do trabalho em
rede e nos conceitos de parceria;

« Capacitar os diferentes actores para a intervengdo comunitaria.

« Acgdo de formagao para a capacitagdo da intervengdo comunitaria
»  Accdo de formagao para mediadores locais

» Acgdo de formagao em Redes e Recursos para o Desenvolvimento

Técnicos das instituigdes envolvidas na Iniciativa “Bairros Criticos”
Liderangas locais informais
Equipa técnica local

Parceiros

E indispensavel implicar os actores locais (moradores e instituicdes) no planeamento numa
l6gica de gestdo participada;

« Torna-se importante preparar os actores locais para processos de capacitacdo, de facilitagao e
de gestao de actividades e de recursos;

Torna-se necessaria que esta Acgdo se alicerce numa metodologia de formagdo-accdo, assente na

divulgagdo de boas praticas e na resolucdo de problemas concretos a partir da realidade local.

Desenvolvimento de capacidades de lideranca e de gestdo de projectos de intervencao
Melhoria dos desempenhos institucionais
«  Promogdo de um clima de articulagdo e de cooperagdo

Incremento de uma cultura de participacdo e de parceria nos processos sociais e de

desenvolvimento;
« Reforgo da capacitagdo técnica de intervengdo;

« Potenciacdo de ancoras locais de lideranga e de concertacdo.

Esta acgdo terd impactos que ultrapassam naturalmente o Bairro do Lagarteiro, dado que visa

reforcar competéncias institucionais para a intervencdo em contextos sociais complexos.
Indicadores:

- 100 técnicos envolvidos nas acgdes de reforgo de competéncias.

Trata-se de uma accdo de natureza transversal a iniciativa relevante para a sua sustentabilidade
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Cronograma:

Entidade Responsavel:

Parceiros:

Recursos:

Custo:

Fontes de Financiamento:

Observagdes:

global e para o processo de governagdo local.

Inicio: Outubro de 2006
Fim: Dezembro de 2007.

Entre 2008 e 2010 — acgbes esporadicas

Gabinete Técnico Local

Fundagdo para o Desenvolvimento Social do Porto
MTSS — Centro Distrital de Seguranga Social do Porto

REAPN
Faculdade de Letras da Universidade do Porto

Técnicos de parceiros

Formadores externos

15 000 euros

QREN PO Potencial Humano
QREN PO Valorizagdo Territorial

QREN PO Regional
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C.2.b)

Eixo Estratégico:
Projecto:

Accao/Iniciativa:

Resumo:

Objectivos:

Tarefas:

Destinatarios:

Metodologia/Processo de
Implementacao:

Vantagens para a
populacdo do Bairro:

Bairro do Lagarteiro

C. Governar local

C.2. Capacitacao institucional e local

C.2.b) Reforgo de competéncias para a intervengao e participacao

Esta Acgdo pretende capacitar a populagdo residente no bairro para uma participagdo
e intervencgdo nos processos especificos da reabilitacdo urbanistica face aos objectivos
especificos definidos.

Assim, pretende-se dotar, a populagdo de uma forma genérica e, de forma mais
especifica, alguns elementos mais activos e representativos das dinamicas locais de
participacdo, de competéncias especificas ao nivel da comunicagdo institucional e da

gestdo partilhada de espagos comuns.

 Reforcar a capacidade para participar activamente no planeamento, execucdo e mobilizagdo
dos projectos e respectivas acgoes;

« Incorporar uma nova pratica de intervengdo social, sustentada na metodologia de
planeamento participado

« Capacitar os elementos mais activos para fungdes de mediagdo com os restantes elementos da
populagdo local

» Circulo de estudos - ciclo 1 — 0 nosso olhar sobre cidade e a vida no bairro
« Circulo de estudos — ciclo 2 — a arvore dos nossos conhecimentos sobre Urbanismo
« Circulo de estudos — ciclo 3 - sessGes de informacdo especializada

+ Circulo de estudos — ciclo 4 — a comunicagdo com as instituices publicas — como emitir
pareceres e opinides

« Circulo de estudos — mediar e organizar a expressdo das ideias e opiniGes

Populacao residente

Grupo de elementos mais activos

= A metodologia dos circulos de estudos implica uma total autogestdo tematica e de praticas
formativas pelos participantes nas sessdes. O que se debate, os temas com sentido formativo,
sao decididos pelos participantes.

= A mobilizagdo de pessoas externas ao circulo (formadores, peritos, actores) é da
responsabilidade e decisdo dos participantes nos circulos.

= Um facilitador apoia o processo de auto-organizacao.

= Uma abordagem inicial ao tema central — no presente caso a requalificagdo urbanistica - é
realizada a partir do olhar e da visdo empirica dos participantes.

= Um levantamento dos conhecimentos e das competéncias sobre o tema é realizado para
definir o ponto de partida.

= As actividades de desenvolvimento de novos conhecimentos e competéncias sdo organizadas
de forma a preencher necessidades dos participantes.

= Organiza-se a forma de mediar e envolver a populacdo através de um projecto colectivo e

comunitario que também é formativo.

« Desenvolvimento de capacidades de participagdo em dominios do interesse colectivo
» Melhoria das formas de comunicar com elementos exteriores ao bairro
» Promocao de um clima de cooperagao
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Resultados/ | « Incremento de uma cultura de participacdo nos processos sociais e de desenvolvimento;
Impactes esperados: . . .
» Potenciacao de ancoras locais de lideranga e de concertagao;
« Reforgo da capacitagdo de mediagdo comunitaria;

« 120 adultos envolvidos em acgGes de animagdo comunitaria

« 20 Elementos da populagdo envolvidos de forma mais intensa e mais activa na dinamizagdo

dos processos de participacdo em torno da requalificagdo urbanistica

LigacBes: | Trata-se de uma acg&o de natureza transversal a iniciativa relevante para a sua sustentabilidade

global e para o processo de governacao local. Interligacdo com a formagdo de actores.

Cronograma: | Inicio: Outubro de 2006

Fim: Fim da Iniciativa

Entidade Responsavel: | Gabinete Técnico Local

Parceiros: Fundagdo para o Desenvolvimento Social do Porto

MTSS — Centro Distrital de Seguranga Social do Porto

MTSS - IEFP — Delegacdo Regional do Norte - Centro de Emprego do Porto
REAPN

Faculdade de Letras da Universidade do Porto

Recursos: | Técnicos de parceiros

Formadores externos

Custo: | 30 000 euros

Fontes de Financiamento: | QREN PO Potencial Humano
QREN PO Valorizagdo Territorial
QREN PO Regional

Observagdes:
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4. Modelo de Gestao

4.1. Enquadramento

A iniciativa “Bairros Criticos” promovida pelo Estado Portugués e coordenada pelo
Instituto Nacional da Habitagcao, visa encontrar um novo modelo de intervencao que
tenciona, nas suas diversas areas de acgdo, promover o desenvolvimento social e a
recuperacao urbana de grandes aglomerados de fogos de interesse social,
procurando resolver as disparidades de qualidade de vida, social e urbana das

populacGes residentes nesses espacos.

A sua finalidade Ultima € assim a resolucdo sustentada e integrada dos problemas
de exclusao social, desqualificagdo urbana e degradacao ambiental, implicando um
novo modelo de organizacao e de gestdo que articule a actuagao, na execugao das

diversas acgdes previstas, de entidades nacionais e locais, publicas e privadas.

Se é certo que os municipios representam em Portugal um dos veiculos
preferenciais para dar resposta aos anseios das populagdes e a real garantia da
satisfacdo das suas necessidades, temos hoje a perfeita nogdo que as estruturas
institucionais existentes ndo podem ser entidades rigidas e estanques, incapazes de
integrar e articular na intervengao local a Administracdo Central e os parceiros
privados que na sociedade civil tém um papel imprescindivel na dinamizacdo das
comunidades locais.

Assim, por um lado, temos a accdo da Administracdo Central que sempre garantiu
um conjunto de actividades tais como a Saude, a Educagdo e o Emprego que
extravasam o territdorio municipal e que por isso sdo asseguradas por 6rgdos
desconcentrados do Estado. Por outro lado, os municipios sdo chamados a
satisfazer um numero muito elevado de necessidades sociais de grande intensidade
técnica e financeira, como sejam o0s equipamentos urbanos e sociais, culturais e

desportivos, infra-estruturas de saneamento, de ambiente e de transportes.

A dinamizacdo da intervengdo das organizagbes nao governamentais que
desempenham um papel fundamental na integracdo e execucao das accdes das
proprias comunidades, é hoje reconhecida como um elemento fundamental de
qualquer modelo de intervencdo publica criado para a resolugdo dos especificos
problemas dessas comunidades.
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Tenha-se ainda em atencdo a escassez das dotagbes orgcamentais publicas
disponiveis, sempre insuficientes para as necessidades de investimento detectadas,
gque sdo um importante limite a modelos de organizacdao e de gestao mais

complexos e pesados.

As iniciativas de intervencdo publicas é exigida grande contencdo de despesas,
optimizacao de recursos e a adequagao do quadro de recursos humanos face aos

meios disponiveis.

Também nesta iniciativa piloto, face a multiplicidade de necessidades, niveis de
exigéncia e areas de intervengdao, os modelos de gestdo e organizagdo vdo ser
obrigados a equacionar a sua estruturagdao e desenvolvimento de forma a satisfazer
as necessidades em quantidade e qualidade, tendo como limitagcdo a escassez de
meios das entidades envolvidas para garantir a satisfagdo dessas mesmas
necessidades.

Por isso, a légica de desenvolvimento daqueles modelos passarad sempre, a nosso
ver, pela optimizacdo e articulacdo dos servigos publicos face aos objectivos
delineados, acompanhada pela efectiva integracdao das principais organizagdes
privadas locais envolvidas, facilitando a ligacdo as iniciativas de intervengao em

curso promovidas por estes parceiros.

Acrescem as necessidades de supervisionar, controlar e avaliar de forma eficaz a
execugao das intervencdes planeadas, de modo a assegurar a correcta gestdao das
estratégias de intervengdo planeadas, e a assegurar a correcta gestdo das
estratégias de intervengdo delineadas e a correcta e eficaz aplicagdo dos fundos
publicos envolvidos.

Temos assim que, para nds, o modelo de organizacdao e gestdo das intervencgdes

deve ter em conta fundamentalmente os seguintes objectivos:

Responder as expectativas da comunidade envolvida;
Integrar os agentes intervenientes;
Racionalizar os recursos disponiveis;

Maximizar a eficiéncia das acgOes delineadas

v A W

Favorecer o empowerment das populagdes
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4.2. Modelos de Gestdao da Intervencao

As diferentes missoes e condicOes de eficacia das diversas acgles planeadas no
projecto, e as condicionantes dos diversos agentes publicos e actores privados
envolvidos, exigem que as solugdes delineadas para o modelo de organizagao e de
gestdo se adaptem a realidade sectorial e territorial onde se pretende intervir.

Destacamos os seguintes factores que influenciam o modelo de organizagao e de
gestao a adoptar:

- O perfil juridico-institucional;

- O nivel de centralizagdo;

- O nivel de integragdo funcional;

- A estabilidade temporal e dinamica.

Seleccionamos os seguintes critérios privilegiados na seleccdo do modelo de
organizacao e gestdo:

- Flexibilidade da estrutura organizativa

- Integragdo de actores

- Abertura a multiplicidade de parceiros

- Natureza e tipo de accdes da intervengao

- Estrutura facilitadora e incentivadora de processos de participagao.
Em face dos referidos factores e critérios para a seleccdo do modelo de gestdo e
organizagao, configuramos o que podemos chamar de possiveis geometrias

institucionais do modelo de gestdo da intervencao:

Modelo I — Modelo de Inspiracdo Institucional

- Gestdao directa do municipio ou por uma instituicdo da Administragao
Central (ex. INH)

O modelo adopta uma solugdo em que o municipio ou uma entidade publica do

Estado tem a seu cargo todas as acgdes e a coordenacao de todas as intervengdes

delineadas para o projecto.
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A centralizagdo publica é maxima, o objecto e a missdo correspondem
fundamentalmente ao fornecimento de servigos publicos (locais e/ou nacionais),
sendo a sua integracdo na comunidade baixa devido as exigéncias legais e

institucionais do funcionamento das estruturas publicas.

E um modelo que julgamos desaconselhavel, dada a reduzida flexibilidade de uma
estrutura inspirada na tradicional organizagdo do Estado, e a reduzida capacidade
de integrar as decisbes dos actores envolvidos e a reduzida abertura a
multiplicidade de parceiros que assumem um papel importante no sucesso das

intervencoes.

Modelo II — Modelo de Gestao Indirecta

Trata-se de um modelo que pressupbGe a criagcdo de uma estrutura publica ou
privada, ou a contratualizacdo através de contratos administrativos para a gestdo
de servigos, permitindo que a intervengao seja garantida por uma entidade gestora

externa, embora debaixo de um controlo publico apertado.

As entidades publicas envolvidas e que realizam os investimentos e as intervencgdes
seleccionadas descentralizam a gestdo, com objectivos especificos, permitindo que
o Projecto seja garantido pela nova entidade gestora com um nivel de integragao

funcional elevado.

Este modelo pode ser desenvolvido, como se disse, ou através da criagdo de
estruturas juridicas publicas ou mistas (publico-privadas) auténomas. Por exemplo:

Empresas Publicas; Régies Cooperativas; Sociedades de Capital Misto.

N3o aderimos a este modelo, considerando as experiéncias nacionais conhecidas.
S3ao normalmente estruturas pesadas, onerosas, burocraticas, fechadas ao
exteriores e que importam para o seu interior os estrangulamentos e debilidades
tipicos das entidades que o compdem. Por outro lado, do ponto de vista de
instrumento de actuacdo, sdo pouco ageis e tendem a perdurar no tempo sem
criarem condigcGes para que a prépria comunidade as substitua, pelo menos

parcialmente, nas suas acgoes.

Acresce que, esta possibilidade colide com a reorganizagao administrativa em curso
do Estado, que fecha a porta a criagdo de novas estruturas auténomas com a

participacdo de entidades publicas.
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Modelo III — Modelo de Gestdo Privada

Esta configuracao traduz um modelo que amplia a dominante da sociedade civil,
fazendo apelo a organizagdo significativa dos parceiros privados que desempenhem

um papel relevante no Projecto.

As entidades publicas participariam pela via da contratualizacdo com uma nova
estrutura privada criada especificamente pelos parceiros do projecto,
designadamente através de contratos-programa e protocolos de colaboragdo para o
financiamento das diversas acgdes do Projecto. Interviriam ainda no ambito das
suas competéncias especificas e no quadro tradicional que é hoje conhecido e

aplicado no territério.

Este modelo garante uma elevada integracdo e responsabilizagdao dos parceiros
privados mas menoriza a intervencao das entidades publicas, que tém um papel
essencial neste Projecto. Assegurando uma descentralizagdao significativa, e
apostando numa dindmica local prdpria, é fragil na integracdo de solugbes

coerentes e incapaz de assegurar a afirmagao a longo prazo do Projecto.

Modelo IV — Modelo Integrado de Gestao

Este modelo reflecte a necessidade das entidades publicas intervenientes
externalizarem a sua actuacao em estruturas de missao, assegurando, por um lado,
uma necessaria coordenacao de diferentes competéncias publicas, e a integragdo

da populacgdo alvo e o aproveitamento de recursos endégenos.

Essa nova estrutura assentaria numa organizacdo muito flexivel, que aproveita os
recursos locais dos parceiros publicos e privados envolvidos, e os custos de
financiamento serdo reduzidos e diminuida a burocracia dos procedimentos de
decisdo e de execucdo. Podera recorrer a recursos humanos de qualidade externos,

guando os parceiros envolvidos nao os possam disponibilizar.

141



A nova estrutura seria complementada pela criacdo de um sistema independente de
controlo e avaliagdo do desempenho do Projecto, abrindo caminho a uma

organizacdo transparente e responsavel, em face dos objectivos delineados.

A nova estrutura, perante os perfis juridico-institucionais disponiveis na ordem

juridica portuguesa, assumiria a figura de uma Unidade de Missao.

O modelo de gestdo deve assentar num Gabinete de Gestao em que participarao
representantes das diversas entidades publicas e privadas do Projecto. Esses
representantes deverdao ter autonomia de decisdo e estarem devidamente

mandatados para vincularem a organizacdo que representam.

Na dependéncia do Gabinete de Gestdo, serd criada uma Equipa Técnica Local,
coordenada por um Gestor de Projecto, que assegurara o desenvolvimento do Plano

de Actividades e a sua integracao com as acgdes dos diferentes parceiros privados.

Para institucionalizar a participacdo dos parceiros locais, sera criada uma estrutura
consultiva, com a natureza de féorum consultivo, que terd por missdo acompanhar a
execugdo do Projecto e facilitar a sua ligagdo a outras iniciativas de

desenvolvimento em curso na zona de intervencgao.

4.3.Modelos de Gestdo da Intervengao do Bairro do Lagarteiro

Face ao apresentado, a equipa técnica e institucional optou por um Modelo

Integrado e Participado de Gestdao para o Bairro do Lagarteiro, assumido num perfil

juridico-financeiro de Unidade de Missao.

O modelo de gestdo assentara numa rede de cooperacdo interinstitucional (RCI)
composta pelos representantes das diversas entidades publicas e privadas do
Projecto. Esses representantes terdao autonomia de decisdo e estardao devidamente

mandatados para vincularem a organizacdo que representam.

A participacdo de entidades publicas e privadas pode ter em conta niveis de envolvimento diferenciados,
de acordo com naturalmente:

- proximidade ao bairro: ser uma instituicdo do bairro ou da sua proximidade imediata; neste caso as
potencialidades radicam na capacidade de interlocugdo com o meio e de assegurar a continuidade da
intervengdo no tempo.

- focalizagdo em dominios de intervengdo: dareas de actuagdo que correspondem a necessidades
genéricas das populagBes (saude, educacdo, emprego, habitagdo...); neste caso o potencial encontra-se
na articulacdo das politicas globais com as politicas locais. Pode ainda haver necessidade de envolver
instituicGes fortemente especializadas em determinados dominios de intervengdo, o que significa intervir
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em areas que exigem uma estratégia especifica ou fortemente adaptada a praticas e experiéncias
desenvolvidas por certas organizagdes noutros contextos territoriais e sociais;

- ligacdo pontual e ocasional: organizacdes com uma ligacdo muito circunstancial ao Bairro, com
interesse no seu desenvolvimento e com disponibilidade para apoiar pontualmente accées mas sem
compromissos; no presente caso o potencial encontra-se na disponibilidade de cooperacdao e
consequentemente na fungdo de reserva e de apoio critico ao projecto.

Da composicdo da rede de cooperacdo resultam trés estruturas auténomas que
desempenham fungdes complementares:

- Unidade de Gestao que relne as entidades coordenadoras da intervencao

- Conselho de Representantes do Bairro, que reline os residentes do bairro que
integram as Parcerias de Projecto;

- Comissao Consultiva, que integra o Grupo de Parceiros Locais;

A estrutura acima mencionada e cuja finalidade é assegurar a cooperacdao e a
participacdo das entidades e da populacdo do bairro, sera sustentada tecnicamente
pelo Gabinete Técnico Local (inclui Chefe de Projecto e Equipa Técnica) e por uma
Equipa de Avaliagdo (externa), responsavel pelo acompanhamento “ongoing” do

projecto.

Face aos resultados do questionario realizado junto dos Parceiros Locais (esquema
seguinte), a estrutura da Unidade de Gestao pode ser constituida por:
- Camara Municipal do Porto,
- Instituto Nacional de Habitacao,
- Centro Distrital de Seguranca Social do Porto (Ministério do Trabalho e
Solidariedade Social),
- Junta de Freguesia de Campanha,

- Agrupamento das Escolas Ramalho Ortigdo.

O poliedro 1 definido pelas referéncias comuns quanto a opinido dos inquiridos
relativamente a quem deve liderar os processos de reabilitagio do bairro é
fortemente polarizado pela Camara Municipal do Porto, quer em associagdo com o
Instituto Nacional de Habitacdo quer com a Junta de Freguesia de Campanha, ou

ainda, secundariamente com o Centro Distrital de Seguranga Social do Porto.
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Poliedro simples - ligacdo das instituicBes referidacom base nas referéncias comuns

Nivel de associagdo

6
i Intensidade das ligacdes -
1 v

Volume de
referéncias

DREN y AERO

Cadigo/Sigla — Designacéo da Instituicdo

AERO - Agrupamento das Escolas Ramalho Ortigdo (Ministério da Educacao)

CDSS - Centro Distrital de Seguranga Social do Porto (Ministério do Trabalho e Solidariedade Social)
DGSN - Direcgdo-Geral de Satde do Norte (Ministério da Saude)

DREN - Direccédo Regional Educativa do Norte (Ministério da Educacéo)

IESup — Instituicdes de Ensino Superior

FILOS - Fundagéo FILOS

IEFP — Instituto de Emprego e Formacéao Profissional — Centro de Emprego do Porto (Minist. Trab. e Solidar. Social)
INH — Instituto Nacional da Habitag&o

JFC - Junta de Freguesia Campanha

MG — Montepio Geral

PSP — Comando da PSP da Area Metropolitana do Porto (Ministério da Administrac&o Interna)

O Conselho de Representantes do Bairro devera integrar um conjunto de
liderangas informais do bairro, capazes de articular recursos, vontades e aspiracdes
dos residentes e de mobilizar redes, gerando *momentum” para o desenvolvimento
das acgdes contempladas nos projectos. Tendo em linha de conta a dimensdo do
bairro, a capacidade mobilizadora demonstrada até ao presente e as acgbes a
implementar bem como a necessidade de as articular entre si, considera-se como
desejavel o envolvimento de 10 a 12 pessoas. Este conselho deve contribuir para a

dinamizagao e criagdo de instituigdes verdadeiramente locais.

Na Comissao Consultiva deverdao estar presentes todos os Actores que
participaram na definicdo do Projecto do Bairro do Lagarteiro, assim como outras
instituicdes que entretanto se considere pertinente integrar (neste momento

sugere-se a inclusdo do Instituto Portugués da Juventude). Relativamente aos
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Actores que nao mostraram disponibilidade para participarem na Iniciativa nos
ultimos meses (LPPS - Liga Portuguesa de Profilaxia Social; REAPN - Rede Europeia
Anti Pobreza; FCAC - Futebol Clube Amigos de Campanha) deve ser avaliado o seu
verdadeiro interesse e capacidade de participacdo. Neste 6rgao devem estar
representadas as instituicdes locais, que neste momento nao estdo, porque
praticamente ndao existem. Logo, deve haver uma forte ligacdo ente a Comissao

Consultiva e o Conselho de Representantes do Bairro.
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PROGRAMA DE ACCAO GLOBAL:

Recomendacdes para a Intervencao na envolvente

Novas construcdes em frente ao Parque Oriental

A. Requalificar urbanistica e ambientalmente o Bairro

Nova estrutura de arruamentos na area de urbanizagao especial

A.1 Projecto |Estruturacao e qualificacdo urbanistica
A.1.a | Novos Arruamentos
A.1.b Novos Espacos Publicos (ou colectivos)
A.1.c Construcao de Novos Equipamentos na envolvente
A.1.d | Centro Hipico Social
A.1.e |Nova Esquadra da PSP
A.2 Projecto |Reabilitacdo dos alojamentos habitacionais
Reabilitacao das Coberturas, Fachadas, Empenas e Areas Comuns
A.2.a das Construcoes existentes
A.2.b | Reabilitacao dos Espacos de Habitacao existentes

C. Promover uma cidadania activa

Accoes

Accgodes B.1.a |Salde é Vida
B.1.b |Desporto é Futuro
B.1.c |Eco-Bairro
B.1.d |Seguranca Activa
B.1.e |Escola em Rede
B.1.f |A.N.LM.A.R.

B.2.a

(Atrair, Negociar, Incentivar, Mobilizar, Activar, Reinserir)

(Pro) Habilidades Sociais

B.2.b

Pélo RVCC
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B.2.c |Aprenditeca

B.2.d |Agéncia de pequenas iniciativas Locais

B.2.e Plataforma Novas Actividades

C. Governar local

C.1 Projecto |E.1. Gestdo e monitorizacao
Accodes C.1.a Gabinete Técnico Local
C.1.b Sistema de Monitorizacao
C.1.c Sistema de Comunicacao
C.2 Projecto |E.2. Capacitacao institucional e local
Accodes C.2.a Reforco das Competéncias para a Intervencao
C.2.b Reforco das Competéncias para a Intervencao e Participacao

147



PLANO DE ACCAO - Interligacées principais entre as Accao

Projecto
(cédigo)
Acgao
(cédigo) |A.la Alb Alc Ald Ale A2a A2b|B.la B.lb B.ilc B.ld B.l.e B.1f B2a B.2b B.2.c B2d B.2e

A B

A.la

A.lb

A.l.c

Ald

A.le

A.2.a

A.2.b

B.l.a
B.1.b

B.1l.c

B.1.d

B.l.e

B.1.f

B.2.a

B.2.b

B.2.c

B.2.d

B.2.e
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PLANO DE ACCAO - Parceiros por Accdo

Accao

(cédigo) A B C

Instituicao
(cédigo)

Ala|Alb|Alc|Ald|Ale|A2a|A2b B.1.d|B.l.e |B.1.f| B.2.a

ACIME

AERO

APSNV

BPAM

CAOS

CAT

CDSS
CMP
CsC

DGSN

DRCN

DREN

FCAC

FILOS

IDT

IEFP
INH
JFC

LPSS

NV

ODPS

PSP

REAPN

OUTROS

149



Instituicbes

ACIME — Alto Comissariado para a Imigracdo e Minorias Etnicas

AERO — Ministério da Educagao — Agrupamento das Escolas Ramalho Ortigdo
BPAM — Benéfica e Previdente, Associacdo Mutualista

CAOS — Associagéo Juvenil CAOS

CAT - Centro de Apoio Toxicodependentes — CAT Oriental

CDSS - Ministério do Trabalho e Solidariedade Social — Centro Distrital de Seguranga Social do Porto
CMP — Camara Municipal do Porto / Empresa Municipal de Habitagdo e Manutencéo
CSC — Ministério da Saude — Centro de Saude de Campanha

DRCN — Ministério da Cultura — Delegagdo Regional da Cultura do Norte

DREN — Ministério da Educagédo — Direccéo Regional Educativa do Norte

FCAC - Futebol Clube Amigos de Campanha

FILOS - Fundacéo FILOS

IDT - Instituto da Droga e Toxicodependéncia
IEFP — Minist. Trab. e Solidar. Social — Instituto de Emprego e Formacéo Profissional — Centro de Emprego do
Porto

INH — Instituto Nacional da Habitagéo

JFC - Junta de Freguesia Campanha

LPSS - Liga Portuguesa de Profilaxia Social

NV — Equipa de Rua Oriental Norte Vida

ODPS — Obra Diocesana de Promocao Social

PSP — Ministério da Administragéo Interna — Comando da PSP da Area Metropolitana do Porto
REAPN — Rede Europeia Anti Pobreza
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Orcamento da Iniciativa:

Acgéo (codigo e designagéo) Custo (€)

A.1.a Novos Arruamentos 1.000.000
A.1.b Novos Espacos Publicos (Colectivos) 1.400.000
A1.c Construgéo de Novos Equipamentos na envolvente 1.180.000

A. Pavilhdo Polivalente de Representagdo — 600 000 euros

B. Creche/Jardim de Infancia — 190 000 euros

C. Pavilhdo de Interpretagdo Ambiental e Ciclismo — 150 000 euros

D. Hortas Pedagdgicas — 40 000 euros

E. 1. Pavilhdo de Apoio ao Parque Oriental, com cafetaria e esplanada — 100 000 euros

E. 2. Parque radical — 100 000 euros
A.1.d Centro Hipico Social 250.000
A.1.e Nova Esquadra da PSP 300.000
A.2.a Reabilitagdo das Coberturas, Fachadas, Empenas e Areas Comuns das Construgdes

existentes 3.000.000
A.2.b Reabilitacdo dos Espacos de Habitagdo existentes 4.500.000-6.000.000
B.1.a Saude é Vida 280.000
B.1.b Desporto é Futuro 200.000
B.1.c Eco-Bairro 128.000
B.1.d Seguranca Activa 160.000
B.1.e Escola em Rede 200.000
B.1.f AN.LM.AR. (Atrair, Negociar, Incentivar, Mobilizar, Activar, Reinserir) 1.200.000
B.2.a (Pro) Habilidades Sociais 120.000
B.2.b Pdlo RVCC 628.000
B.2.c Aprenditeca 365.000
B.2.d Agéncia de pequenas iniciativas Locais 461.200
B.2.e Plataforma Novas Actividades 218.000
C.1.a Gabinete Técnico Local 100.000 / ano
C.1.b Sistema de Monitorizagao 25.000 / ano
C.1.c Sistema de Comunicagéo 50.000/ ano
C.2.a Reforgo das Competéncias Institucionais 15.000
C.2.b Reforgo de competéncias para a intervengao e participagéo 30.000
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INDICADORES GLOBAIS

Relativamente aos investimentos fisicos, algumas instituicbes opdem-se a
localizacdo de equipamentos no Bairro e nas periferias do Bairro, designadamente a
Camara Municipal do Porto. Devemos referir também que alguns investimentos
estao fortemente relacionados com o Parque Oriental (designadamente, o Pavilhao
de Apoio ao Parque Oriental e o Centro Hipico Social) e deverdo articular-se com o
Projecto ainda em concepgdo. Sera ainda de referir que definimos anteriormente os
indicadores por Accdo, logo este quadro é selectivo e mais global.

Qualidade deve ser o slogan que deve orientar a implementagao deste Projecto,
desde as Acgbes materiais as imateriais. Isto significa fazer melhor, procurar os
bons exemplos e as boas praticas, e reflectir a todo o momento. Por outro lado, nao
€ um Projecto para ser executado, mas um projecto para ser construido
continuamente. A mudancga ndo estd na concepcdo do projecto, mas sim nos
processos que se forem desencadeando.

Trabalhar em rede, significa que as instituicdes e a populacdao do Bairro devem
conceber e implementar as diferentes actividades partilhando, concertando,

programando e implementando conjuntamente. Os processos de aprendizagem

Area intervencionada - novos arruamentos (m2) 14.400 m2
Novos Espacos Publicos (m2) 30.000 m2
Alojamentos reabilitados (fogos) 446 fogos
Reabilitacdo externa de 13 blocos habitacionais (blocos) 13 blocos
Alojamentos familiares sobrelotados Diminui 80%
Taxa de Insucesso Escolar Diminui 50%
Taxa de Abandono Escolar Diminui 50%
Maternidade na adolescéncia Diminui 50%
Violéncia doméstica Diminui 50%
Populacdo Jovem (dos 6 aos 15 anos) envolvida nos diferentes projectos 750%
Adultos envolvidos em accdes de aprendizagem ao longo da vida e de

promogao da empregabilidade 280
Residentes organizados em dispositivos promotores da Iniciativa individual e

empresarial 36
Adultos envolvidos em acgBes de animagdo comunitaria 120
Jovens certificados como animadores para o desenvolvimento e cidadania 80
Participantes nas acgbes ludico-desportivas 240
Participantes nas acgdes ambientais e de salude 200
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Pé6lo RVCC

1
Aprenditeca 1
Agéncia de pequenas iniciativas 1

Pavilhdo Polivalente de Representacdo

900 m2 + exter.

Creche / Jardim de Infancia

300 m2 + exter.

Hortas Pedagdgicas

400 m2 + 30 m2

Pavilhao de Ciclismo e de Interpretacdao Ambiental

250 m2

Pavilhdo de Apoio ao Parque / Esplanada / Equipamento de Escalada 100 m2
Centro Hipico Social 400 m2
Nova Esquadra da PSP 250 m2
Manuais de Manutengdo dos Alojamentos e de Edificios (2) 446 agre’ga_dos
domeésticos
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